STRATEGICKY

REFERENCNY
RAMEC

2007 - 2013

OP Informatizacia spolo€énosti

Ziadost' o nenavratny finanény prispevok

Elektronizacia sluzieb Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky

Nazov projektu

Ziadatel Ministerstvo hospodarstva SR

Sektor verejny

Operaény program OP Informatizacia spolo¢nosti

Prioritna os 1-Elektronizacia VS a rozvoj elektronic.sluzieb

Prioritna os

Opatrenie 1 A Elgktronizécia verejnej spravy a rozvoj elektronickych sluzieb na centralnej
arovni

Kéd vyzvy OPIS-2011/1.1/30-NP

Celkové vydavky projektu (EUR) 8 664 000,00

Pozadovana vyska NFP (EUR) 8 664 000,00

Nazov lokalnej stratégie
komplexného pristupu /
integrovanej stratégie rozvoja
mestskych oblasti

Identifikator Ziadosti o NFP 348171

Kod ziadosti o NFP

Programové obdobie 2007 - 2013

Datum poslednej zmeny: 13.12.2011
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1. Identifikacia ziadatel'a

Nazov

Ministerstvo hospodarstva SR

Sidlo

PSC Obec

Ulica

Cislo

82715 Bratislava-Ruzinov

Mierova

19

Stat Sektor

Pravna forma

Slovenska republika X| verejny | | stkromny

Statna rozpoctova organizacia

ICO DIC

Platca DPH

IC DPH

00686832 2021056818

\éno ‘X‘nie

Internetova stranka

www.mhsr.sk

2. Statutarny organ ziadatela

Titul pred menom Meno

Priezvisko

Titul za menom

PhDr. Juraj

Miskov

Telefon (aj predvolba) E-mail

02/48547003 juraj.miskov@mhsr.sk

3. Profil ziadatela

Nazov SK NACE

8411-VSeobecna verejna sprava

Kod SK NACE

Datum vzniku ziadatela

8411

01.10.1990

Pocet zamestnancov v trvalom pracovhom pomere ku koncu

posledného kalendarneho Stvrtroka pred podanim Ziadosti o NFP

Vedenie uctovnictva ku diu podania Ziadosti o NFP

251-500

Podvojné

4. Identifikacia subjektu v pésobnosti ziadatela vo vzt'ahu k realizacii projektu

Nazov

Sidlo

PSC Obec

Ulica

Cislo

Nazov SK NACE

Kéd SK NACE

Pocet zamestnancov v trvalom pracovnom pomere ku koncu
posledného kalendarneho Stvrtroka pred podanim Ziadosti o NFP

5. Kontaktna osoba pre projekt

Titul pred menom Meno Priezvisko Titul za menom
Ing. Jana Gocka

Kontaktna adresa

PSC Obec Ulica Cislo
827 15 Bratislava-Ruzinov Mierova 19
Stat Funkcia

Slovenska republika

Telefdn (aj predvolba) E-mail

+421248541125 gocka@mbhsr.sk
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6. Partner(i) ziadatel'a

Bude ziadatel pri realizacii projektu vyuzivat institut partnerstva?

\ \éno ‘X‘nie

7. Projekt

Nazov projektu

Elektronizacia sluzieb Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky

Operacgny program

OP Informatizacia spolocnosti

Kod vyzvy Nazov lokalnej stratégie komplexného pristupu / integrovanej stratégie rozvoja

mestskych oblasti

OPIS-2011/1.1/30-NP

Cislo prioritnej osi Nazov prioritnej osi

2111002 Prioritna os 1-Elektronizacia VS a rozvoj elektronic.sluzieb

Cislo opatrenia Nazov opatrenia

2111012 1.1 Elektronizacia verejnej spravy a rozvoj elektronickych sluzieb na centralnej urovni

Prioritna téma

Podiel prioritnej témy z
celkovych vydavkov
projektu v %

Sluzby a aplikacie pre obc&ana (elektronické zdravotnictvo, elektronicka Statna sprava, elektronické 100,00

ucenie, elektronické zadlenenie atd.)

Forma financovania

Nenavratna dotacia

Hospodarska &innost’

Podiel hospodarske;j
¢innosti z celkovych
vydavkov projektu v %

Neuplatriuje sa 100,00
Uzemna oblast
Mestské
Umiestnenie pomoci
SLOVENSKA REPUBLIKA
8. Miesto realizacie projektu
Region (NUTS 1) VysSi uzemny celok (NUTS I1I)
NUTS 2 Stredné Slovensko Banskobystricky kraj
Okres Obec Ulica Cislo
Existencia marginalizovanych rémskych komunit
Region (NUTS II) VysSi uzemny celok (NUTS Il1)
NUTS 2 Vychodné Slovensko KosSicky kraj
Okres Obec Ulica Cislo
Existencia marginalizovanych rémskych komunit
Region (NUTS 1) Vys$sSi uzemny celok (NUTS 11I)
NUTS 2 Zapadné Slovensko Nitriansky kraj
Okres Obec Ulica Cislo
Existencia marginalizovanych rémskych komunit
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8. Miesto realizacie projektu

Region (NUTS 1)

Vys$Si uzemny celok (NUTS IlI)

NUTS 2 Vychodné Slovensko

PreSovsky kraj

Okres Obec Ulica Cislo
Existencia marginalizovanych rémskych komunit

Region (NUTS 1) Vys§Si izemny celok (NUTS 1)

NUTS 2 regién Bratislava Bratislavsky kraj

Okres Obec Ulica Cislo
Existencia marginalizovanych rémskych komunit

Region (NUTS 1) Vys$Si uzemny celok (NUTS IlI)

NUTS 2 Zapadné Slovensko Trenciansky kraj

Okres Obec Ulica Cislo
Existencia marginalizovanych rémskych komunit

Region (NUTS 1) Vys§si izemny celok (NUTS I1I)

NUTS 2 Stredné Slovensko Zilinsky kraj

Okres Obec Ulica Cislo
Existencia marginalizovanych rémskych komunit

Region (NUTS 1) Vys$Si uzemny celok (NUTS II)

NUTS 2 Zapadné Slovensko Trnavsky kraj

Okres Obec Ulica Cislo
Existencia marginalizovanych rémskych komunit

9. Ciele projektu

Ciel projektu Véazba na prislusny ciel opatrenia

Spristupnenie troch hlavnych skupin elektronickych | efektivna Statna sprava

sluzieb MH SR a zabezpecenie ich vSeobecnej

pouzitelnosti

Specifické ciele projektu Véazba na prislusné aktivity opatrenia

Vybudovanie rezortného centra zdielanych sluzieb, 2. rozvoj Specializovanych sluzieb eGovernmentu na
ktoré bude poskytovat vybrané elektronické sluzby| centralnej arovni

Specifické pre MH SR

Spristupnenie vybranych elektronickych sluzieb MH SR| 2. rozvoj Specializovanych sluzieb eGovernmentu na

verejnosti a zabezpedenie ich vSeobecnej pouZitelnosti

centralnej urovni
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10. Struény popis projektu

a) Vychodiskova situacia

Projekt je zamerany na vybrané sluzby rezortu hospodarstva pre podnikatelov a ob&anov. Informacéné systémy (IS) su
prevadzkované v jednotlivych organizaénych jednotkach autondmne. Miera elektronizacie a sofistikovanosti tychto
sluzieb je na nizkej uUrovni. Kvalita a stupen rozvoja existujucich IS je rézna. Niektoré sluzby nie je dnes mozné
poskytovat elektronicky z dévodu legislativnych obmedzeni.

V sucasnosti nema verejnost moznost vykonavat Ukony suvisiace so sluzbami rezortu elektronicky. Uzivatelska
skusenost z portalu MH SR je neuspokojiva. Webové stranky sa zvacSa vyuZzivaju na ziskanie informacii alebo
stiahnutie formularov, ktoré je potrebné vytlacit. Samotné ukony spojené s podanim ziadosti sa musia riesit navstevou
uradu. KoreSpondencia prebieha klasickou postou alebo e-mailom. Suéasna IT podpora neposkytuje rozSirenu
funkcionalitu akou je riadenie podani, systémova integracia resp. riadenie organizaénych procesov.

Realizaciou projektu sa nasadi rieSenie v sulade s OPIS, SIVS, NKIVS a Reviziou budovania eGovernmentu.
Integrovany informaény systém MH SR (IIS MH SR) v su€asnosti ako celok neexistuje a preto je v plane ho vybudovat.

b) Situacia po ukonceni realizacie aktivit projektu

Vysledkom projektu bude rezortné centrum zdielanych sluZieb, ktoré zabezpeci elektronizaciu vybranych sluzieb pre
verejnost’ a zaroveri zefektivni vnutorné procesy rezortu.

RieSenie vyrazne zvysi dostupnost sluzieb rezortu, pretoze podnikatel/ob¢an, bude mat pristup k sluzbam z
akéhokolvek zariadenia s internetovym prehliadacom a pristupom do internetovej siete.

Pridana hodnota rieSenia je aj v optimalizacii procesov a pracovnych postupov. Procesy bude mozné sledovat
prostrednictvom vybranych indikatorov (KPIs), ¢im sa zabezpeéi kontinualne zlepSovanie pracovnych ¢&innosti s
pozitivnym efektom na trvalu udrZzatelnost rieSenia a dosahovanie kontinualnych uspor.

Elektronizacia sluzieb bude zabezpelena prostrednictvom vybudovaného 1IS MH SR. Systém bude prepojeny s
dostupnymi zakladnymi centralnymi registrami verejnej spravy a s dostupnymi funkcionalitami UPVS.

Nasadenie rieSenia bude mat meratelné vysledkové a dopadové ukazovatele uvedené v tejto ziadosti. Projekt prispeje k
napifianiu cielov relevantnych horizontélnych priorit.

c) Spodsob realizacie projektu

Projekt sa bude realizovat prostrednictvom hlavnych a podpornych aktivit:

Analyza a dizajn IS obsahuje najméd zber poZiadaviek, legislativnu analyzu a navrh legislativnych zmien, procesnu
analyzu a optimalizaciu, analyzu a navrh datovej, aplikacnej/funkénej a infrastruktirnej Casti rieSenia. Navrh cielového
stavu bude v sulade s relevantnymi strategickymi dokumentmi budovania eGovernmentu v SR.

Implementacia IS sa uskutoni na zaklade schvalenej dokumentacie z predchadzajucej aktivity (analyza a dizajn),
pricom obsahuje najma programovanie/vyvoj funkcionality a integraénych rozhrani vratane dodavatelskych testov
funkcionality jednotlivych komponentov rieSenia a pripravu migraénych skriptov a procedur.

Testovanie IS obsahuje najma funkéné, integracné a uzivatel'ské akceptacné testovanie rieSenia.

Nasadenie IS obsahuje najma Skolenia, stabilizaciu a nasadenie rieSenia do produkénej prevadzky.

Cely projekt bude podporovany riadenim projektu v zmysle poziadaviek Systému riadenia SF a KF a v sulade s
metodikou PRINCEZ2. Projekt bude zaroven podporovany aktivitami v oblasti publicity a informovanosti.

V pripade naplnenia rizik definovanych v TD bude potrebné vyuZit rezervu.

d) Zdévodnenie vhodnosti realizacie projektu

Projekt vybudovanim rieSenia 1IS MH SR prispeje k neustalemu rastu spokojnosti ob&anov so sluzbami rezortu
hospodarstva, a to prostrednictvom poskytovania elektronickych sluzieb atraktivnym a jednoduchym spdsobom za
sucasného zvySovania svojej efektivnosti, kompetentnosti a znizovania nakladov na verejnu spravu.

Hlavné prinosy projektu su najma:

-Implementacia navrhovanej architektiry umozni poskytovanie elektronickych sluzieb pre podnikatelov a obCanov a
zaroven umozni s minimalnymi dodatonymi nakladmi rozSirit rozsah poskytovanych sluZieb o nové sluzby v buducnosti,
-Elektronizacia sluzieb zvysi dostupnost a kvalitu sluzieb pre verejnost, priCom naklady a vykonové parametre pre
poskytovanie sluzieb budu sledované s moznostami ich kontinualnej optimalizacie,

-Dostupnost elektronickych sluzieb rezortu prispeje k znizeniu zaostavania SR v oblasti eGovernmentu,

-Priradenie sluzieb k Zivotnym situaciam povedie k znizovaniu administrativnej zataze pre verejnost a zaroven prispeje k
Zlepseniu podnikatelského prostredia s dopadmi na celt ekonomiku SR.

Projekt zaroven prispeje k napifianiu cielov relevantnych horizontéalnych priorit.

e) Udrzatelnost' vysledkov projektu

Pre zabezpedenie udrzatelnosti vysledkov projektu bude k dispozicii nevyhnutna technicka a administrativna podpora a
zdroje financovania pre buducu prevadzku rieSenia. Vybudované rieSenie bude zakladom rezortného centra zdielanych
sluZieb (rezortny cloud), ktoré bude schopné poskytovat elektronické sluzby prisluSnym organizaciam v rdmci rezortu
hospodarstva. Toto rieSenie umozni rozsirit rozsah sluzieb v buducnosti aj pre ostatné organizacie rezortu s
minimalnymi dodato¢nymi nakladmi.

Technicki a administrativnu podporu zavedeného rieSenia zabezpec¢i Ol MH SR, ktory bude ako spravca a
prevadzkovatel zodpovedny za novy systém.

Projekt zahffia pomoc zamestnancom rezortu pochopit’ a prijat nové pracovné postupy, ktoré sa stanu neoddelitefnou
sucastou modernizovaného prostredia a umoznia im poskytovat sluzby na zodpovedajucej urovni.

Navratnost' investicie spoCiva najma v zefektivneni vnatornych procesov rezortu, zavedeni modernych informacnych
technoldgii, vo zvySeni efektivity prace a znizeni prevadzkovych nakladov rezortu a jej dosiahnutie sa predpoklada v
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7.roku zivotnosti projektu. Odzrkadluje sa takisto v Uspore ¢asu a nakladov verejnosti pri rieSeni zZivotnych situacii.

11. Casovy ramec realizacie projektu

Dizka realizacie aktivit projektu v mesiacoch

35

Predpokladany ¢asovy harmonogram navrhovanych aktivit v ramci projektu

Nazov aktivity Zaciatok Ukoncenie
realizacie aktivity| realizacie aktivity
Hiavné aktivity (MM/RRRR) (MM/RRRR)
Analyza a dizajn IS 03/2012 08/2012
Implementacia IS 05/2012 09/2013
Nasadenie IS 09/2012 02/2014
Obstaranie a nasadenie HW a SW licencii 06/2012 02/2014
Rezerva 06/2012 02/2014
Testovanie IS 07/2012 12/2013
Podporné aktivity
Publicita a informovanost 03/2012 02/2014
Riadenie projektu 04/2011 02/2014
12. Hodnoty meratelnych ukazovatel'ov
Merna Vychodiskova Planovana
Typ Nazov jednotka | hodnota Rok hodnota Rok
vysledok |Pocet zavedenych pocet 0,0000 2011 38,0000 2014
elektronickych sluzieb
dostupnych online
dopad Pocet podani zrealizovanych  pocet 0,0000 2011 249 927,0000 2019
elektronicky
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13. Rozpocet projektu (v EUR)

Opravnené Neopravnené Celkové Podiel
Nazov skupiny vydavkov vydavky vydavky vydavky opravnenych
(vEUR) (vEUR) (vEUR) vydavkov
z celkovych
vydavkov
projektu (v %)
637001 Skolenia, kurzy, seminare, por 80 000,00 0,00 80 000,00 0,92
637003 Propagacia, reklama a inzerci 43 000,00 0,00 43 000,00 0,50
637004 VSeobecné sluzby 4 700,00 0,00 4 700,00 0,05
637005 Specialne sluzby 482 492,00 0,00 482 492,00 5,57
637011 Studie, expertizy, posudky 23 808,00 0,00 23 808,00 0,27
711003 Nakup softvéru 7 159 000,00 0,00 7 159 000,00 82,63
713002 Nakup vypoctovej techniky 467 000,00 0,00 467 000,00 5,39
713003 Nakup telekomunikacnej techn 226 000,00 0,00 226 000,00 2,61
920 — Rezerva na nepredvidané vydavi 178 000,00 0,00 178 000,00 2,05
Iné neopravnené vydavky 0,00 0,00 0,00 0,00
Spolu 8 664 000,00 0,00 8 664 000,00 100,00
Bolo vykonané verejné obstaravanie (VO) / obchodna verejna sutaz (OVS : ;
pred p?'/edloiem’m siadost o NFP Vo) : (©V9) ano [ ie
Objem prostriedkov zazmluvnenych na zaklade VO/OVS pred podanim Ziadosti o NFP (v EUR) 35 808,00
14. Zdroje financovania projektu:
Celkové vydavky projektu (v EUR ) 8 664 000,00
Celkové opravnené vydavky (v EUR ) 8 664 000,00
Celkové neopravnené vydavky (v EUR ) 0,00
Pozadovana vySka nenavratného finanéného prispevku (v EUR ) 8 664 000,00
Intenzita pomoci (v %) 100,00
Zdroje ziadatela celkom (v EUR ) 0,00
Predpokladany €isty prijem z projektu (v EUR ) 0,00
Objem opravnenych vydavkov realizovanych dodavate/mi (v EUR ) 8 664 000,00

15. Sulad s horizontalnymi prioritami

A / Prispeje projekt k naplfianiu cielov horizontalnej priority Informacéna spolo¢nost? Ak ano,

Specifikujte ako.

ano

| | nie

Projekt Elektronizécia sluzieb Ministerstva hospodarstva SR prispieva k hlavnému ciefu horizontalnej priority Informacna
spolo¢nost, a to podporou vyssSej efektivnosti, transparentnosti a kvality implementacie priorit NSRR v désledku
zavadzania a vyuzivania prostriedkov IKT. Prinos projektu k horizontalnej priorite Informacna spolo¢nost bude prispievat
najma k jednému zo zakladnych cielov uvedenej priority: efektivna elektronizacia verejnej spravy a taktiez k nasledovnym
Specifickym a Ciastkovym ciefom horizontélnej priority Informacna spolo¢nost:
-ZvySi sa spokojnost verejnosti v suvislosti so zavedenim elektronickych sluzieb,
-Uskuto&ni sa optimalizacia a elektronizacia procesov vybranych sluzZieb rezortu hospodarstva,

-Zefektivni a zvy8i sa vykonnost verejnej
-ZvySi sa kompetentnost verejnej spravy,

spravy,

-Zvysi sa miera transparentnosti podnikatel'ského prostredia.

Typ Nazov Merna |Vychodiskova Rok Planovana Rok
jednotka hodnota hodnota
vysledok | PoCet zavedenych pocet 0,0000/2011 38,00002014

elektronickych sluzieb
dostupnych online

B / Prispeje projekt k naplfianiu ciefov horizontalnej priority trvalo udrzatelny rozvoj? Ak ano

Specifikujte ako.

D ano

nie
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Typ

Nazov

Merna

Vychodiskova

jednotka hodnota

Rok

Planovana
hodnota

Rok

C / Prispeje projekt k naplfianiu cielov horizontalnej priority marginalizované romske
komunity? Ak ano, Specifikujte ako.

D ano

nie

Typ

Nazov

Merna

Vychodiskova

jednotka hodnota

Rok

Planovana
hodnota

Rok

D / Prispieva projekt k naplfaniu ciefov horizontalnej priority rovnost prileZitosti? Ak ano,
Specifikujte ako.

ano

| | nie

Projekt Elektronizacia sluzieb Ministerstva hospodarstva SR spristupni sluzby rezortu za rovnakych podmienok a
Standardnym spdsobom, &im eliminuje mozZnost vyskytu diskriminacie na zaklade pohlavia, rasy, etnického povodu,
nabozZenského vyznania, viery, zdravotného postihnutia, veku, i sexualnej orientacie. V suvislosti s cielmi horizontalnej
priority Rovnost prileZitosti, projekt bude mat kladny dopad najméa na nasledovné ciele:
-Automatizovany a Standardny spdsob poskytovania sluzieb pre vSetkych bez rozdielu,

-ZvySenie dostupnosti sluZieb rezortu hospodarstva pre ob&anov s obmedzenou mobilitou a orientaciou,
-Predmetom elektronizacie budu také sluzby, ktoré maju za ciel podporit konkurencieschopnost podnikatelského
prostredia, s kladnym vplyvom na prildkanie novych a udrzanie existujucich investorov, ¢o je priamo spojené s
vytvorenim novych a udrZzanim starych pracovnych miest.

Typ Nazov Merna |Vychodiskova Rok Planovana Rok
jednotka hodnota hodnota
vysledok | PoCet zavedenych pocet 0,0000/2011 38,00002014
elektronickych sluzieb
dostupnych online
Odoslana: 13.12.2011
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16. Zoznam povinnych priloh z ziadosti o NFP

P.C. |Nazov prilohy

1. Podrobny opis projektu

2. Rozpocet projektu v zmysle prilohy €. 3.3 Pisomného vyzvania na predkladanie projektov

3. Elektronické verzia Ziadosti o NFP, podrobného opisu projektu (vratane rozpoctu projektu v zmysle prilohy ¢.
3.3 Pisomného vyzvania na predkladanie projektov) a nakladovo-vynosovej analyzy projektu na elektronickom
nosici.

4, Kopia protokolu o vyhodnoteni Navrhu koncepcie rozvoja IS

5. Navrh nového Standardu (ak relevantné)

6. Vyhlasenie o zhode s pouZitymi Standardami

7. Technicka dokumentacia (popis technického rieSenia projektu)

8. Nakladovo-vynosova analyza

9. Cestné vyhlasenie ziadatela o zabezpeceni financovania prevadzky rieSenia vytvoreného v ramci projektu

podpisané Statutdrom Ziadatela s uvedenou sumou (vy&lenenou na prevadzku) a u€elom pouZitia
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17. Cestné vyhlasenie ziadatela

Ja, dolu podpisany ziadatel (Statutarny organ Ziadatela) ¢estne vyhlasujem, ze:
- v8etky informacie obsiahnuté v Ziadosti o nenavratny finanény prispevok su uplné, pravdivé a spravne,
- zabezpedim finanéné prostriedky na spolufinancovanie projektu tak, aby nebola ohrozena jeho implementacia,

- na opravnené vydavky uvedené v projekte neziadam o ini pomoc a ani som na tieto vydavky v minulosti neziskal
nenavratnu finanénu pomoc,

- spiflam podmienky opravnenosti Ziadatela uvedené v prislusnej vyzve na predkladanie Ziadosti o NFP,

- Udaje uvedené v ziadosti o NFP su identické s idajmi odoslanymi prostrednictvom verejnej Casti portalu ITMS,

- som si vedomy skuto€nosti, ze na NFP nie je pravny narok.

Zavazujem sa bezodkladne pisomne informovat poskytovatela o vSetkych zmenach, ktoré sa tykaju uvedenych udajov ¢
skutocnosti. Suhlasim so spravou, spracovanim a uchovavanim vSetkych uvedenych osobnych udajov v sulade so zak.

€. 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych Udajov v zneni neskorSich predpisov pre u€ely implementacie prislusného
operacného programu.

Titul, meno a priezvisko Statutarneho(-nych) zastupcu(-ov):

PhDr. | Juraj | Migkov

| Podpis $tatutarneho(-nych) zastupcu(-ov): |

Miesto podpisu: Bratislava

Datum podpisu: 13.12.2011
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