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A. UVOD

Nazov projektu: Elektronizacia sluzieb Ministerstva hospodarstva SR
Umiestnenie projektu: NUTSI Slovensko
Specifickeé ciele
e V/ybudovanie rezortného centra zdielanych sluzieb, ktoré bude poskytovat vybrané elektronické sluzby Specifické
pre Ministerstvo hospodarstva SR
e  Spristupnenie vybranych elektronickych sluzieb Ministerstva hospodarstva SR verejnosti a zabezpecenie ich
vSeobecnej pouzitelnosti

Ciele projektu:

Cielom projektu je vybudovanie rezortného centra zdielanych sluzieb, ktoré spristupni hlavné skupiny el. sluzieb
(informacné, transakéné, interaktivneho poradenstva) a zabezpeci ich vSeobecnu pouZitelnost.

Sucastou projektu bude optimalizacia procesov, ¢im sa dosiahnu tspory pri sti¢asnom zvySeni kvality sluzieb. Rezort bude
poskytovat sluzby aj proaktivne. Cely projekt prispeje k zlepSeniu podnikatelského prostredia a zvySeniu efektivnosti verejnej
spravy.

Vysledky a dopady projektu:

Elektronizacia sluzieb sa stane integralnou stc¢astou eGovernmentu. Online sluzby zvySia efektivitu a pristupnost’ sluzieb pre
verejnost’ a pre poskytovatela, &im v koneénom désledku prispeje k budovaniu takého pristupu, ktory je zamerany na
obéana. Projekt napifia globalny ciel OPIS: Vytvorenie inkluzivne] informacnej spoloénosti ako prostriedku pre rozvoj vysoko
vykonnej vedomostnej ekonomiky a Specificky ciel prioritnej osi: Efektivna verejna sprava.

Ziadatel:
Nazov: Ministerstvo hospodarstva Slovenskej republiky
Pravna forma: rozpoctova organizacia
ICO: 00 686 832
Sidlo: Mierova 19, 827 15 Bratislava
Organizacia v pésobnosti Ziadatela, zapojena do realizacie aktivit projektu: N/A
Nazov:
Pravna forma:
ICO:
Sidlo:
B. UCELNOST NAVRHOVANEHO PROJEKTU

B.1  KRATKY POPIS SUCASNEJ SITUACIE

Informacné systémy, su prevddzkované v jednotlivych organizaénych jednotkach autondmne. Miera sofistikovanosti sluzieb
je na nizkej urovni. Kvalita a stupefi rozvoja sucasnych IS su rozne. V stu¢asnosti nema verejnost moznost vykonavat tkony
suvisiace so sluzbami rezortu elektronicky. Uzivatelska skisenost z portdlu MH SR je neuspokojivad. Samotné ukony
spojené s podanim sa musia riesit navstevou. Integrovany informacny systém MH SR v si¢asnosti ako celok neexistuje a
preto je v plane ho vybudovat.

Usek spravy:

- Zahrani¢ny obchod vratane obchodu s vojenskym materialom a tvorby zahraniénej obchodnej politiky

- Kontrola zékazu vyvoja, vyroby, skladovania, pouZitia a obchodu s chemickymi zbrafiami a prekurzormi potrebnymi
na ich vyrobu

- Podpora malého podnikania a stredného podnikania vratane podpory potravinarskych produktov, ktoré nie st
zaradené do prilohy | Zmluvy o fungovani Eurépskej Unie a podpory spracovania dreva a biotechnoldgii

- Energetika vratane hospodarenia s jadrovym palivom a uskladriovania radioaktivnych odpadov a energeticka
efektivnost

- Teplarenstvo

- Vn0torna sprava

- Vnutorny obchod

Agendy:



Zahrani¢ny obchod

Spracuvanie sthrnnych sprav o medzinarodnom obchode s uréenymi latkami a o uvadzani uréenych latok na trh
Podpora malého podnikania a stredného podnikania

Rozhodovanie o vydani osved¢enia na vystavbu energetického zariadenia

Rozhodovanie o vydani osved¢enia na vystavbu sustavy tepelnych zariadeni

Vedenie zoznamu energetickych auditorov

Slobodny pristup k informaciam

Poskytovanie informéacii a pomoci v medzinarodnej spolupréaci v elektronickom obchode

Individualne poradenstvo investorom ohladne investovania v SR

Informovanie o aktivitach a vystupoch MH SR

Informovanie o investi¢nych seminaroch a podujatiach SARIO

Informovanie o kritériach pre vydanie osvedcenia na zabezpecenie stladu s dihodobou koncepciou energetickej
politiky

Informovanie o medzinarodnych tendroch

Informovanie o moznostiach a vyhodach investovania v SR

Informovanie o moznostiach nadviazania spoluprace MSP s partnermi

Informovanie o moznostiach podpory podnikania

Informovanie o podnikatel'skom prostredi na Slovensku a regionalnych a vybranych sektorovych analyzach
Informovanie o podnikatel'skych misiach a veltrhoch

Informovanie o volnych nehnutelnostiach a priemyselnych parkoch pre investorov

Informovanie poskytovatelov a prijemcov sluzieb o ich pravach a povinnostiach v elektronickom obchode
Licencovanie cezhraniénej prepravy uréenych vyrobkov

Podpora podnikatelov pri vyhladavani zahrani¢nych partnerov

Poradenstvo pri nadvézovani spoluprace MSP s partnermi

Poskytovanie dovozného certifikatu k dovoznej licencii

Poskytovanie finanénych prispevkov na prevadzku inkubatorov

Poskytovanie informéacii pre exportérov

Poskytovanie mikropdZicky

Poskytovanie nenavratnych finanénych prispevkov na vzdelédvanie MSP

Poskytovanie podpory existujucim investorom

Poskytovanie poradenstva a vzdeldvania pre podnikatelov a zaujemcov o podnikanie

Poskytovanie sluZieb drZitelovi licencie cezhrani€nej prepravy

Poskytovanie Specializovaného poradenstva pre MSP

Poskytovanie vSeobecného poradenstva pre MSP

Poskytovanie vyhlasenia o koneénom uzivatelovi uréenych vyrobkov

Prihlasovanie sa do Katalégu kooperacnych prilezitosti (KATKA)

Prihlasovanie sa na podujatia organizované NARMSP

Prihlasovanie sa na podujatia SARIO

Prihlasovanie volnych nehnutelnosti do databazy

Prijimanie hlaseni od prevadzkovatelov, ktori sa zU€astfiuju na umiestiiovani uréenych Iatok na trh
Sluzby vzdelavania pre exportérov

Vlydavanie osvedéeni o stlade investiéného zdmeru s dlhodobou koncepciou energetickej politiky
Vlydavanie osvedéeni o stlade pripravovanej vystavby ststavy tepelnych zariadeni alebo jej ¢asti s dlhodobou
koncepciou energetickej politiky

Vlypracovanie ponuky nehnutefnosti pre investora

Zapisovanie fyzickych os6b do zoznamu energetickych auditorov

Zverejiiovanie zoznamu energetickych auditorov

Zverejiiovanie zoznamu vydanych osvedéeni o stlade s dihodobou koncepciou energetickej politiky

Pouzivatelia sluzieb:

Verejnost (podnikatelia a obania), verejna sprava

Informacéné systémy:

Podpora zahraniéného obchodu

Personalna a mzdova agenda - CasePaM

Maijetok, Uctovnictvo a sklady objednavky - CaseFin
Evidencia vypoctovej techniky — IS INFO



Evidencia odberu novin, ¢asopisov a knih v KIC
Evidencia licencii dual-use a Sportovych zbrani - TRACKER
Evidencia vyvoznych a dovoznych licencii - MIS
Vlydavanie a evidencia licencii cez systém TESTA (SIGL)
Evidencia licencii vojenského materialu

Evidencia vyvoznych a dovoznych licencii - UPDV
Evidencia Ziadosti o informécie

Evidencia materialov do porad vedenia

Riadenie zastupcov MH SR v akciovych spoloénostiach (AWAX)
Evidencia loh - OEU

Planovanie uloh

Pripomienkové konanie

Anketovy systém

Redakény systém internetovych WWW stranok
E-learningovy systém

Intranet MINH

Pravne predpisy a dokumenty EU — ISLAP

IS JASPI pravnych informacii

Poistenie sluzobnych ciest

IS krizového vyrozumenia

Administrativny informacny systém

Vstupna informaéna brana do databaz slovenského a svetového priemysiu.

Evidencia mimorezortného pripomienkového konania
Systém Elektronickej posty a skupinovej spoluprace
ADMIS NADSME

Elektronicka podatelfia

Sluzba Pouzivatelia: | Urovefi | Dostupnost Pocetnost Jednotkové
naklady

Sluzby vzdelavania pre exportérov G2B 1 osobne, postou 100 7,84 €

Prihlasovanie volnych nehnutelnosti do G2B, G2C 1 osobne, postou 80 1113,28 €

databazy

Vypracovanie ponuky nehnutelnosti pre G2B 1 o0sobne, poStou 200 1113,28 €

investora

Prijimanie hlaseni od prevadzkovatelov, ktori sa | G2B 1 osobne, postou 1800 7,84 €

zU¢astiuju na umiestriovani uréenych latok na

trh

Poradenstvo pri nadvazovani spoluprace MSP s | G2B 1 osobne, postou 740 15,68 €

partnermi

Poskytovanie poradenstva a vzdelavania pre G2B, G2C 2 osobne, postou 11550 15,68 €

podnikatelov a zaujemcov o podnikanie

Poskytovanie Specializovaného poradenstva pre | G2B 1 osobne, postou 25 105,84 €

MSP

Poskytovanie vSeobecného poradenstva pre G2B, G2C 3 osobne, 500 188,16 €

MSP postou, www

Prihlasovanie sa na podujatia organizované G2B, G2C 1 osobne, poStou 35 658,56 €

NARMSP

Individualne poradenstvo investorom ohladne G2B 3 osobne, 1100 493,92 €

investovania v SR postou, www

Poskytovanie podpory existujucim investorom | G2B 1 osobne, postou 50 462,56 €

Podpora podnikatelov pri vyhladavani G2B 1 osobne, postou 250 94,08 €

zahrani¢nych partnerov

Prihlasovanie sa do Katalégu kooperagnych G2B 2 osobne, postou 200 31,36 €

prileZitosti (KATKA)




Sluzba Pouzivatelia: | Urovefi | Dostupnost Pocetnost Jednotkové
naklady

Prihlasovanie sa na podujatia SARIO G2B, G2C 3 osobne, 800 94,08 €

postou, www

Poskytovanie sluZieb drzitelovi licencie G2B 1 osobne, postou 2800 2117 €

cezhraniCnej prepravy

Poskytovanie vyhlasenia o kone¢nom G2B 2 osobne, postou 100 2117 €

uzivatefovi uréenych vyrobkov

Vydavanie osved¢eni o stlade investicného G2B 1 osobne, poStou 15 78,40 €

zameru s dlhodobou koncepciou energetickej

politiky

Vydavanie osvedéeni o sulade pripravovanej G2B 1 osobne, postou 10 78,40 €

vystavby sustavy tepelnych zariadeni alebo jej

Casti s dlhodobou koncepciou energeticke;

politiky

Licencovanie cezhrani¢nej prepravy uréenych G2B 2 osobne, postou 700 2117 €

vyrobkov

Poskytovanie dovozného certifikatu k dovoznej | G2B 2 osobne, postou 100 2117 €

licencii

Zapisovanie fyzickych oso6b do zoznamu G2B, G2C 1 osobne, postou 40 7,84 €

energetickych auditorov

Informovanie o aktivitach a vystupoch MH SR | G2B, G2C 2 osobne, postou 1000 7,84 €

Informovanie o kritériach pre vydanie G2B, G2C 2 osobne, poStou 1000 784 €

osvedcenia na zabezpecenie suladu s

dlhodobou koncepciou energetickej politiky

Informovanie poskytovatelov a prijemcov G2B, G2C 2 osobne, postou 2585 1,33 €

sluzieb o ich pravach a povinnostiach v

elektronickom obchode

Zverejfiovanie zoznamu energetickych G2B, G2C 2 0sobne, postou 3780 1,33 €

auditorov

Informovanie 0 moznostiach nadviazania G2B 2 osobne, postou 29542 15,68 €

spoluprace MSP s partnermi

Informovanie o0 moZnostiach podpory G2B 2 osobne, postou 3960 7,84 €

podnikania

Informovanie o investi€nych seminaroch a G2B, G2C 2 0sobne, postou 14000 15,68 €

podujatiach SARIO

Informovanie o medzinarodnych tendroch G2B 2 osobne, postou 1200 7,84 €

Informovanie 0 moZnostiach a vyhodach G2B 2 osobne, postou 16800 94,08 €

investovania v SR

Informovanie o podnikatel'skom prostredi na G2B, G2C 2 osobne, postou 9000 94,08 €

Slovensku a regionalnych a vybranych

sektorovych analyzach

Informovanie o podnikatel'skych misiach a G2B 2 osobne, postou 20 470,40 €

veltrhoch

Informovanie o volnych nehnutelnostiach a G2B, G2C 2 osobne, poStou 300 564,48 €

priemyselnych parkoch pre investorov

Poskytovanie informéacii pre exportérov G2B, G2C 2 osobne, postou 20000 7,84 €

Zverejfiovanie zoznamu vydanych osvedéenio | G2B, G2C 2 osobne, postou 3780 7,84 €

sulade s dlhodobou koncepciou energetickej

politiky

Poskytovanie finanénych prispevkov na G2G 2 osobne, postou 15 3,92 €

prevadzku inkubatorov




Sluzba Pouzivatelia: | Urovefi | Dostupnost Pocetnost Jednotkové

naklady
Poskytovanie mikropdZicky G2B osobne, postou 175 940,80 €
Poskytovanie nenavratnych finanénych G2B osobne, postou 147 7,84 €
prispevkov na vzdelavanie MSP

B.2 PREDPOKLADANA SITUACIA V BUDUCNOSTI

Vysledkom projektu bude rezortné centrum zdiefanych sluzieb, ktoré zabezpeCi elektronizaciu vybranych sluzieb pre
verejnost a zaroven zefektivni vnatorné procesy rezortu. RieSenie vyrazne zvySi dostupnost sluzieb rezortu, pretoze
podnikatel/ob¢an, bude mat pristup k sluzbam z akéhokolvek zariadenia s internetovym prehliadacom a pristupom do
internetovej siete. Pridana hodnota rieSenia je aj v optimalizacii procesov a pracovnych postupov.

Usek spravy:

Agendy:

Zahraniény obchod vratane obchodu s vojenskym materialom a tvorby zahraniénej obchodnej politiky

Kontrola zakazu vyvoja, vyroby, skladovania, pouzitia a obchodu s chemickymi zbrafiami a prekurzormi potrebnymi

na ich vyrobu

Podpora malého podnikania a stredného podnikania vratane podpory potravinarskych produktov, ktoré nie su

zaradené do prilohy | Zmluvy o fungovani Eurépskej Unie a podpory spracovania dreva a biotechnolégii

Energetika vratane hospodarenia s jadrovym palivom a uskladiiovania radioaktivnych odpadov a energeticka

efektivnost
Teplarenstvo
Vnutorna sprava
Vnutorny obchod

Zahraniény obchod

Spracuvanie suhrnnych sprav o medzinarodnom obchode s uréenymi ldtkami a o uvadzani uréenych latok na trh

Podpora malého podnikania a stredného podnikania

Rozhodovanie o vydani osvedCenia na vystavbu energetického zariadenia
Rozhodovanie o vydani osvedCenia na vystavbu sustavy tepelnych zariadeni

Vedenie zoznamu energetickych auditorov
Slobodny pristup k informaciam

Poskytovanie informécii a pomoci v medzindrodnej spolupréci v elektronickom obchode

Individualne poradenstvo investorom ohladne investovania v SR

Informovanie o aktivitdch a vystupoch MH SR

Informovanie o investi¢nych seminaroch a podujatiach SARIO
Informovanie o kritéridch pre vydanie osved¢enia na zabezpecenie stladu s dihodobou koncepciou energetickej

politiky
Informovanie o medzinarodnych tendroch

Informovanie 0 mozZnostiach a vyhodach investovania v SR
Informovanie o0 moznostiach nadviazania spoluprace MSP s partnermi

Informovanie o moZnostiach podpory podnikania

Informovanie o podnikatel'skom prostredi na Slovensku a regionalnych a vybranych sektorovych analyzach

Informovanie o podnikatel'skych misiach a veltrhoch

Informovanie o volnych nehnutelnostiach a priemyselnych parkoch pre investorov
Informovanie poskytovatelov a prijemcov sluzieb o ich pravach a povinnostiach v elektronickom obchode

Licencovanie cezhraniénej prepravy uréenych vyrobkov

Podpora podnikatelov pri vyhladdvani zahrani¢nych partnerov
Poradenstvo pri nadvéazovani spoluprace MSP s partnermi

Poskytovanie dovozného certifikatu k dovoznej licencii

Poskytovanie finanénych prispevkov na prevadzku inkubatorov

Poskytovanie informéacii pre exportérov

Poskytovanie mikropdZicky




- Poskytovanie nenavratnych finanénych prispevkov na vzdelavanie MSP

- Poskytovanie podpory existujucim investorom

- Poskytovanie poradenstva a vzdelavania pre podnikatelov a zaujemcov o podnikanie

- Poskytovanie sluzieb drzitelovi licencie cezhraniénej prepravy

- Poskytovanie Specializovaného poradenstva pre MSP

- Poskytovanie vSeobecného poradenstva pre MSP

- Poskytovanie vyhlasenia o koneénom uZivatelovi urenych vyrobkov

- Prihlasovanie sa do Katalégu kooperacnych prilezitosti (KATKA)

- Prihlasovanie sa na podujatia organizované NARMSP

- Prihlasovanie sa na podujatia SARIO

- Prihlasovanie volnych nehnutefnosti do databazy

- Prijimanie hlaseni od prevadzkovatelov, ktori sa zu€astruji na umiestiiovani urenych latok na trh

- Sluzby vzdelavania pre exportérov

- Vydavanie osvedCeni o sulade investiéného zameru s dihodobou koncepciou energetickej politiky

- Vydavanie osved&eni o sulade pripravovanej vystavby sustavy tepelnych zariadeni alebo jej €asti s dihodobou
koncepciou energetickej politiky

- Vypracovanie ponuky nehnutelnosti pre investora

- Zapisovanie fyzickych oséb do zoznamu energetickych auditorov

- Zverejiiovanie zoznamu energetickych auditorov

- Zverejiiovanie zoznamu vydanych osved&eni o sulade s dlhodobou koncepciou energetickej politiky

Zivotné situacie:
- Dotacie
- Statna pomoc
- Iné podpora
- Cla
- RozSirovanie podnikania
- Spotrebna dan
- Statistiky a iné spravodajské povinnosti
- Inovéacie
- Udrzatelnost a dalSie dimenzie



Pouzivatelia sluzieb:

- Verejnost (podnikatelia a ob&ania), verejna sprava

Informacéné systémy:
Front Office
- Elektronicka podatelia
- Elektronické formulare
- (Extranet) Portdl MH SR
- Intranetovy portal
Mid Office
- BPM
- WFM
- BRE
- Riadenie podani
- Sprava dokumentov
- Sprava obsahu
- Elektronicka posta
- Podpora skupinovej spoluprace
- Riadenie znalosti
Back Office
- Register podnikatelov, obch. subjektov
- Register autorizovanych osob
- Register Importérov a exportérov
- Register auditorov a dotknutych organov
- ERP
- Licencovanie a osvedCovanie
- Prijimanie hlaseni
- Informacné sluzby
- Pripomienkovanie
- Podpora investicii
- Podpora exportu
- Riadenie nehnutelnosti
- Vzdelavanie
- Podpora podnikatelov
- Dotacie
- Informacné sluzby
- Registratratura
- Podpora riadenia projektov
- Evidencia tloh
- Riadenie zdrojov mimo MH SR
- elearning
- Drobné administrativne evidencie
- Komponenty integracnej vrstvy

Integrované IS:

Vetky navrhované informacné systémy uvedené vySsie budu integrované do jedného celku z nazvom Integrovany

informaény systém MH SR.
Sluzba Pouzivatelia: | Urovefi | Dostupnost | Pogetnost | Jednotkové
naklady
Sluzby vzdelavania pre exportérov G2B 2 osobne, 100 6,27 €
postou, www
Prihlasovanie volnych nehnutelnosti do databazy G2B,G2C |4 osobne, 80 564,48 €

postou, www




Sluzba Pouzivatelia: | Urovefi | Dostupnost | Pogetnost | Jednotkové
naklady

Vlypracovanie ponuky nehnutelnosti pre investora G2B 4 osobne, 200 564,48 €
postou, www

Prijimanie hlaseni od prevadzkovatelov, ktori sa G2B 4 osobne, 1800 0,00€

zUCastfiuju na umiestiiovani urenych latok na trh poStou, www

Poradenstvo pri nadvazovani spoluprace MSP s G2B 5 osobne, 740 12,54 €

partnermi postou, www

Poskytovanie poradenstva a vzdelavania pre G2B,G2C |5 osobne, 11550 1,96 €

podnikatelov a zaujemcov o podnikanie poStou, www

Poskytovanie Specializovaného poradenstva pre MSP | G2B 5 osobne, 25 84,67 €
postou, www

Poskytovanie vSeobecného poradenstva pre MSP G2B,G2C |5 osobne, 500 156,80 €
postou, www

Prihlasovanie sa na podujatia organizované NARMSP | G2B, G2C |5 osobne, 35 525,28 €
postou, www

Individuélne poradenstvo investorom ohladne G2B 5 osobne, 1100 329,28 €

investovania v SR postou, www

Poskytovanie podpory existujucim investorom G2B 5 osobne, 50 148,96 €
postou, www

Podpora podnikatelov pri vyhladavani zahrani¢nych G2B 5 osobne, 250 0,00€

partnerov postou, www

Prihlasovanie sa do Katalégu koopera€nych prilezitosti | G2B 5 osobne, 200 10,19 €

(KATKA) postou, www

Prihlasovanie sa na podujatia SARIO G2B,G2C |5 osobne, 800 0,00€
postou, www

Poskytovanie sluZieb drZitelovi licencie cezhraniCnej G2B 4 osobne, 2800 10,98 €

prepravy postou, www

Poskytovanie vyhlasenia o koneénom uzivatelovi G2B 4 osobne, 100 10,98 €

uréenych vyrobkov postou, www

Vydavanie osvedéeni o stlade investiéného zameru G2B 4 osobne, 15 62,72 €

s dlhodobou koncepciou energetickej politiky postou, www

Vydavanie osved&eni o sllade pripravovanej vystavby | G2B 4 osobne, 10 54,88 €

sustavy tepelnych zariadeni alebo jej ¢asti s dlhodobou postou, www

koncepciou energetickej politiky

Licencovanie cezhrani¢nej prepravy uréenych vyrobkov | G2B 4 osobne, 700 10,98 €

postou, www




Sluzba Pouzivatelia: Dostupnost | Pocetnost | Jednotkové
naklady

Poskytovanie dovozného certifikatu k dovoznej licencii | G2B osobne, 100 10,98 €
postou, www

Zapisovanie fyzickych os6b do zoznamu energetickych | G2B, G2C osobne, 40 3,92€

auditorov poStou, www

Informovanie o aktivitach a vystupoch MH SR G2B, G2C osobne, 1000 0,78 €
postou, www

Informovanie o kritériach pre vydanie osvedéenia na G2B, G2C osobne, 1000 6,27 €

zabezpedenie slladu s dlhodobou koncepciou postou, www

energetickej politiky

Informovanie poskytovatelov a prijemcov sluzieb oich | G2B, G2C osobne, 2585 1,10 €

pravach a povinnostiach v elektronickom obchode postou, www

Zverejfiovanie zoznamu energetickych auditorov G2B, G2C osobne, 3780 1,33 €
postou, www

Informovanie o moznostiach nadviazania spoluprace G2B osobne, 29542 7,84 €

MSP s partnermi postou, www

Informovanie 0 moznostiach podpory podnikania G2B osobne, 3960 6,27 €
postou, www

Informovanie o investi€nych seminéroch a podujatiach | G2B, G2C osobne, 14000 7,84 €

SARIO postou, www

Informovanie 0 medzinarodnych tendroch G2B osobne, 1200 0,00€
postou, www

Informovanie o0 moZnostiach a vyhodach investovaniav | G2B osobne, 16800 0,00 €

SR postou, www

Informovanie o podnikatelskom prostredi na Slovensku | G2B, G2C osobne, 9000 0,00€

a regionalnych a vybranych sektorovych analyzach postou, www

Informovanie o podnikatel'skych misiach a veltrhoch G2B osobne, 20 392,00 €
postou, www

Informovanie o volnych nehnutelnostiach a G2B, G2C osobne, 300 0,00 €

priemyselnych parkoch pre investorov postou, www

Poskytovanie informéacii pre exportérov G2B, G2C osobne, 20000 6,27 €
postou, www

Zverejfiovanie zoznamu vydanych osvedéeni o sulade s | G2B, G2C osobne, 3780 6,27 €

dlhodobou koncepciou energetickej politiky postou, www

Poskytovanie finanénych prispevkov na prevadzku G2G osobne, 15 1,96 €

inkubatorov

postou, www




Sluzba Pouzivatelia: | Urovefi | Dostupnost | Pogetnost | Jednotkové
naklady

Poskytovanie mikropdZicky G2B 4 osobne, 175 784,00 €

postou, www
Poskytovanie nenavratnych finanénych prispevkov na | G2B 4 osobne, 147 3,92€
vzdelavanie MSP poStou, www

hodnota

Nazov ukazovatela Jednotka Typ vychodisko = rok plan rok
Pocet zavedenych elektronickych sluZieb = pocet Vysledok 0 2011 38 2014
dostupnych online
PoCet podani zrealizovanych elektronicky =~ Pocet Dopad 0 2011 249927 | 2019

B.3 DALSIE VYUZITIE VYSTUPOV A VYSLEDKOV PROJEKTU

Vysledkom projektu bude rezortné centrum zdielanych sluZieb, ktoré zabezpeli elektronizaciu vybranych sluzieb pre
verejnost a zaroven zefektivni vnatorné procesy rezortu. RieSenie vyrazne zvysi dostupnost sluZieb rezortu, pretoze
podnikatel/ob¢an, bude mat pristup k sluzbam z akéhokolvek zariadenia s internetovym prehliadacom a pristupom do
internetovej siete. RieSenie zaroven umozni on-line poskytovanie novych informacii ako aj informacii, ktoré boli poskytované
len papierovo ako aj interaktivnu vymenu dat medzi rezortom hospodarstva a pouzivatelom sluZieb.

Z pohladu pouZivatela sa eliminuje potreba osobnych navstev, ¢im sa zvy$i kvalita poskytovanych sluZieb, kvalita
vybavovanej agendy ako aj skratenie ¢asu na strane pouzivatela nevyhnutného pre vybavenie svojej Zivotnej situacie (Cas
na podanie oznameni, ¢as na dorucenie informacii z rezortu hospodarstva) a Usporu nakladov vo forme cestovného.
Realizaciou projektu ziska pouZivatel moZnost aktivne sa podielat na rozhodnutiach verejnej spravy.

Z pohfadu poskytovatela sluzby elektronizécia zefektivni spracovanie podani. Pridana hodnota rieenia je aj v optimalizacii
procesov a pracovnych postupov, ¢o vedie k skrateniu ¢asu potrebného na spracovanie danej agendy ako aj k Uspore
verejnych vydavkov vplyvom znizenia nékladov na kolky, postovné zndmky a materidlové naklady sdvisiace s poskytovanim
sluzby (ako napr. papier, tlag). Vstupy od verejnosti (podnikatelia a ob&ania) budu dostupné v elektronickej forme bez
potreby manualneho zadévania dat, ako je tomu v su€asnosti. Skratenie &asu na vybavovanie agendy, ako aj optimalizacia
procesov vytvoria priestor na usporu mzdovych nakladov rezortu hospodérstva.

Zavislost projektu Elektronizacia sluzieb MH SR na inych projektoch:

Projekt Elektronizacia sluzieb MH SR sa bude realizovat v nadvéznosti na iné projekty slvisiace s informatizaciou
spoloCnosti a budovanim eGovernmentu na celonarodnej urovni (ako napriklad projekt Elektronické sluzby centrélneho
elektronického prie€inka (CEP), Elektronizacia sluzieb matriky, IS identifikatora fyzickych oséb, IS registra fyzickych osdb a
mnohé dalSie). Tieto vazby vyplyvaju predovSetkym z potreby integracie komponentov architektiry MH SR s externymi
systémami. Znamena to, ze niektoré vstupy do procesov elektronizovanych v ramci projektu MH SR su zavislé na realizacii
suvisiacich projektov a vystupov z inych Grovni verejnej spravy, pricom MH SR nema priamu kontrolu nad ich realizaciou.

Projekt elektronizacie sluZieb MH SR ma Speciélne prepojenie s projektom Elektronickych sluZieb CEP, ktory elektronizuje
komunikaciu s verejnostou na Useku ,Zahraniény obchod vratane obchodu s vojenskym materidlom a tvorby zahraniéne;
obchodnej politiky“. Viaceré sluzby elektronizované vramci CEP sl nasledne spracovavané vramci Ministerstva
hospodarstva SR. CEP teda zabezpe€uje komunikaciu medzi Statnou spravou a verejnostou, samotné spracovanie sluzieb
na Ministerstve hospodarstva bude zabezpeCované komponentmi procesného riadenia vybudovanymi v ramci projektu
Elektronizacie sluzieb MH SR a zdiefanymi s ostatnymi organizaénymi jednotkami rezortu. UkonCenie projektu CEP sa
oCakava v marci 2013. Spravcom projektu je Ministerstvo financii SR a prevadzkovatefom Colné riaditelstvo SR.

DalSia vazba je vo vztahu architektiry MH SR a zakladnych komponentov architektiry podfa NKIVS. Proces informatizacie
nebude moct efektivne napredovat’ bez toho, aby boli vybudované a sprevadzkované zakladné komponenty architektdry
integrovaného IS VS, resp. spristupnené ich rozhrania (napr. elektronicka identifikaéna karta, zakladné identifikatory,
zakladné &iselniky, zakladné registre, zakladné pristupové komponenty, spoloéné moduly UPVS, IS Katastra, Register
trestov a pod.).

Zavislost inych projektov na projekte Elektronizacia sluzieb MH SR:



http://informatizacia.sk/vdok_simple-narodny-projekt--elektronicke-sluzby-centralneho-elektronickeho-priecinka/610s6248c
http://informatizacia.sk/vdok_simple-narodny-projekt--elektronicke-sluzby-centralneho-elektronickeho-priecinka/610s6248c

Elektronické sluzby rezortu hospodarstva tvoria neoddelite/nt suéast eGovernmentu. eGovernment naplni svoj ciel vo chvili,
ked vSetky sluzby (ich vstupy a vystupy), ktoré verejna sprava poskytuje budu dostupné v elektronickej podobe. Vyplyva to
z dévodu vysokého stuprfia vzajomnych zavislosti medzi sluzbami poskytovanymi na réznych drovniach verejnej spravy.
Zavislost sa prejavuje hlavne v nadvéznosti procesov, ked vystup jednej sluzby (napr. z Grovne Statnej spravy), ¢asto
figuruje ako vstup nadvazujlcej sluzby (napr. z Grovne samospravy). Prave kvéli tymto interdependenciam sluzby MH SR
predstavuji nenahraditelni  siast portfolia sluzieb verejnej spravy. Uspe$nym implementovanim navrhovaného
informacného systému MH SR, ako stcasti integrovaného IS VS, sa prispeje k tvorbe eGovernmentu na Slovensku.

B.4 PRINOS REALIZACIE PROJEKTU : 5
B.4.1 PRINOS K STRATEGII INFOMATIZACIE SPOLOCNOSTI

V navrhu integrovaného informaéného systému MH SR je planovana integracia so zakladnymi registrami (fyzickych osdb,
pravnickych osdb a podnikatelov, priestorovych informécii a adries). Elektronické sluzby budu vyuZivat spoloéné moduly
UPVS. Preto je planovana integracia IS so spoloénymi modulmi UPVS: IAM, Platobny modul, Notifikaény modul, eDesk
modul, Modul elektronického doru¢ovania, MDUERZ, Modul centrélnej elektronickej podatelne, eForm modul. Tymto sa
zabezpeti vyuzitie centralnych komponentov v stlade s NKIVS.

Projekt Elektronizacie sluzieb MH SR bude vyuZivat existujlcu infradtruktiru rezortu, ktora bude rozvijana v sulade
s poziadavkami vysUtazeného rieSenia na parametre hardvéru. Pre zabezpelenie elekironizicie vSetkych definovanych
sluzieb bude potrebné zmenit' niektoré legislativne pravidla uvedené aj v Studii uskutoCnitelnosti a zarover viaceré interné
normy. Zakonné normy su definované v Studii, detailnd Specifikacia internych noriem, ktoré budd musiet byt zmenené
v suvislosti s projektom elektronizacie bude si¢astou projektu.

Spristupnenie vysledkov projektu bude pozitivne prispievat k cielom informatizacie spolo¢nosti v nasledovnom rozsahu:
1 Zvysenie spokojnosti ob¢anov, podnikatefov a ostatnej verejnosti s verejnou spravou

a Umoznit' vSetkym, vratane hendikepovanych obCanov a socialne znevyhodnenych skupin obyvatelstva, vyuzivat moznosti
e-Governmentu.

1.a.1 Prispdsobit moznosti komunikacie medzi rezortnom hospodérstva a verejnostou, s prihliadnutim na Specifické potreby
hendikepovanych ob&anov a socialne znevyhodnenych skupin obyvatelstva prostrednictvom prispdsobeného webového
portalu.

b Vyrazne znizit administrativne zatazenie obCanov a podnikatel'skych subjektov pri vybavovani zalezitosti na Uradoch.
Zvysit transparentnost Uradnych procesov a skrétit &as vybavovania uradnych agend.

1.b.1 Elektronizovat tie sluzby rezortu, ktoré su najCastejSie vyuzivané a ¢asovo najnarocnejSie a tym skratit' ¢as straveny
vybavovanim Uradnych agend. Podrobnou analyzou sucasného stavu sa identifikovali sluzby najvhodnejie na
elektronizaciu. Tieto budu implementované pomocou zodpovedajucich modulov IS.

1.b.2 Znizit poCet administrativnych Ukonov klientov rezortu pri vybavovani dradnych agend rozvojom vnitornych
informaénych systémov a ich vzajomnym prepojenim (napr. nahradenie priloh Ziadosti elektronizaciou G2G sluZieb).

1.b.3 Umoznit aktivnu interakciu a zvySit transparentnost komunikacie medzi verejnostou a rezortnom hospodarstva
prostrednictvom spristupnenia informécii o podmienkach a priebehu poskytovania sluzby, resp. vybavovania poZiadavky.

¢ Skvalitnit a elektronizovat moznosti participacie verejnosti na veciach verejnych.

1.c.1 Publikovat prostrednictvom internetu informéacie o aktivitach rezortu a usporadivat verejné diskusie k veciam verejnym
elektronickou formou.

2 Elektronizacia procesov verejnej spravy

a Prepojit existujlce registre, vytvorit nové potrebné registre a zabezpecit ich pouzitelnost na pravne ukony.

2.a.1 Vybudovat, resp. dobudovat registre v pdsobnosti rezortu hospodarstva potrebné pre elektronizaciu sluzieb v stlade s
platnou legislativou a NKIVS a v nadvaznosti na centrélne registre.

2.a.2 Zabezpedit integraciu na centralne informaéné systémy v rdmci NKIVS. Prepojenie novo navrhovanych IS a aplikacii
zabezpeCujucich vnutornd spravu a riadenie Uradu na zakladné registre verejnej spravy.

b Realizovat kli&ové nastroje pre poskytovanie elektronickych sluzieb.

2.b.1 ZabezpeCit potrebné predpoklady pre poskytovanie elekironickych sluzieb (infradtruktira, Skoleny personal,
obozndmenie obyvatelstva s novymi moznostami, zaruéenie bezpe&nosti online operécii).

2.b.2 Implementovat rieSenie pre komunikaciu obCana alebo podnikatela s rezortom hospodarstva prostrednictvom
elektronickych formularov.

¢ Zabezpedit zvySovanie a skvalitiiovanie portfolia svojich elektronickych sluzieb, vratane zmeny procesov.

2.c.1 Prispbsobit procesy rezortu hospodarstva pre Ucely efektivneho poskytovania elektronickych sluzieb. Pomocou
procesnej analyzy sa identifikovali oblasti optimalizacie procesov.

d Iniciovat a podporit legislativny proces umoZriujuci realizaciu elektronickych sluzieb verejnej sprévy.



2.d.1 V rozsahu svojich pravomoci podporit a pripomienkovat legislativny proces pri schvalovani legislativnych noriem
suvisiacich s elektronizaciou sluzieb, zavadzanim Standardov a Upravach z&konov o ISVS. Inicializcia zmeny v $tadii
identifikovanych zékonov, ktoré su v si¢asnom stave prekazkou elektronizacie.

3 Zefektivnenie a zvySenie vykonnosti verejnej spravy

a Vytvorit spolo¢nu zabezpecenu infrastruktiru pre e-Government i podporné ¢innosti.

3.a.1 Zjednotit technologicky existujice aplikacie a budovat nové komponenty na vybranych technoldgiach.

3.a.2 Vybudovat spolo¢né zabezpeené rezortné centrum zdielanych sluzieb, ktoré bude poskytovat sluzby pre rezortné
organizacie .

3.a.3 Vybudovat systém informacnej bezpe€nosti v poskytovani elektronickych sluzieb.

b Vyuzivat centraine aplikacie a sluzby pre realizaciu vybranych ¢innosti (U¢tovnictvo, ludské zdroje, elektronické platby,..).
Systémovym riadenim a vyuzivanim uz existujdcich projektov zabranit' duplicitam.

3.b.1 Integracia na centralne aplikacie, ktoré zabezpecia vyuzivanie existujucich systémov napr. centralnych registrov.

4 ZvysSenie kompetentnosti verejnej spravy

a Vacsina zamestnancov na Slovensku bude pogitacovo gramotna.

4.a.1 Zabezpe(it, resp. pokraCovat vo vzdelavani zamestnancov rezortu hospodarstva v oblasti po¢itaovej gramotnosti.

b Znasobit pre svojich zamestnancov poCet Skoleni orientovanych na zdokonalenie Specifickych IT, projektovych a
manazérskych schopnosti.

4.b.1 Poskytnut zamestnancom systematické vzdelavanie v oblastiach Informacno-komunikagnych technoldgii, riadenia
verejnej spravny a rozvoja osobnosti.

4.b.2 Implementovat motivaény vzdelavaci program zamerany na budovanie Specializacie a certifikacie.
4.b.3 Rozsirit pre zamestnancov vzdelavanie formou e-learningu.

B.4.2 PRINOS K HORIZONTALNYM PRIORITAM

Horizontalna priorita Informatizacia spolo¢nosti

Projekt Elektronizacia sluzieb Ministerstva hospodarstva SR prispieva k hlavnému cielu horizontalnej priority Informaéna
spolo¢nost, a to podporou vy$Sej efektivnosti, transparentnosti a kvality implementacie priorit NSRR v dosledku zavadzania
a vyuzivania prostriedkov IKT. Prinos projektu k horizontalnej priorite Informacna spolo¢nost bude prispievat najmé k
jednému zo zakladnych ciefov uvedenej priority: efektivna elektronizacia verejnej spravy a taktiez k nasledovnym
Specifickym a Ciastkovym ciefom horizontalnej priority Informa¢na spoloénost:

-Zvysi sa spokojnost verejnosti v stvislosti so zavedenim elektronickych sluzieb,

-UskutoCni sa optimalizacia a elektronizacia procesov vybranych sluzieb rezortu hospodarstva,

-Zefektivni a zvySi sa vykonnost verejnej spravy,

-Zvysi sa kompetentnost verejnej spravy,

-Zvysi sa miera transparentnosti podnikatel'ského prostredia.

Horizontalna priorita Rovnost’ prilezitosti

Projekt Elektronizacia sluzieb Ministerstva hospodarstva SR spristupni sluzby rezortu za rovnakych podmienok a
Standardnym spbsobom, Cim eliminuje moznost vyskytu diskriminacie na zaklade pohlavia, rasy, etnického povodu,
nabozenského vyznania, viery, zdravotného postihnutia, veku, ¢i sexuélnej orientacie. V slvislosti s cielmi horizontalne;
priority Rovnost prilezitosti, projekt bude mat kladny dopad najmé na nasledovné ciele:

-Automatizovany a Standardny spdsob poskytovania sluzieb pre vSetkych bez rozdielu,

-Zvy3enie dostupnosti sluzieb rezortu hospodarstva pre obCanov s obmedzenou mobilitou a orientaciou,

-Predmetom elektronizécie budu také sluzby, ktoré maju za ciel podporit konkurencieschopnost podnikatel'ského prostredia,
s kladnym vplyvom na prilakanie novych a udrzanie existujucich investorov, ¢o je priamo spojené s vytvorenim novych a
udrzanim starych pracovnych miest.



C. NAVRHOVANE TECHNICKE RIESENIE

Komponenty architektury podporeného IS tuseku spravy:

Skupina
Zakladné

Prezentacné

Integracné

Administrativne

Specializované

Nazov
Databazovy server

Aplikaény server

Integraény server ESB (komponent integracnej
vrstvy)

Elektronické formulare (rezortné)
Portal MH SR (Extranet)

Intranet MH SR
BPM - Business Proces Management systém

BRE - Business Rules Engine systém
WFM — Work Flow Management systém

Elektronicka posta

Podpora skupinovej spoluprace

Elektronicka podatelfia (rezortnd)

Riadenie podani

Sprava dokumentov
Sprava obsahu
Registratura

Podpora riadenia projektov

eLearning

Evidencia uloh

Riadenie zdrojov mimo MH SR

Drobné administrativne evidencie

Register podnikatelov, obchodnych subjektov
(rezortny)

Register autorizovanych oséb (rezortny)
Register importérov a exportérov (rezortny)
Register auditorov a dotknutych orgénov
(rezortny)

Sposob implementacie
Obstaranie na trhu ako sucast dodavky celkového IS

Obstaranie na trhu ako sucast dodavky celkového IS

Obstaranie na trhu ako sucast dodavky celkového IS

Obstaranie na trhu ako sucast dodavky celkového IS
a integracia
RozSirenie a integracia

RozSirenie a integracia
Obstaranie na trhu ako sucast dodavky celkového IS

Obstaranie na trhu ako sucast dodavky celkového IS
Obstaranie na trhu ako sucast dodavky celkového IS

RozSirenie a integracia
Obstaranie na trhu ako sucast dodavky celkového IS

Obstaranie na trhu ako sucast dodavky celkového IS
a integrécia
Obstaranie na trhu ako sucast dodavky celkového IS

Obstaranie na trhu ako suc¢ast dodavky celkového IS
RozSirenie a integracia

Obstaranie na trhu ako sucast dodavky celkového IS

Obstaranie na trhu ako sucast dodavky celkového IS
Ponechat bez zmeny

Ponechat bez zmeny

Ponechat bez zmeny

Ponechat bez zmeny

Obstaranie na trhu ako sucast dodavky celkového IS



Skupina Nazov Sposob implementacie

Licencovanie a osvedCovanie Obstaranie na trhu ako stcast dodavky celkového IS
Prijimanie hlaseni

Informacéné sluzby (MH SR)

Pripomienkovanie Ponechat bez zmeny

Podpora investicii Obstaranie na trhu ako sucast dodavky celkového IS

Podpora exportu

Riadenie nehnutelnosti

Vzdeldvanie

Podpora podnikatefov

Dotacie

Informacné sluzby (SARIO a NARMSP)

ERP systém Integracia

Riadenie znalosti Obstaranie na trhu ako sucast dodavky celkového IS

C.1 ZAKLADNE PREDPOKLADY

Legislativne predpoklady realizovatelnosti projektu a pouzivania jeho vysledkov

Projekt:

MH SR je gestorom vecne vymedzeného Useku spravy podla zakona ¢&. 575/2001 Z.z. o organizacii ¢innosti vlady
a organizacii Ustrednej Statnej spravy v zneni neskorsich predpisov.

Projekt Elektronizacia sluZieb MH SR vyplyva z a je v sllade s nasledujicimi dokumentmi:

- SIVS - Stratégia informatizacie verejnej spravy schvalena uznesenim vlady SR ¢&. 131/2008

- NKIVS - Narodnd koncepcia informatizacie verejnej spravy, v ktorej sa stanovuju piliere pre budovanie
integrovaného informa¢ného systému pre verejnu spravu,

- KRIS - Koncepcia rozvoja informaénych systémov MH SR,

- Studia uskutocnitelnosti pre Narodny projekt Elektronizacia sluzieb Ministerstva hospodarstva SR.

- Revizia budovania eGovernmentu

Predpokladom realizovatelnosti rieSenia 1IS MH SR, ako institicie verejnej sprévy, je dodrzanie existujucich zakonnych
pravidiel a Standardov pre informacné systémy verejnej spravy platnych v Europskej Unii a Slovenskej republike. Pravidla
definuju najma nasledovne oblasti:

- ochranu osobnych a citlivych udajov,

- interoperabilitu systémov,

- pouZivanie technologickych Standardov,

- Standardy pre pristupnost webovych stranok (medzinarodny Standard W3C)

Jednotlivé moduly st navrhnuté tak, aby boli dodrzané zakonné normy legislativy eGovernmentu. Z&kladnym predpokladom
je stlad so Zakonom €. 275/2006 Z. z. o informacnych systémoch verejnej spravy v zneni neskorsich predpisov. MH SR
bude zaroven spravcom buduceho 1IS MH SR v zmysle uvedeného zakona.

Navrhovany systém bude spifiat $tandardy upravené Vynosom &. 312/2010 Z.z. o $tandardoch pre informagné systémy
verejnej spravy.

Moduly Specializovanych usekov spravy (napr. registratira) budu dodrZiavat legislativne normy ako napr. Zakon €. 395/2002
Z.z. 0 archivoch a registraturach.

Moduly Usekov spravy a predpisy, ktoré vymedzuju jednotlivé kompetencie usekov sU popisané v Koncepcii rozvoja
informacnych systémov (KRIS) MH SR. Technicky navrh informaéného systému zabezpecujiceho elektronizaciu sluzieb MH
SR vychadza z KRIS MH SR a je v sulade s platnymi Standardami definovanymi v legislative.

Poskytovanie elektronickych sluzieb:

Sprevadzkovanie sluZieb je podmienené prijatim pravnych predpisov upravujucich ¢innost relevantnych agend MH SR, t,).
MH SR v priebehu realizacie projektu zabezpedi prijatie pravnych predpisov zaistujicich plnd funkénost a dostupnost
elektronickych sluzieb pre vetkych pouZivatefov. Na to je potrebné prijat zmeny minimaine v nasledovnych pravnych
predpisoch:



- Zakon €. 292/2009 Z.z. o obchodovani s vyrobkami, ktorych drzba sa obmedzuje z bezpeénostnych dévodov a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,

- Zakon €. 331/2005 Z. z. o organoch Statnej spravy vo veciach drogovych prekurzorov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,

- Z&kon €. 656/2004 Z. z. o energetike a 0 zmene niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

MH SR zaroven zabezpedi, aby v priebehu projektu boli vSetky vnutorné smernice uvedené do stladu s poziadavkami na
elektronizaciu sluzieb.

MH SR bude pri realiz&cii projektu postupovat v zmysle vSetkych platnych pravnych predpisov SR v oblasti verejného
obstaravania v zmysle zakona ¢&. 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorSich predpisov s ohfadom na zakon ¢. 523/2004 Z. z. o rozpoétovych pravidlach verejnej spravy a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Technologické predpoklady realizacie projektu a pouzivania ISVS

Z hladiska implementacie systému su dolezitymi predpokladmi pre zavedenie systému bezpeénost, interoperabilita,
pouzivanie technologickych Standardov a integrovana technologicka infrastruktdra.

Zakladnou poziadavkou pre zavedenie IIS MH SR je existencia zodpovedajlcej technologickej infrastruktiry. Na jednej
strane je to vybudovanie infrastruktury produkénych systémov, ktoré budl zabezpedovat prevadzku systémov na strane
rezortu hospodarstva. Na druhej strane je to existencia komunikaénej infrastruktury zabezpecujlica dostupnost
elektronickych sluzieb z pohladu ob¢ana resp. podnikatela.

[IS MH SR bude zabezpe&ovat svoje sluzby na zaklade nasledovnych technologickych predpokladov:

- Dokladny procesny popis sluzieb pre potreby implementécie systému,

- Vytvorenie technologickych podmienok, ktoré umoZznia implementovat [IS MH SR,

- Implementacia jednotlivych modulov IIS MH SR a ich integracia do homogénneho integrovaného informaéného
systému,

- Existencia pristupovych rozhrani spoloénych komponentov UPVS (IAM, eForm, eDesk, Platobny modul,
Notifikaény modul, Modul elektronického doruCovania, Centrélna elektronické podatelfia, MDURZ) a ich prevadzka
pred zavedenim IIS MH SR,

- Implementacia rozhrani informaénych systémov v ramci informaéného systému verejnej spravy (ISVS) pre potreby
vykondvania sluZieb rezortu hospodérstva, tj.. Registra fyzickych osdb (RFO), Registra pravnickych os6b
a podnikatefov (RPO), Registra adries (RA), Registra priestorovych informécii (RPI), IS Katastra a Zakladnych
Ciselnikov.

Pri realizacii projektu budi do maximélnej moznej miery vyuzivané sicasné informacné technolégie MH SR a budované
nové informacné technoldgie nevyhnutné pre poskytovanie elektronickych sluzieb MH SR pri minimalizcii dodatonych
nakladov do informacnych technoldgii tak, aby sa dosiahli ciele projektu.

MH SR sa zarovei zavédzuje implementovat také rieSenia a organizané pristupy, ktoré umoznia dalsi technologicky
a aplikaény rozvoj s ciefom minimalizovat néklady na budlcu prevadzku a UdrZbu a maximalizovat prinosy z vytvorenych
elektronickych sluZieb tak, aby rieSenie bolo trvalo udrzatelné.

MH SR zéroven zabezpeci vyuzitie najnovSich IT technoldgii, postupov a nastrojov pri realizacii projektu Elektronizacia
sluzieb Ministerstva Hospodarstva SR.

Elektronické sluzby budi integrované do celkovej architektiry eGovernmentu podia NKIVS a budl vyuzivat elektronické
sluzby dostupnych zakladnych komponentov.

Ak nastane riziko nedostupnosti sluzieb zakladnych komponentov v &ase pldnovaného zavéadzania elektronickych sluzieb
bude v ramci tohto projektu implementované alternativne rieSenie (workaround) v sulade s opatreniami na eliminaciu tohto
rizika (vid Technicka dokumentacia).

Organizacné a procesné predpoklady riadenia a financovania projektu

Pripravu, implementéciu projektu, ako aj prevadzku vytvoreného rieSenia bude rezort hospodarstva realizovat v silade so
Standardnymi a vSeobecne uznavanymi principmi pre riadenie projektov IT (napr. PRINCE2, PMI a pod.), vyvoj softvérového
diela (RUP, MSF, XP a pod.), riadenie prevadzky IT (ITIL).



Riadenie projektu bude v stlade s podmienkami pre riadenie informaénej bezpec€nosti, vynosom o Standardoch ISVS v
zmysle zakona NRSR ¢&.275/2006 Z.z. o informaénych systémoch verejnej spravy a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov,
v zneni neskorSich predpisov, s Metodickym pokynom MF SR ¢. MF/28999/2009-132 pre riadenie IT projektov a rovnako
bude re$pektovat a dodrziavat bezpe¢nostné principy IS v EU.

Riadenie projektu bude zabezpeCované projektovym manaZzérom s minimalne trojroénou praxou s riadenim IT projektov
podla vys$Sie uvedenych principov pre riadenie projektov. Uvedeny projektovy manazér bude koordinovat i aktivity publicity
ainformovanosti. Financné riadenie projektu bude zabezpeCené finanénym manaZérom s minimalne roénou praxou
s finanénym riadenim vo verejnej sprave. Monitorovanie projektu bude zabezpecené manazérom monitorovania s minimaine
roénou praxou s riadenim projektov vo verejnej sprave. Spomenuté role budu zabezpecene externym spdsobom z trhového
prostredia.

MH SR v sU¢innosti s dodavatelmi zabezpeéi vyclenenie dostatoénych personalnych kapacit na klucové fazy projektu tak,
aby sa dosiahla realizacia cielov projektu. MH SR ako Ziadatel projektu zabezpeti dostatoéné prevadzkové kapacity
(personalne, organizagné, finanéné) rezortného centra zdielanych sluzieb umoznujuce prevadzku rieSenia pocas celej doby
jeho zivotnosti.

Rezort hospodarstva navrhne a implementuje mechanizmy zabezpedujlice sdlad s principmi a $tandardami EU a SR aj po
ukonceni realizacie projektu.

MH SR ma schvaleny dokument KRIS.

Ekonomicke a finanéné predpoklady finanénej udrzatefnosti projektu

Finan¢né prostriedky potrebné na prevadzku rieSenia budu alokované z rozpo¢tu MH SR. Navratnost investicie (finantné
vyjadrena v ndkladovo-vynosovej analyze k projektu) je zalozend najmé na nepriamych prinosoch, ktoré 1IS MH SR prinesie
v podobe Uspory Casu pouzivatela, resp. poskytovatela a dostupnosti sluzby atiez znizeni celkovych nakladov na
poskytovanie sluzieb. Podla vypoctu na zaklade metodiky CBA doba navratnosti investicie je 7 rokov.

C.2 NAVRHOVANE AKTIVITY PROJEKTU

Néazov aktivity Zaciatok realizacie aktivity Ukoncenie realizacie aktivity

Hlavné aktivity 03/2012 02/2014

1. Analyza a dizajn IS 03/2012 08/2012

2. Implementacia IS 05/2012 09/2013

3. Testovanie IS 07/2012 12/2013

4. Nasadenie IS 09/2012 02/2014

5. Obstaranie a nasadenie HW a 06/2012 02/2014

SW licencii

6. Rezerva' 06/2012 02/2014

Podporné aktivity 04/2011 02/2014

7. Riadenie projektu 04/2011 02/2014
8. Publicita a informovanost 03/2012 02/2014
Aktivita Vazba na meratelny ukazovatel vysledku Merna Pocet
jednotka jednotiek

1. Analyza a dizajn IS Pocet zavedenych elektronickych sluzieb dostupnych Pocet 0
online

2. Implementacia IS Pocet zavedenych elektronickych sluzieb dostupnych Podet 0
online

3. Testovanie IS Pocet zavedenych elektronickych sluzieb dostupnych Podet 0
online

4. Nasadenie IS Pocet zavedenych elektronickych sluzieb dostupnych Podet 38
online

5. Obstaranie a nasadenie Pocet zavedenych elektronickych sluzieb dostupnych Pocet 0

HW a SW licencii online

6. Rezerva PoCet zavedenych elektronickych sluZieb dostupnych Pocet 0




online

Aktivity projektu boli navrhnuté v sulade s metodikou RUP v zmysle pisomného vyzvania a Prirucky pre Ziadatela o zivotnom
cykle implementacného projektu.

Analyza a dizajn IS

Uvedena aktivita je rozdelena na dve hlavné €asti. Tou prvou je zber poziadaviek a detailna analyza procesov, v ramci ktore;
bude potrebné podrobne zmapovat suasny stav beZiacich procesov poskytovania sluzieb MH SR a prislusnych
podriadenych organizacii. Zarover bude potrebné vykonat analyzu kompetencii rezortu hospodérstva prameniacich z
legislativy, preverit spdsob fungovania organizacie, stav jej existujicej IKT architektury a infrastruktary. V ramci tejto Casti
bude nevyhnutné zozbierat vSetky relevantné a uskutoénitelné poziadavky na funkcionalitu buducich systémov
zabezpecujucich elektronické poskytovanie sluzieb rezortu hospodarstva, priom tieto sluzby budu definované v
aktualizovanom katalogu sluzieb.

Druhou &astou je detailny névrh optimalizovanych procesov v budicom resp. cielovom stave, ako aj navrh celkového
rieSenia z pohladu cielovej IKT architektiry a infrastruktary. Navrh rieSenia bude navrhnuty tak, aby umoznil MH SR a
jednotlivym zapojenym organizaciam v ramci rezortu hospodérstva poskytovat podnikatefom a ob¢anom sluzby v
elektronickej forme, a to prostrednictvom svojich informaénych systémov. Jednotlivé procesné kroky pre kazdu sluzbu bude
potrebné presne mapovat na informacné systémy, resp. komponenty budlceho rieSenia zabezpecujlce ich realizaciu. Na
tejto Urovni budu detailne zadefinované funkcie jednotlivych komponentov a ich vztahy vo forme podrobnych Specifikécii
rozhrani. Vysledkom budu funkEné a technické Specifikacie uceleného IS MH SR a jeho jednotlivych komponentov.

V ramci aktivity Analyza a dizajn IS bude potrebné analyzovat a sledovat legislativne prostredie, v ramci ktorého rezort MH
SR vykonava svoje aktivity a definovat poziadavky na buduce legislativne zmeny. Tieto legislativne navrhy budd uréovat
nové podmienky pravneho prostredia, v ramci ktorého budu musiet subjekty verejnej spravy uskutoCriovat svoje €innosti.
Projekt na trovni MH SR bude zodpovedny za ich identifikaciu a konsolidaciu a nasledné postipenie na uroveri Programovej
kancelarie OPIS PO1, ktord bude monitorovat rizika suvisiace s implementéciou legislativneho ramca.

Vystupmi aktivity Analyza a dizajn IS su:
e  Dokument sii¢asného stavu legislativy upravujuce;j cielové sluzby
e Dokument navrhu legislativnych zmien
e Dokument analyzy su¢asného stavu (Zivotné situacie, sluzby, procesy, organizacia)
e  Dokument katalogu poziadaviek
e Dokument detailnej funkénej Specifikacie (Zivotné situacie, elektronické sluzby, optimalizované procesy a
organizacia)
e  Dokument technického n&vrhu riedenia (IKT architektira, IKT infradtruktdra)

Implementacia IS

Hlavnou naplfiou tejto aktivity bude efektivne riadenie a koordinacia vyvoja a najmé samotny vyvoj jednotlivych komponentov
rieSenia. V ramci tejto aktivity budu zladované vSetky poziadavky a Specifikacie Ciastkovych komponentov (tj. detailny dizajn
komponentov) pre vSetky nové komponenty rieSenia alebo prispdsobenie existujucich komponentov novému prostrediu a
bude pripravend dokumentacia k implementovanému softvéru. Vystupom tejto aktivity je aplikatno-programové vybavenie,
teda jednotlivé funkéné komponenty IIS MH SR pripravené na testovanie.

Spolu s vyvojom komponentov a ich funkcionalit Uzko sUvisia aj sluzby integracie, ktoré zabezpecia vytvorenie integraénych
rozhrani a vzajomnu prepojitelnost jednotlivych komponentov architektury v ramci rieSenia IIS MH SR navzajom, ako aj
komunikaciu celého rieSenia IIS MH SR s vonkaj§im svetom.

Zaroveh sa v ramci tejto aktivity pripravuje migracna stratégia a vyvijaju a nastavuju sa migraéné skripty a migraéné
procedury.

Vystupmi aktivity Implementacia IS su: ’

e Dokument detailnej analyzy a navrhu funkcionality pre spoloéné moduly UPVS v rozsahu potrebnom pre
poskytovanie elektronickych sluzieb

e  Dokument detailnej analyzy a navrhu Front-office komponentov

e  Dokument detailnej analyzy a navrhu Mid-office komponentov pre procesnu integréciu a riadenie podani

e  Dokument detailnej analyzy a navrhu Mid-office komponentov pre spravu elektronického obsahu a kolaboraciu

e Dokument detailnej analyzy a navrhu Back-office komponentov pre pripravu SVS na integréciu do rie3enia a
integrécia do 1IS MHSR

o  Dokument detailnej analyzy a navrhu Back-office komponentov pre rezortné registre



e Dokument detailnej analyzy a navrhu Back-office komponentov pre spravu rezortnych agend (MHSR, SARIO,
NARMSP)

e Dokument detailnej Specifikacie integracie na zakladné registre v rozsahu potrebnom pre poskytovanie
elektronickych sluzieb

e Dokument detailnej 3pecifikdcie integracie na externé systémy v rozsahu potrebnom pre poskytovanie
elektronickych sluzieb

o  Implementované funkcionality spoloénych modulov UPVS do riesenia 1S MHSR

¢ Implementované Front-office komponenty vratane ich integracie do rieSenia IS MHSR

e Implementované Mid-office komponenty pre procesnu integraciu a riadenie podani vratane ich integracie do
rieSenia IIS MHSR

e Implementované Mid-office komponenty pre spravu elektronického obsahu a kolaboraciu vratane ich integracie do
rieSenia IIS MHSR

¢ |Implementované Back-office komponenty pre pripravu SVS na integréciu do rieSenia a integracia do 1IS MHSR

¢ Implementované Back-office komponenty pre rezortné registre vratane ich integracie do rieSenia IIS MHSR

¢ Implementované Back-office komponenty pre spravu rezortnych agend (MHSR, SARIO, NARMSP) vratane ich
integracie do riedenia IIS MHSR

e Implementované integracné vazby / rozhrania na zakladné registre v rdmci rieSenia IIS MHSR

e Implementované integrané vazby / rozhrania na externé systémy v rdmci rieSenia [IS MHSR

Testovanie IS

Po vyvoji jednotlivych komponentov a integraénych rozhrani nasleduje faza testovania, ktora je rozdelena na dve hlavné
Casti, a to na pripravu testovacej stratégie a testovacich pripadov na strane jednej a na samotny vykon testov, a to
integracnych ako aj uzivatel'sko-akceptacnych na strane druhej. Predpokladom je, Ze interné testy dodavatela (factory
acceptance test) st stcastou vyvoja a pred odovzdanim SW aplikacie na dalSie testovanie budu predliozené testovacie
protokoly s vysledkami tychto testov. Nasledne bude v ramci testovacieho prostredia otestovana prepojitelnost’ jednotlivych
komponentov a Casti riedenia, schopnost ich komunikacie a prenos dat medzi jednotlivymi komponentmi IIS MH SR (internd
integracia), ako aj medzi komponentmi IS MH SR a centralnymi komponentmi (spoloénymi modulmi UPVS, zakladnymi
registrami a inymi relevantnymi systémami na drovni centrélnej Statnej spravy (externa integrécia)). V3etky tieto spominané
¢innosti su népliou integraénych testov (integration test). Finalne otestovanie pinej funkcionality rieSenia a uceleného
procesu poskytovania elektronickej sluzby (tzv. end-to-end process) zabezpedia uzivatelské akceptatné testy (user
acceptance test), ktoré maju za ciel preverit kompletny proces poskytovania kaZdej jednotlivej implementovanej sluzby a jej
bezporuchovy priebeh.

Vystupmi aktivity Testovanie IS su: '

o Testovacie scenare a testovacie protokoly funkcionality spolo¢nych modulov UPVS v ramci rieSenia [IS MHSR

o Testovacie scenare a testovacie protokoly Front-office komponentov

o Testovacie scenare a testovacie protokoly Mid-office komponentov pre procesnu integraciu a riadenie podani

e Testovacie scenare a testovacie protokoly Mid-office komponentov pre spravu elektronického obsahu a
kolaboraciu

e Testovacie scendre a testovacie protokoly Back-office komponentov pre pripravu SVS na integréciu do rieSenia a
integracia do 1IS MHSR

o Testovacie scenare a testovacie protokoly Back-office komponentov pre rezortné registre

e Testovacie scendre a testovacie protokoly Back-office komponentov pre spravu rezortnych agend (MHSR, SARIO,
NARMSP)

o Testovacie scenare a testovacie protokoly integracie na zakladné registre

e Testovacie scenare a testovacie protokoly integrécie na externé systémy

Nasadenie IS

Po otestovani funkcionality a vzajomnej prepojite/nosti jednotlivych komponentov bude potrebné preniest do nového rieSenia
vSetky potrebné data na zaklade vypracovanej migracnej stratégie a s pouzitim vyvinutych migraénych skriptov a procedur.
Migracia udajov bude odli$na podla typu existujiceho informaéného systému, v ramci ktorej bude potrebné zabezpecit
exporty Udajov z pévodného informaéného systému, ich vycistenie a nasledny import do cielovych informaénych systémov
IIS MH SR.



Po uskutoéneni datovej migracie a tesne pred spustenim uceleného IS MH SR do ,Zivej* prevadzky bude potrebné toto
rieSenie nevyhnutny ¢as podporovat a reagovat na pripadné mozné nedostatky resp. vplyvy, ktoré neboli podchytené v
ramci testovania, nakolko v testovacom prostredi nemuseli vznikndt podmienky na ich vznik. Zaroven sa pocas tejto aktivity
dokon¢i dokumentacia k projektu a SW a pouzivatelské manualy.

Skoliace aktivity pre klugovych pouzivatelov nového riedenia z prostredia rezortu hospodarstva st nevyhnutné k spesnej
realizacii a akceptacii vysledkov projektu. Za neopravnené sa povazuju aktivity zamerané na Skolenie kone€nych
pouzivatelov sluzieb (obanov a podnikatelov). Fyzickému Skoleniu mézu predchadzat aj eLearningové kurzy. Do tejto
nakladovej polozky patri takisto priprava kompletnej sady Skoliacich materialov (pre fyzické aj eLearningove Skolenie) a
samotna organizécia a koordinacia tychto Skoleni, prenajom $koliacich priestorov a pod.

Vystupmi aktivity Nasadenie IS su: '

o Nasadend funkcionalita spolo¢nych modulov UPVS do produkénej prevadzky v ramci rieSenia IIS MHSR

e Nasadené Front-office komponenty do produkénej prevadzky

o Nasadené Mid-office komponenty pre procesnu integréciu a riadenie podani do produknej prevadzky

e Nasadené Mid-office komponenty pre spravu elektronického obsahu a kolaboraciu do produkénej prevadzky

e Nasadené Back-office komponenty pre pripravu SVS na integraciu do rieSenia a integracia do 1IS MHSR do
produkénej prevadzky

e Nasadené Back-office komponenty pre rezortné registre do produkénej prevadzky

e Nasadené Back-office komponenty pre spravu rezortnych agend (MHSR, SARIO, NARMSP) do produkénej
prevadzky

e  Sprevadzkované integracné rozhrania IS MHSR na zakladné registre v produkénej prevadzke

e  Sprevadzkované integraéné rozhrania IS MHSR na externé systémy v produkénej prevadzke

o Skoliaca stratégia, Skoliace materialy a realizované $kolenia pre administratorov a pouZivatefov (pracovnikov
rezortu hospodarstva) IIS MHSR

Obstaranie a nasadenie HW a SW licencii

Pre implementaciu a nasledny beh systémov bude potrebné zabezpecenie licencii pre pouzité softwarové baliky (licencie pre
databazové servery, aplikacné servery, platformy pre portal, procesné riadenie a integraciu, pripadne licencie pre rozne
monitorovacie nastroje, zalohovaci SW, nastroje pre podporu prevadzky a iné), ako aj zodpovedajucej HW infrastruktury, na
ktorej bude buduce rieSenie prevadzkované vratane prisluSnych sluzieb infrastruktiry a konfiguracie.

Vlystupmi Obstaranie a nasadenie HW a SW licencii su:
e  SW licencie - Primarna lokalita - Serverové

e  SWa licencie - Primarna lokalita - UZivatelské

e SW icencie - Sekundarna lokalita - Serverové

e SW icencie - Sekundarna lokalita - UZivatelské

e  Dokument detailnej analyzy a navrhu SW infrastruktury IS MHSR

e Nainstalovana a nakonfigurovana SW infrastruktdra IS MHSR

e V/ypoltova technika

e  Dokument detailnej analyzy a navrhu HW infraStruktiry (vypoctové technika) IIS MHSR

¢ Nainstalovana a nakonfigurovand HW infradtruktura (vypoétova technika) IIS MHSR

e  Telekomunikacna technika

o  Dokument detailnej analyzy a navrhu HW infrastruktury (telekomunikacné technika) IS MHSR
o Nainstalovana a nakonfigurovand HW infrastruktira (telekomunika¢né technika) 1IS MHSR

Rezerva
Cerpanie rezervy na nepredvidané vydavky nastane v pripade, ak sa zhmotni riziko popisané v Technickej dokumentacii.

Riadenie projektu

Riadenie projektu pokryva oblast riadenia dodavok, finanéného riadenia a monitorovania realizacie projektu v zmysle
systému riadenia SF a KF, resp. v zmysle systému finanéného riadenia SF a KF a inej riadiacej dokumentacie. Riadenie
projektu pokryva aj aktivity obsahového riadenia, a to podla aktualnej metodiky riadenia IT projektov vo verejnej sprave a
prislusné vystupy projektového cyklu v zmysle vynosu k Standardom pre ISVS &. 312/2010 (dalej aj ,Metodika riadenia
projektov (MRP)“), ktora je v sulade s PRINCE2.



Su&astou tejto aktivity st aj pripravné &innosti ako spracovanie $tidie uskutoénitelnosti a spracovanie ZoNFP a jej priloh,
teda aktivity, ktoré prebehli prgd zaciatkom samotného implementacného projektu a jeho hlavnych aktivit. Riadenie projektu
je v zmysle systému riadenia SK a FK st¢astou podpornych aktivit projektu.

Vystupmi aktivity Riadenie projektu su:

Riadenie obsahu projektu podfa PRINCE2 / MRP - PM

Riadenie obsahu projektu podia PRINCE2 / MRP - PMO

Podporné aktivity v zmysle SF/KF (Riadenie dodavok, Monitoring, Finanéné riadenie)
Ziadost o NFP

Studia uskutocnitelnosti

Publicita a informovanost
Tato aktivita pokryva vydavky na zabezpeCenie aktivit informovania a publicity definovanych v Manudli pre informovanie a
publicitu. Publicita a informovanost je sti¢astou podpornych aktivit projektu.

Vystupmi aktivity Publicity a informovanost su:

o Reklamna a trvala vysvetlujica tabula
Projektova brozira
Priprava detailného komunika¢ného planu
Koordinacia a tvorba obsahu publicity a informovanosti
Priprava tlaovych sprav
Tlacova konferencia
Projektova odborna konferencia
Inzercia v tlaci (Ad4)
Viytvorenie informacnej web stranky
Propagacné a reklamné predmety

D. ROZPOCET PROJEKTU

D.1 NAKLADY NA REALIZACIU JEDNOTLIVYCH AKTIVIT

Aktivita 1: Analyza a dizajn IS

Merna Jednotkovd  Pocet Celkovo Z toho
Skupina nakladov jednotka cena jednotiek neopravne
né

Osobné vydavky?2 0,- 0,-
Cestovné a stravné 0,- 0,-
Cestovné a stravné personalu 0, 0,-
Cestovné a stravné frekventantov 0,- 0,-
Sluzby 0,- 0,-
Specialne sluzby 0,- 0.
Tovary 0, 0,-
Kapitalové vydavky z toho 0,- 0,-
Pozemky 0, 0,-
DIhodoby hmotny majetok 0,- 0,-
Nékup vypoctovej techniky 0,- 0,-
Nékup telekomunikaénej techniky 0,- 0,-
DIhodoby nehmotny majetok 0,- 0,-
Softvér 0,- 0,-
Dokument su¢asného stavu kus 25 000,00 1 25000,00 0,

legislativy upravujucej cielové sluzby
Dokument navrhu legislativnych kus 73 000,00 1 73 000,00 0,-

zmien

Dokument analyzy su¢asného stavu | kus 126 000,00 1 126 000,00 0,-

2 \/ratane nahrady uslych miezd



(zivotné situécie, sluzby, procesy,
organizacia)

Dokument katalégu poZiadaviek kus
Dokument detailnej funkénej kus
Specifikacie (Zivotné situdcie,

elektronické sluzby, optimalizované
procesy a organizacia)

Dokument technického navrhu kus
rieSenia (IKT architektura, IKT
infrastruktura)

Licencie
Nepriame naklady
Pripravna a projektova dokumentéacia
Iné neopravnené naklady
CELKOVO

Aktivita 2: Implementacia IS

Skupina nakladov

Merna
jednotka

Osobné vydavky3

Cestovné a stravné
Cestovné a stravné personalu
Cestovné a stravné frekventantov

Sluzby

Speciélne sluzby

Tovary

Kapitalové vydavky z toho
Pozemky
Dlhodoby hmotny majetok
Nékup vypodtovej techniky
Nékup telekomunikacnej techniky
DIhodoby nehmotny majetok
Softvér

Dokument detailnej analyzy a ndvrhu | kus
funkcionality pre spolo¢né moduly

UPVS v rozsahu potrebnom pre
poskytovanie elektronickych sluzieb
Dokument detailnej analyzy a ndvrhu | kus
Front-office komponentov

Dokument detailnej analyzy a ndvrhu | kus
Mid-office komponentov pre

procesnu integraciu a riadenie

podani

Dokument detailnej analyzy a ndvrhu | kus
Mid-office komponentov pre spravu
elektronického obsahu a kolaboraciu
Dokument detailnej analyzy a ndvrhu | kus
Back-office komponentov pre

pripravu SVS na integréciu do

rieSenia a integracia do IS MHSR
Dokument detailnej analyzy a ndvrhu | kus
Back-office komponentov pre

rezortné registre

3 Vratane nahrady u$lych miezd

189 000,00
398 000,00

305 000,00

Jednotkova
cena

39 000,00

122 000,00

160 000,00

78 000,00

42 000,00

101 000,00

1 189 000,00
1 398 000,00

1 305 000,00

-

0

o oo oo
v

1116 000,

Pocet Celkovo
jednotiek

1 39 000,00

1 122 000,00

1 160 000,00

1 78 000,00

1 42 000,00

1 101 000,00

Z toho

neopravne

ne



Dokument detailnej analyzy a navrhu
Back-office komponentov pre spravu
rezortnych agend (MHSR, SARIO,
NARMSP)

Dokument detailnej Specikacie
integracie na z&kladné registre v
rozsahu potrebnom pre poskytovanie
elektronickych sluzieb

Dokument detailnej Specikacie
integracie na externé systémy v
rozsahu potrebnom pre poskytovanie
elektronickych sluzieb
Implementované funkcionality
spolo&nych modulov UPVS do
rieSenia IIS MHSR

Implementované Front-office
komponenty vratane ich integracie
do rieSenia IS MHSR
Implementované Mid-office
komponenty pre procesnu integraciu
a riadenie podani vratane ich
integracie do riedenia IIS MHSR
Implementované Mid-office
komponenty pre spravu
elektronického obsahu a kolaboraciu
vratane ich integrécie do rieSenia IIS
MHSR

Implementované Back-office
komponenty pre pripravu SVS na
integraciu do rieSenia a integrécia do
[IS MHSR

Implementované Back-office
komponenty pre rezortné registre
vratane ich integracie do rieSenia IIS
MHSR

Implementované Back-office
komponenty pre spravu rezortnych
agend (MHSR, SARIO, NARMSP)
vratane ich integracie do rieSenia IIS
MHSR

Implementované integracné vazby /
rozhrania na zakladné registre v
ramci rieSenia [IS MHSR
Implementované integracné vazby /
rozhrania na externé systémy v
ramci rieSenia [IS MHSR

Licencie
Nepriame naklady

kus

kus

kus

projekt

projekt

projekt

projekt

projekt

projekt

projekt

projekt

projekt

345 000,00

52 000,00

36 000,00

119 000,00

311 000,00

390 000,00

222 000,00

130 000,00

242 000,00

917 000,00

93 000,00

57 000,00

1

1

1

1

1

345 000,00

52 000,00

36 000,00

119 000,00

311 000,00

390 000,00

222 000,00

130 000,00

242 000,00

917 000,00

93 000,00

57 000,00

0-
0-

0-
0-

Pripravna a projektova dokumentécia 0,-
Iné neopravnené naklady 0,-
CELKOVO 3 456 000,00

Aktivita 3: Testovane IS

. , Merna Jednotkova  Podet Celkovo Z toho
Skupina nakladov

jednotka cena jednotiek neopravnené



Osobné vydavky*
Cestovné a stravné
Cestovné a stravné personalu
Cestovné a stravné frekventantov
Sluzby
Speciélne sluzby
Tovary
Kapitalové vydavky z toho
Pozemky
Dlhodoby hmotny majetok
Nékup vypottovej techniky
Néakup telekomunikaénej techniky
Dlhodoby nehmotny majetok
Softvér
Testovacie scenare a testovacie projekt 39 000,00
protokoly funkcionality spoloénych
modulov UPVS v ramci riesenia IS

MHSR

Testovacie scenare a testovacie projekt 66 000,00
protokoly Front-office komponentov

Testovacie scenare a testovacie projekt 92 000,00

protokoly Mid-office komponentov
pre procesnu integraciu a riadenie
podani
Testovacie scenare a testovacie projekt 41 000,00
protokoly Mid-office komponentov
pre spravu elektronického obsahu a
kolaboraciu
Testovacie scenare a testovacie projekt 44 000,00
protokoly Back-office komponentov
pre pripravu SVS na integraciu do
rieSenia a integracia do IS MHSR
Testovacie scenare a testovacie projekt 83 000,00
protokoly Back-office komponentov
pre rezortné registre
Testovacie scenare a testovacie projekt 186 000,00
protokoly Back-office komponentov
pre sprévu rezortnych agend (MHSR,
SARIO, NARMSP)
Testovacie scenare a testovacie projekt 32 000,00
protokoly integracie na zakladné
registre
Testovacie scenare a testovacie projekt 27 000,00
protokoly integracie na externé
systémy
Licencie
Nepriame naklady
Pripravna a projektova dokumentacia
Iné neopravnené naklady
CELKOVO

Aktivita 4: Nasadenie IS

Skupina nakladov Merna Jednotkova

jednotka cena

4 Vratane néhrady uslych miezd

1

1

1

Pocet
jednotiek

39 000,00

66 000,00

92 000,00

41000,00

44 000,00

83 000,00

186 000,00

32 000,00

27 000,00

610 000,00

Celkovo

Z toho
neopravnené



Osobné vydavkys®
Cestovné a stravné
Cestovné a stravné personalu
Cestovné a stravné frekventantov
Sluzby
Skoliaca stratégia, $koliace materialy a projekt 80 000,00
realizované Skolenia pre administratorov a
pouzivatelov (pracovnikov rezortu
hospodarstva) [IS MHSR
Speciélne sluzby
Tovary
Kapitalové vydavky z toho
Pozemky
DIhodoby hmotny majetok
Nakup vypoctovej techniky
Nakup telekomunikacnej techniky
Dlhodoby nehmotny majetok
Softvér
Nasadena funkcionalita spoloénych projekt 30000,00
modulov UPVS do produkénej
prevadzky v ramci rieSenia IS MHSR
Nasadené Front-office komponenty projekt 40 000,00
do produkénej prevadzky
Nasadené Mid-office komponenty pre = projekt 52 000,00
procesnu integraciu a riadenie
podani do produkénej prevadzky
Nasadené Mid-office komponenty pre | projekt 28 000,00
spravu elektronického obsahu a
kolaboraciu do produkénej prevadzky
Nasadené Back-office komponenty projekt 28 000,00
pre pripravu SVS na integraciu do
rieSenia a integracia do IS MHSR do
produkénej prevadzky
Nasadené Back-office komponenty projekt 89 000,00
pre rezortné registre do produkéne;
prevadzky
Nasadené Back-office komponenty projekt 97 000,00
pre sprévu rezortnych agend (MHSR,
SARIO, NARMSP) do produkénej
prevadzky
Sprevadzkované integraéné projekt 25 000,00
rozhrania [IS MHSR na z&kladné
reistre v produkénej prevadzke
Sprevadzkované integraéné projekt 22 000,00
rozhrania [IS MHSR na externé
systémy v produkénej prevadzke
Licencie
Nepriame naklady
Pripravna a projektova dokumentacia
Iné neopravnené naklady
CELKOVO

Aktivita 5: Obstaranie a nasadenie HW a SW
Skupina nakladov Merna Jednotkova

5 Vratane nahrady u$lych miezd

1 80 000,00

1 30 000,00

1 40 000,00

1 52 000,00

1 28 000,00

1 28 000,00

1 89 000,00

1 97 000,00

1 25000,00

1 22 000,00

491 000,00

Pocet Celkovo

Z toho



jednotka cena jednotie neopravnené
k
Osobné vydavky?®
Cestovné a stravné
Cestovné a stravné personalu
Cestovné a stravné frekventantov
Sluzby
Speciélne sluzby
Tovary
Kapitalové vydavky z toho
Pozemky
DIhodoby hmotny majetok
Nékup vypottovej techniky 0,-
Vypoctova technika projekt 361 000,00 1 361 000,00
Dokument detailnej analyzy a navrhu | kus 26 000,00 1 26 000,00
HW infraStruktary (vypoctova
technika) IIS MHSR
Nainstalovana a nakonfigurovana projekt 80 000,00 1 80 000,00 0,
HW infraStruktara (vypoctova
technika) IS MHSR
Nakup telekomunikacnej techniky 0, 0,
Telekomunikacna technika projekt 202 000,00 1 202 000,00 0,-
Dokument detailnej analyzy a navrhu | kus 11 000,00 1 11.000,00 0,-
HW infraStruktury (telekomunikaéna
technika) IIS MHSR
NainStalovana a nakonfigurovana projekt 13 000,00 1 13 000,00 0,-
HW infrastruktira (telekomunikaéna
technika) IIS MHSR
Dlhodoby nehmotny majetok 0,- 0,-
Softvér 0,-
SW licencie - Primarna lokalita - projekt 522 000,00 1 522 000,00 0,-
Serverové
SW licencie - Primarna lokalita - projekt 618 000,00 1 618 000,00 0,-
UZivatel'ské
SW licencie - Sekundérna lokalita - projekt 366 000,00 1 366 000,00 0,-
Serverové
SW licencie - Sekundérna lokalita - projekt 26 000,00 1 26 000,00 0,-
UZivatel'ské
Dokument detailnej analyzy a navrhu | kus 11 000,00 1 11.000,00 0,-
SW infrastruktury 11IS MHSR
Nainstalovana a nakonfigurovana projekt 23 000,00 1 23 000,00 0,-
SW infra$truktura [IS MHSR
Licencie 0
Nepriame naklady 0
Pripravna a projektova dokumentécia 0,
0
0

(=jejlelejlellelleeileile]
[ T A T A R B

[=lejlejlejelellellejellelle o]
1

Iné neopravnené naklady
CELKOVO 2259 000,00

)

o oo oo
)

Aktivita 6: Rezerva

Merna Jednotkova  Pocet Celkovo Z toho
jednotka cena jednotiek neopravnené
Osobné vydavky” 0,- 0,-
Cestovné a stravné 0,- 0,-

Skupina nakladov

& Vratane nahrady u$lych miezd
7 Vratane nahrady u$lych miezd



Cestovné a stravné personalu
Cestovné a stravné frekventantov
Sluzby
Speciélne sluzby
Tovary
Kapitalové vydavky z toho
Pozemky
Dlhodoby hmotny majetok
Nékup vypottovej techniky
Néakup telekomunikaénej techniky
DIhodoby nehmotny majetok
Softvér
Licencie
Nepriame naklady
Pripravna a projektova dokumentacia
Iné neopravnené naklady
Iné opravnené naklady
Rezerva na nepredvidané vydavky
(na krytie integratného rizika)
CELKOVO

projekt

Aktivita 7: Riadenie projektu
L Merna
Skupina nakladov jednotia
Osobné vydavky8
Cestovné a stravné
Cestovné a stravné personalu
Cestovné a stravné frekventantov
Sluzby
Specialne sluzby

Tovary
Kapitalové vydavky z toho
Pozemky
DIhodoby hmotny majetok
Nakup vypoctovej techniky
Nékup telekomunikaénej techniky
DIhodoby nehmotny majetok
Softvér
Licencie
Nepriame naklady
Riadenie obsahu projektu podla PRINCE2 /
MRP - PM
Riadenie obsahu projektu podla PRINCE2 /
MRP - PMO
Podporné aktivity v zmysle SF/KF
(Riadenie dodavok, Monitoring, Finanéné
riadenie)
Ziadost o NFP kus
Studia uskuto&nitefnosti kus
Iné neopravnené naklady
CELKOVO

¢lovekoden

¢lovekoden

¢lovekoden

8 \/ratane nahrady u$lych miezd

0-
178 000,00 1 178 000,00

178 000,00

Pocet Celkovo

jednotiek

Jednotkova
cena

oo oo oo
NI

0
0
0
0
0
0-
0
0
0
0-
316 0

600,00 189 600,00

300,00 686 205 800,00

60,00 304 18 240,00

12 000,00 1
23 808,00 1

12 000,00
23 808,00
0-

449 448,00

Z toho
neopravnené



Aktivita 8: Publicita a informovanost’

Skupina nakladov

Osobné vydavky®
Cestovné a stravné
Cestovné a stravné personélu
Cestovné a stravné frekventantov
Sluzby
Speciélne sluzby
Tovary
Kapitalové vydavky z toho
Pozemky
DIhodoby hmotny majetok
Nakup vypoctovej techniky
Nékup telekomunikacnej techniky
DIhodoby nehmotny majetok
Softvér
Licencie
Nepriame naklady
Reklamna a trvala vysvetlujuca tabula
Projektova brozira
Priprava detailného komunikacného planu
Koordinacia a tvorba obsahu publicity a
informovanosti
Priprava tlaCovych sprav
Tlacové konferencia
Projektova odborna konferencia
Inzercia v tlaci (A4)
Vytvorenie informaénej web stranky
Propagacné a reklamné predmety
Iné neopravnené naklady
CELKOVO

9 Vratane nahrady u$lych miezd

Merna
jednotka

kus
kus
¢lovekoden
¢lovekoden

Clovekoden
kus
kus
kus
kus
kus

Jednotkova
cena

350,00

4,00
600,00
600,00

600,00
252,00
5000,00
4 500,00
4 000,00
2,00

Pocet Celkovo
jednotiek

0.-

2 700,00
1000 4 000,00
20 12 000,00
50 30 000,00

16 9 600,00

1 252,00

1 5 000,00

8 36 000,00

1 4 000,00
1500 3 000,00
0-

104 552,00

Z toho
neopravnené



Aktivita
Skupina vydavkov
Osobné vydavky
Cestovné a
stravné
Sluzby
Kapitalove
vydavky z toho
Pozemky
Dlhodoby
hmotny majetok
Dlhodoby
nehmotny
majetok
Tovary
Nepriame néklady
Iné neopravnené
naklady
Iné opravnené
naklady
Celkovo
Z toho
neopravnené
Celkovo
opravnené
naklady

Aktivita
1

1116 000

1116 000

Aktivita ~ Aktivita

2

3 456
000

3456
000

3

610 000

610 000

Aktivita ~ Aktivita  Aktivita

4

411000

491000

5

0
693 000

1566
000

2259
000

6

178 000

178 000

Riadenie
projektu

0
449 448
0

449 448

Publicita
a informovanost

0
104 552
0

104 552

Celkovo

693 000
7159 000
0

554 000

0

178 000

8664 000



Aktivita Opravnené vydavky EUR Neopravnené vydavky EUR  Vydavky celkovo EUR
Hlavné aktivity 8110 000 0 8110000
1. Analyza a dizajn IS 1116 000 0 1116 000
2. Implementécia IS 3456 000 0 3456 000
3. Testovanie IS 610 000 0 610 000
4. Nasadenie IS 491000 0 491000
5. Obstaranie a nasadenie HW 0
a SW licencii 2259 000 2259 000
6. Rezerva'0 178 000 0 178 000
Podporné aktivity 554 000 0 554 000
7. Riadenie projektu 449 448 0 449 448
8. Publicita a informovanost 104 552 0 104 552
Celkovo 8 664 000 0 8 664 000
D.2 FINANCOVANIE PROJEKTU

Celkové vydavky projektu EUR:

Celkové opravnené vydavky EUR:

Celkové neopravnené vydavky EUR:

PoZadovana vyska nenavratnej financnej pomoci EUR:
Intenzita pomoci:

Zdroje Ziadatela celkom EUR:

Predpokladany prijem pocas realizacie aktivit projektu EUR):

E. ZABEZPECENIE REALIZACIE AKTIVIT
E.1

E.1.1.1 POCET ZAMESTNANCOV K 30.9.2011
Ziadate!

Nazov SK NACE

V8eobecné verejna sprava

Kod SK NACE™

84110

Pocet zamestnancov v trvalom pracovnom pomere ku koncu
posledného Stvrtroka pred podanim zZiadosti o NFP

363

Podiel Zien na celkovom poéte zamestnancov

8 664 000
8 664 000
0

8 664 000
100%

0

0

PROFIL ZIADATELA /| ORGANIZACIE V POSOBNOSTI ZIADATELA VO VZTAHU K PROJEKTU

Datum vzniku ziadatela'2:
1.10.1990
Vedenie Uctovnictva's:

Podvojné
57%

E.1.1.2 POCET ZAMESTNANCOV K 31.12 SUBJEKTOV V POSOBNOSTI ZIADATELA™

Subjekt v pésobnosti Ziadatela vo vztahu k projektu
Nazov SK NACE

Kéd SK NACE'

Déatum vzniku subjektut®:

10 Vjber z Eiselnika SK NACE (Statisticka klasifikacia ekonomickyjch innosti SK NACE Rev. 2 podla Vyhlasky Statistického Gradu SR €. 306/2007 Z. z. 18.6.2007). Ak mé&

Ziadatel viac SK NACE uvedie SK NACE suvisiace s predmetom projektu.
12 Datum zapisu subjektu do verejného registra, pokial nevznikla zo zakona
13 Jednoduché/ podvojné

14V pripade ak si to vyzaduje povaha projektu je potrebné, aby Ziadatel vyplnil aj subjekt v zriadovatelskej pdsobnosti Ziadatela ( prijimatela) t,. instittciou, na podporu ktorej
Ziadatel Ziada finanény prispevok a je to zaroveri aj subjekt, ktory realizuje aktivity projektu. Uvedeny subjekt nepredklada ZoNFP, ale je povinny poskytnit véetky tdaje do
dokumentécie ZoNFP. Udaje v tomto odseku musia byt totozné s tidajmi uvedenymi v tab. & 4 ZoNFP

14V pripade existencie partnera je Ziadatel povinny pouZit pre identifikaciu partnera/ov tabufky 1 az 3 pre kazdého partnera a uviest ich v prilohe Ziadosti o NFP.

15 Datum zapisu organizacie do verejného registra, pokial nevznikla zo zakona



Pocet zamestnancov v trvalom prac. pomere ku koncu Vedenie Uctovnictva'e:
posledného Stvrtroka pred podanim Ziadosti o NFP

Podiel Zien na pocte zamestnancov
Nazov projektu Rok  Suma Realizoval' Prispevok Poskytovatel NFP
EUR: NFP18 EUR:

MH SR deklaruje sulad v riadeni projektu s metodikou a podmienkami definovanymi vyzvou.

1 Jednoduché/ podvojné
17 Ziadatel, subjekt v pdsobnosti, partner X
'8 Uvadza sa iba v pripade, ak bol na realizaciu projektu poskytnuty



E.1.1.3 PREHLAD ZiSKANEJ POMOCI ZA POSLEDNE 3 ROKY

Tab. 12
Rok
2009
2009
2010
2010
2011
2011

Nazov pomoci

Projekt siete ESC pre SR 17.020200/08/518585
Zladené konanie k smernici o energ. sluzbach/CASESD/
Projekt siete ESC pre SR 20098124

Zladené konanie k smernici o energ. sluzbach/CASESD/
Projekt siete ESC pre SR 20108124

Zladené konanie k smernici o energ. sluzbach/CASESD/

Poskytovatel

Eurépska komisia
Eurépska komisia
Eurdpska komisia
Eurdpska komisia
Eurdpska komisia
Eurdpska komisia

Suma (tis.EUR)
46,000
1,000
49,000
2,000
23,000
11,000

E.2 PERSONALNE ZABEZPECENIE

Personalne zabezpecenie bude obstarané na trhu v rdmci podpornych aktivit (projektovy, finan¢ny a monitorovaci manazér).

Por. Meno Organizacia  Funkcia Zaradenie Zabezpe€ované aktivity Pocet dni
Cislo V organizacii v projekte na
projekte

E.3 TECHNICKE ZABEZPECENIE

Realiz&cia projektu sa predpoklada v zodpovednosti Odboru informatiky MH SR. Samotné technické zabezpeCenie bude
preto poskytované v rézii tohto odboru v izkej spolupraci s dodavatelom prac. Vysledné rieSenie bude mat dve lokalitu,
primarnu v umiestnenu v priestoroch MH SR a sekundarnu z bezpeénostnych dévodov mimo priestorov MH SR.

Pre dosiahnutie cielov projektu budl vyuZivané existujuce informacné technolégie a vybudované nové informacné
technoldgie pri minimalizacii dodatocnych nékladov do tychto informaénych technolégii. IIS MH SR bude integrovany do 1IS
VS a bude vyuzivat sluzby zakladnych komponentov podfa NKIVS.

V pripade ak nastane riziko nedostupnosti tychto sluZieb zakladnych komponentov v prislusnom &ase, budu sa realizovat
alternativne opatrenia v stlade s opatreniami na eliminéciu rizika detailne popisanych v Technickej dokumentacii ako v
prilohe Ziadosti o NFP.

Pri vybudovani IS MH SR budu vyuzivané najnovsie IT technoldgie, postupy a nastroje. Vysledkom projektu bude rezortné
centrum zdielanych sluzieb (rezortny cloud), ktoré v budicnosti umozni s minimalnymi nakladmi rozSirit poskytovanie
elektronickych sluzieb aj na dalSie organizacie rezortu. Architektura rieSenia je zalozena na principoch SOA a umoziuje
dalSi technologicky a aplikacny rozvoj.

E.4 PLAN ZADAVANIA ZAKAZIEK TRETiM SUBJEKTOM

P.&.  Druh zakazky'® Postup Pokryté Termin zaCatia ~ Hodnota % z celkovych
obstaravania/ aktivity?! obstaravania zakazky nakladov
zadania® projektu

1 Sluzby Zakazka s nizkou 7 03/2011 35808 0,4%
hodnotou

2 Sluzby Sutaz navrhov 12,3456 12/2011 8110000 93,6%
(Verejna sutaz)

3 Sluzby Verejna sitaz 7.8 12/2011 518 192 6%

Celkovo 8 664 000 100%

19 Préce, sluzby, tovar
20 Verejna sutaz, uzsia sutaz, rokovacie konanie ....
21 VioZit poradové Cislo aktivity



F. UDRZATELNOST PROJEKTU

Implementacia projektu Elektronizacie sluzieb MH SR je planovand na 24 mesiacov. Spravcom a prevadzkovatelom
buduceho rieSenia bude MH SR. Tento systém neprinesie Ziadne dodato¢né rozpo&tové prijmy, avSak ofakavame, ze na
prevadzku rieSenia bude po skonceni implementécie potrebné rocne navysit financné prostriedky na IKT na drovni 10 az
15% z hodnoty projektu. Analyza nakladov a prinosov preukazala, Ze investicia do projektu sa vrati v siedmom roku, ¢o je
v stilade s poziadavkami OPIS.

Administrativne zabezpecenie prevadzky vystupov projektu zo strany Ziadatela/organizacie

Administrativne zabezpe€enie prevadzky bude v zodpovednosti Odboru Informatiky a Sekcie rozpoétu a financovania MH
SR. Bude pozostavat predovsetkym v zachovani pozicie finanéného a monitorovacieho manazéra, ktori budd pokracovat
v zabezpedovani svojich tloh vyplyvajlcich z pravidiel erpania Strukturalnych fondov. Podporeny IS bude spravovany
a prevadzkovany Odborom informatiky MH SR. Vydavky budu kryté z rozpoctovych zdrojov MH SR.

Pouzivatelmi IS budu jednotlivé organizatné zlozky MH SR a rezortné organizacie, ktoré budu poskytovat elektronické
sluzby ob&anom a podnikatefom.

Pouzitie vystupov projektu (neinvesti¢né)/ prevadzkovanie vystupov projektu (investicné)

Po realizacii projektu bude udrZatelnost vysledkov projektu z pohladu prevadzkovania rieSenia v zodpovednosti Odboru
Informatiky, ktoré bude hradit prevadzkové naklady systému z rozpoctovej kapitoly MH SR a zabezpeéi jeho denni
prevadzku formou technickej a uzivatel'skej podpory.

Vysledky nakladovo-vynosovej analyzy

Ukazovatel jednotka 2012 2013 2019 spolu
Celkové ndklady = EUR 9138622 9138622 4 555 834 83 083 434
projektu:

Celkové prinosy = EUR 770 770 723902 16 485 768
projektu;

Cista si¢asna EUR -4 332 000 -4 106 161 2651003 31200 267
hodnota:

Navratnost Pocet rokov 1 2 8 15
investicie:

Névratnost investicie sa predpoklada v 7. roku od zagiatku implementacie, €o je v sulade s pravidlami OPIS.

22V zavislosti od charakteru projektu uviest prehladne prijmy a vydavky prevadzkovania vystupov projektu (v pripade, ak ide o rekonStrukciu/opravu,
uvadzaju sa za celd infrastruktdru t.j)



