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SMERNICA RADY
z 10. septembra 1984

o klamlivej a porovnavacej reklame

RADA EUROPSKYCH SPOLOCENSTIEV,

so zretelom na Zmluvvu o zalozeni Eurdpskeho hospodarskeho spolo-
Censtva, a najmé na jej ¢lanok 100,

so zretelom na navrh Komisie ('),
so zretelom na stanovisko Eurdpskeho parlamentu (%),
so zretelom na stanovisko Hospodarskeho a socialneho vyboru (),

ked’ze pravne predpisy proti klamlivej reklame platné v sucasnom odobi
v Clenskych §tatoch sa vel'mi odlisuju; ked’Ze reklama presahuje hranice
jednotlivych ¢lenskych Statov a ma tak priamy vplyv na vytvorenie
a fungovanie spolo¢ného trhu;

ked'ze klamliva reklama mdze viest k naruSeniu hospodarskej sttaze
v ramci spolo¢ného trhu;

kedze reklama sa tyka ekonomickych zaujmov spotrebitelov bez
ohladu na to, ¢i vedie k uzavretiu zmluvy alebo nie;

ked’ze v désledku klamlivej reklamy moze spotrebitel’ pri nakupe tovaru
alebo iného majetku alebo vyuzivani sluzieb robit’ rozhodnutia, ktoré ho
poskodzuji, a ze rozdiely v pravnych predpisoch clenskych Statov
nielenze casto vedi k nedostatocnej urovni ochrany spotrebitel’a, ale
brania aj vedeniu reklamnych kampani mimo uUzemia Statu, a tym
ovplyviiuju vol'ny pohyb tovaru a poskytovanie sluzieb;

kedze druhy program Europskeho hospodarskeho spolocenstva pre
politiku ochrany a informovanosti spotrebitel’a (*) predpoklada, Ze buda
prijaté vhodné opatrenia na ochranu spotrebitela proti klamlivej
a neserioznej reklame,

kedze je v zdujme verejnosti vSeobecne, rovnako ako aj v zaujme
spotrebitelov a vsetkych, ktori si pri vykondvani obchodu, zivnosti,
remesiel alebo pri vykone slobodnych povolani navzdjom v radmci
spolo¢ného trhu konkuruju, najprv harmonizovat vnutroStatne
ustanovenia na ochranu proti klamlivej reklame a kedZze sa treba
v druhej etape na zaklade prislusnych navrhov Komisie zaoberat’
nepoctivou reklamou a v pripade potreby aj porovnavacou reklamou;

ked’ze je nevyhnutné za tymto ucelom stanovit’ minimalne a objektivne
kritéria, na zaklade ktorych sa posudi, ¢i je reklama klamliva;

ked’ze pravne predpisy, ktoré maju ¢lenské Staty prijat’ proti klamlivej
reklame, musia byt primerané a ucinné;

kedze osoby alebo organizacie, o ktorych vnutroStatne pravo
predpokladé, Ze maju opravneny zaujem na tejto zalezitosti, musia mat’
moznost zacat konanie proti klamlivej reklame na stde alebo
u spravneho organu, ktory ma pravomoc rozhodovat o staznostiach
alebo zacat’ prislusné sudne konanie;

ked’ze kazdy ¢lensky $tat moze rozhodovat’ o tom, ¢i splnomocni sudy
alebo spravne organy pozadovat’, aby boli najprv vycerpané iné platné
prostriedky na vybavovanie staznosti;

ked’ze stdy alebo spravne organy musia mat’ pravomoc umoziujucu im
nariadit’ alebo dosiahnut’ zastavenie klamlivej reklamy;

() U.v.ES C 70, 21.3.1978, s. 4.
() U.v. ES C 140, 5.6.1979, s. 23.
¢) U.v. ES C 171, 9.7.1979, s. 43.
() U.v. ES C 133, 3.6.1981, s. 1.



198410450 — SK — 12.06.2005 — 002.001 — 3

kedze v wurcCitych pripadoch moéze byt ziaduce zakazat klamliva
reklamu eSte pred jej zverejnenim; ked’ze to vSak rozhodne neznamena,
ze Clenské Staty su povinné zaviest’ pravidla, ktoré predpokladaju syste-
maticku predbeznu kontrolu reklamys;

ked’ze by mali byt’ prijaté ustanovenia o skratenych konaniach, v ramci
ktorych mozno prijimat’ predbezné alebo definitivne opatrenia;

kedze moze byt ziaduce nariadit’ uverejnenie rozhodnuti vydanych
sudmi alebo spravnymi organmi alebo uverejnenie opravnych
vyhlaseni, aby sa vylucilo, ze ucinky klamlivej reklamy buda
pokracovat’;

ked’ze spravne organy musia byt nestranné a vykon ich pravomoci musi
podliehat’ sidnemu preskiimaniu;

ked’ze dobrovolnd kontrola, ktord vykonavaju samospravne organy,
ktoré sa zameriavaju na odstranenie klamlivej reklamy, modze predist
spravnemu alebo siidnemu konaniu, a mala by teda byt podporovana;

ked'ze zadavatel' reklamy by mal byt schopny primerenymi prostried-
kami preukazat’ spravnost skutkovych tvrdeni obsiahnutych v jeho
reklame a sud alebo spravny organ moéze v pripadoch, ked to povazuje
za vhodné, taky dokaz pozadovat’;

ked'ze tato smernica nesmie branit’ Clenskym Stitom, aby zachovali
alebo vydali ustanovenia zabezpecujlice rozsiahlejSiu ochranu spotrebi-
tel'a, o0sob vykonavajucich obchod, zivnost, remeslo alebo
vykonavajucich slobodné povolanie a Sirokej verejnosti,

PRIJALA TUTO SMERNICU:

Cldnok 1

Ucelom tejto smernice je chranit’ obchodnikov proti klamlivej reklame a
jej nekalym nasledkom a ustanovit’ podmienky, za ktorych je porovna-
vacia reklama povolena.

Clanok 2
Na ucely tejto smernice sa:

1. ,reklamou® rozumie kazdé predvedenie suvisiace s obchodom,
zivnost'ou, remeslom alebo slobodnym povolanim, ktorého cielom
je podpora odbytu tovaru alebo poskytnutie sluzieb, vratane nehnu-
telnosti, prav a zaviazkov;

2. ,klamlivou reklamou“ rozumie kazda reklama, ktord akymkol'vek
sposobom, vratane predvedenia, klame alebo pravdepodobne mdze
klamat’ osoby, ktorym je urcena alebo ktoré zasiahne, a ktora pre
svoj klamlivy charakter pravdepodobne ovplyvni ich ekonomické
spravanie, alebo ktora z tychto dovodov poskodi alebo mdze
poskodit’ iného sutazitel’a;

2a. ,,porovnavacia“ reklama znamena akukol'vek reklamu, ktora
explicitne alebo ako samozrejmy dosledok identifikuje sutazitela
alebo tovary alebo sluzby ponukané sutazitel'om;

3. ,,obchodnik® je akakol'vek fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora
kona na ucely spadajiice do ramca jej obchodnej, remeselnej podni-
katel'skej alebo profesijnej Cinnosti, a ktokol'vek, kto kona v mene
alebo v zastiipeni obchodnika;

4. ,tvorca kédexu®“ je akykolvek subjekt, vratane obchodnika alebo
skupiny obchodnikov, ktory je zodpovedny za vytvorenie a reviziu
kodexu spravania a/alebo za sledovanie dodrziavania tohto kddexu
tymi, ktori sa zaviazali ho dodrziavat.
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Clénok 3

Pri posudzovani, ¢i je reklama klamliva, je nevyhnutné vziat’ do tvahy
vSetky jej Crty, najmd v nej obsiahnuté informacie tykajuce sa:

a) vlastnosti tovaru alebo sluzieb, ako je ich dostupnost’, charakter,
vyhotovenie, zlozenie, vyrobny postup a datum vyroby alebo
dodavky, ucel pouzitia, moznosti pouzitia, mnozstvo, Specifikécia,
krajina pdvodu alebo krajiny vyroby alebo ocakdvané vysledky
pouzitia, alebo vysledky a podstatné casti skasok alebo previerok
vykonanych na tovare alebo sluzbach;

b) cena alebo sposob, akym je vypocitand cena, a podmienky, za
ktorych sa tovar dodava alebo poskytuji sluzby;

¢) podstata, charakteristické ¢rty a prava zadavatela reklamy, ako je
jeho totoZnost' a majetok, kvalifikdcia a prava priemyselného
vlastnictva, prava hmotnych a nehmotnych statkov alebo jeho
ocenenie a vyznamenanie.

Clanok 3a

1. Porovnavacia reklama, pokial’ ide o porovnavanie, je povolend, ak su
splnené tieto podmienky:

a) nie je klamliva v zmysle ¢lanku 2 ods. 2, ¢lanku 3 a ¢lanku 7 ods.
1 tejto smernice alebo ¢lankov 6 a 7 smernice Eurdpskeho
parlamentu a Rady 2005/29/ES z 11. maja 2005 o nekalych
obchodnych praktikich podnikatelov voéi spotrebitelom na
vnutornom trhu (');

b) porovnava tovary alebo sluzby, ktoré uspokojuji rovnaké potreby
alebo st urcené na ten isty ucel;

¢) objektivne porovnava jednu alebo viac podstatnych, dolezitych,
overitelnych a reprezentativnych vlastnosti tychto tovarov a
sluzieb, ktoré mozu zahinat’ cenu;

d) nediskredituje ani neocCiernuje ochranné znamky, obchodné mena,
d’alSie rozliSovacie znaky, tovary, sluzby, ¢innosti alebo okolnosti
ucastnika hospodarskej sut'aze;

e) pre produkty s oznacenim pdvodu sa vztahuje v kazdom pripade
na produkty s rovnakym oznacenim;

f) nevyuziva necestni vyhodu dobrého mena ochrannej znamky,
obchodného mena alebo inych rozliSujicich znakov ucastnika
hospodarskej sutaze alebo oznacenie pdévodu konkurenénych
produktov;

g) nepredstavuje tovary alebo sluzby ako imitacie alebo kopie
tovarov alebo sluzieb oznacenych chranenou ochrannou znamkou
alebo obchodnym menom,;

h) nevyvolava zamenu medzi obchodnikmi, medzi zadavatel'om
reklamy a castnikom hospodarskej sutaze alebo medzi
ochrannymi zndmkami, obchodnymi menami, inymi rozliSujacimi
znakmi, tovarmi alebo sluzbami zadavatela reklamy a ucastnika
hospodarskej sutaze.

Cldnok 4

1. Clenské staty zabezpedia existenciu primeranych a uéinnych
prostriedkov, ako bojovat’ proti klamlivej reklame s cielom vynutit’
dodrziavanie ustanoveni o porovnavacej reklame v  zaujme
obchodnikov a tcastnikov hospodarskej sutaze. Tieto prostriedky
zahfmnaji ustanovenia pravnych predpisov, ktoré umoznia osobam alebo
organizaciam, ktoré maju podla vnutroStatnych pravnych predpisov

(") U.v. EUL 149, 11.6.2005, s. 22.
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opravneny zaujem na boji proti klamlivej reklame alebo regulovani
porovnavacej reklamy:

a) podat’ sudnu Zalobu proti takejto reklame
alebo

b) napadnut’ takto reklamu pred spravnym organom, ktory je prislusny
rozhodovat’ o staznostiach alebo dat’ podnet na zacatie prislusného
stidneho konania.

Je na kazdom clenskom $tate, aby rozhodol o tom, ktord z tychto
moznosti bude k dispozicii, a ¢i budu sidy alebo spravne organy
opravnené pozadovat, aby boli najprv vyCerpané iné dostupné
prostriedky na vybavovanie staznosti, vratane prostriedkov uvedenych
v ¢lanku 5.

Je na kazdom ¢lenskom §tate, aby rozhodol:

a) ¢i mozno tieto pravne prostriedky pouzit osobitne alebo spoloéne
proti viacerym obchodnikom z toho istého hospodarskeho odvetvia

a

b) ¢i tieto pravne prostriedky mozno pouzit proti tvorcovi kodexu,
pokial’ prislusny koédex podporuje nedodrziavanie pravnych
poziadaviek.

2. Na zaklade pravnych predpisov uvedenych v odseku 1 prenest
Clenské Staty na sudy alebo spravne organy pravomoci, ktoré ich
v nevyhnutnych pripadoch so zretelom na vsetky dotknuté zaujmy,
a najmd verejny zaujem, splnomociiuju, aby:

— nariadit’ zastavenie, alebo zacat sudne konanie prislusné pre
nariadenie zastavenia klamlivej reklamy alebo nepovolenej porovna-
vacej reklamy, alebo

— ak klamliva reklama alebo nepovolena porovnavacia reklama este
nebola uverejnend, ale jej uverejnenie je planované v blizkej
budticnosti, nariadit’ zdkaz, alebo zacat’ sidne konanie prislusné pre
nariadenie zakazu jej uverejnenia,

a to aj bez dokazov preukazujicich skutocnu stratu ¢i skodu alebo
umysel ¢i nedbalost’ na strane zadavatela reklamy.

Clenské §taty dalej stanovia, e opatrenia uvedené v prvom pododseku
mozu byt prijaté v skratenom konani ako:

— predbezné opatrenia alebo
— definitivne opatrenia,

pricom kazdy ¢lensky Stat sam rozhodne, ktoru z tychto dvoch moznosti
zvoli.

Clenské $taty mozu dalej delegovat’ pravomoci na sudy alebo spravne
organy umoznujice im, vzhladom na odstranenie trvajicich ucinkov
klamlivej reklamy alebo nepovolenej porovnavacej reklamy, ich
zastavenie, ¢o bolo nariadené pravoplatnym rozhodnutim:

— vyzadovat’ zverejnenie tohto rozhodnutia v plnom alebo skratenom
zneni a vo forme, ktor(i povazuji za vhodnu,

— vyzadovat’ okrem toho zverejnenie opravného vyhlasenia.
3. Spravne organy uvedené v odseku 1 musia:
a) byt vytvorené tak, aby nevznikali pochybnosti o ich nestrannosti;

b) mat’ pri rozhodovani o staznostiach dostatocné pravomoci na to, aby
mohli Gcinne kontrolovat’ a presadzovat dodrziavanie svojich
rozhodnuti,
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¢) spravidla svoje rozhodnutia odévodnovat’.

Ak st pravomoci uvedené v odseku 2 vykonavané vyhradne spravnym
organom, musi byt jeho rozhodnutie vzdy oddvodnené. V tomto
pripade treba d’alej prijat’ ustanovenia na postupy, ktorych prostrednic-
tvom sa predmetom sudneho preskimania moze stat’” nespravny alebo
nevhodny vykon pravomoci spravnym organom alebo nespravne c¢i
nevhodné zanedbanie vykonu uvedenych pravomoci.

Cldnok 5

Tato smernica nevylucuje dobrovolnu kontrolu klamlivej alebo porov-
navacej reklamy, ktora mozu clenské Staty podporovat, vykonavan
samospravnymi organmi a na pomoc ktorych, mimo sidu pre spravne
konania, sa odvolava tento ¢lanok.

Clénok 6

Clenské Staty prenest na sidy alebo spravne organy pravomoci, ktoré
ich v obc¢ianskom siidnom konani alebo spravnom konani uvedeném
v ¢lanku 4 splnomociuju:

a) pozadovat’ od inzerenta predlozenie dokazov tykajucich sa presnosti
faktickych tvrdeni pouzitych v reklame, ak sa pri zohladneni
opravnenych zaujmov inzerenta a ktoréhokol'vek iného ucastnika
konania javi byt takato poziadavka primeranou na zaklade okolnosti
konkrétneho prikladu a v pripade porovnavacej reklamy pozadovat
od inzerenta, aby takyto dokaz predlozil v kratkom ¢asovom obdobi
a

b) povazovat’ skutkové tvrdenia za nespravne, ak sa dokaz v stlade
s pismenom a) neposkytne alebo ho sid alebo spravny organ
povazuje za nedostatocny.

Clanok 7

1. Tato smernica nebrani Clenskym S$tatom, aby si zachovali alebo
prijali ustanovenia s cielom zabezpeit rozsiahlejSiu ochranu
obchodnikov a tcastnikov hospodarskej sut'aze, pokial’ ide o klamlivi
reklamu.

2. Odsek 1 sa nevztahuje na porovnavaciu reklamu, co sa tyka
porovnavania.

3. Ustanovenia tejto smernice sa uplatnia bez toho, aby boli dotknuté
ustanovenia spolocenstva o reklame na urcité produkty a/alebo sluzby
alebo na obmedzenia alebo zakazy reklamy v uré¢itom médiu.

4. Ustanovenia tejto smernice tykajuce sa porovnavacej reklamy
nezavizuju cClenské Staty, ktoré si v stlade s ustanoveniami zmluvy
ponechali alebo zaviedli zakazy na reklamu urcitych tovarov alebo
sluzieb, ¢i uz ulozenych priamo alebo prostrednictvom organu alebo
organizacie zodpovednej, podl'a pravnych predpisov c¢lenskych statov,
za regulovanie obchodnej, priemyselnej, remeselnickej alebo obchodnej
¢innosti, povolit’ porovnavaciu reklamu tykajicu sa tychto tovarov alebo
sluzieb. V pripadoch, kde sa zdkazy vztahuju len na urcit¢ médium,
smernica sa vzt'ahuje len na média, na ktoré sa zakaz nevztahuje.

5. Ni¢ v tejto smernici nema branit’ ¢lenskym Stditom v ponechani
alebo zavedeni, v sulade s ustanoveniami zmluvy, zdkazov alebo
obmedzeni na pouzivanie porovnavani v reklame na odborné sluzby,
bez ohladu na to, ¢i st ulozené priamo alebo prostrednictvom organu
alebo organizacie zodpovednej, podla pravnych predpisov c¢lenskych
Statov, za regulovanie vykonu odbornych ¢innosti.
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Cldnok 8

Clenské $taty prijmi nevyhnutné opatrenia na dosiahnutie stladu s touto
smernicou najneskdr do 1. oktébra 1986. Bezodkladne o nich uvedomia
Komisiu.

Clenské $taty oznamia Komisii znenie hlavnych ustanoveni vniitro$tat-
nych pravnych predpisov, ktoré prijma v oblasti pdsobnosti tejto
smernice.

Clanok 9

Tato smernica je urcena ¢lenskym Statom.



