@ MINISTERSTVO HOSPODARSTVA SLOVENSKEJ REPUBLIKY
Mierova 19, 827 15 Bratislava 212

Ministerstvo hospodarstva Slovenskej republiky
v stlade s § 6 ods. 1 zakona ¢. 71/2013 Z. z. o poskytovani dotacii v posobnosti Ministerstva
hospodarstva Slovenskej republiky v zneni neskorsich predpisov vyhlasuje vyzvu
na predkladanie projektov na rok 2017 pre obcianske zdruZenia na ochranu spotrebitelov

V nasledovnom zneni:

Téma: Zastupovanie spotrebitel’ov v konaniach pred sidom

MH SR obsahovym zameranim tejto ¢asti vyzvy na poskytnutie dotacie na podporu ¢innosti ob¢ianskych zdruzeni
Vv oblasti ochrany spotrebitel’a sleduje najma tieto ciele:
e dostupna pomoc spotrebitel'om pri rieSeni ich spotrebitel'skych sporov stidnou cestou,
e zlepSenie vymozitel'nosti prav spotrebitelov,
e zvySovanie celkovej Grovne ochrany spotrebitelov aktivnou ¢innost'ou obé¢ianskych zdruzeni na ochranu
prav spotrebitel’ov.

Zakladné informacie:

Planovany rozpocet na danti tému je 10 000 €. MH SR planuje podporit’ dva projekty v rozsahu najviac 5 000 €
na jeden projekt.

Poziadavky na projekt:

Sucastou ziadosti o poskytnutie dotacie musi byt projekt, z ktorého musia byt zrejmé najma tieto skuto¢nosti:
1. Nazov projektu

2. Charakteristika a ciele projektu
Z predlozeného projektu musi byt’ predovsetkym zrejmé, aké ciele si predkladatel’ v ramci projektu vytycil a na
aky ucel maju byt’ pouzité pozadované financné prostriedky zo Statneho rozpoctu.

3. Miesto realizacie projektu
Uvedie sa hlavné miesto/miesta, kde bude zdruzenie (osoba/ osoby, ktoré budu participovat’ na projekte)
dostupné spotrebitelom. V pripade viacerych miest sa tiez uvedie, ktoré miesto bude hlavnym kontaktnym
bodom na tcely realizacie projektu.
Zaroven sa uvedie uzemie, v rdmci ktorého bude zdruzenie projekt realizovat’ (napr. celé tizemie SR, len
vybrané regiony...).

4. Cas realizacie projektu — max. od 1. aprila 2017 do 31. decembra 2017

5. Spésob realizacie projektu
Predkladatel’ v projekte uvedie metodologiu realizacie projektu.

Dalej sa uvedie najma:

- predpokladany pocet sporov rieSenych v ramci realizacie projektu,

- skuto¢nost, ¢i pdjde o uz zacaté a prebiehajice spory a/alebo o nové spory (pri prebiehajtcich sporoch je
vhodné strucne uviest chronolégiu sporu ajeho doterajsi priebeh na stde, ofakavany vyvoj pocas
realizacie projektu),

- v pripade zastupovania spotrebitelov v individualnych konaniach: oblast, resp. predmet sporov,
predpokladany pocet sporov, informacia o postaveni spotrebitel'a (zalobca alebo Zalovany),



- v pripade ochrany kolektivnych zaujmov spotrebitelov podla zikona o ochrane spotrebitela (§ 3 ods. 5
zékona ¢. 250/2007 Z. z.): oblast, resp. predmet sporov, uplatiiované naroky, ocakavany vysledok
konania, orienta¢ny odhad poctu dotknutych spotrebitelov a pod.,

- iniciovanie konania o abstraktnej kontrole v spotrebitel'skych veciach podla § 301 anasl. Civilného
sporového poriadku (uvedie sa najmé predmet konania a odhadovany pocet dotknutych spotrebitel'ov),

- predpokladand uspeSnost’ vyrieSenych pripadov v sidnom konani, predpokladany pocet pripadov
neukoncenych v priebehu realizacie projektu, predpokladany cas rieSenia pripadov sudnou cestou,

- iné relevantné skuto¢nosti.

Organizacné zabezpecenie realizacie projektu

Predkladatel’ v projekte uvedie najma:

- sposob prace zdruzenia pri realizacii projektu,

- spdsob komunikacie so spotrebitel'mi,

- kontaktné udaje zdruzenia pre spotrebitelov,

- spdsob propagéacie aktivit pre spotrebitelov,

- spolupracujuce tretie subjekty (napr. iné zdruzenia, advokati...) a pod.

Z projektu musi byt’ zrejmy systém evidencie pripadov, ktora je prijemca dotacie povinny na Ziadost MH SR
spristupnit’ za uc¢elom kontroly riadneho Cerpania Statnej dotacie. Na ucely vytétovania poskytnutej splatky
Statnej dotacie zdruZenie zasiela prehl'ad rieSenych pripadov minimalne v rozsahu:
a) identifikacia spotrebitel'a — meno a priezvisko, adresa bydliska, aspoti jeden kontaktny udaj (telefonne
¢islo, e-mailova adresa),
b) predmet sporu,
C) postavenie spotrebitel’a (zalobca alebo zalovany),
d) typ konania — konanie o individualnom naroku, ochrana kolektivnych zaujmov spotrebitel'ov, konanie
o0 abstraktnej kontrole v spotrebitel'skych veciach...,
e) chronologia pripadu — prehlad jednotlivych tkonov od prevzatia pripadu zdruzenim do skoncenia
pripadu, resp. do predloZenia vytictovania, osoba realizujlica ukon,
f) aktualny stav pripadu ku dilu predloZenia vyictovania,
g) dalsi postup (napr. zoznam d’alSich ukonov, termin najbliz§ieho pojednavania...).

- Technické zabezpecenie realizacie projektu — uvedie sa najmé technické a administrativne vybavenie
zdruZenia, ktoré bude sluzit' na ucely realizacie projektu (vybavenie priestorov, kde bude zdruzenie
dostupné spotrebitelom, pocitac, telefon, tlaciaren, kopirka...) a webové sidlo predkladatela (adresa
webového sidla, periodicita jeho aktualizacie a pod.)

Personalne zabezpecenie realizacie projektu
Predkladatel’ uvedie celkovy pocet 0sob potrebnych na zabezpecenie realizacie projektu v niom navrhovanom
rozsahu a forme. Uvedie sa najmé:

e vlastné/externé persondlne zabezpecenie projektu,

e manazment projektu,

e spolupracujice subjekty.

Poziadavky na participujlice osoby (okrem advokatov), ktori maji zabezpecovat tikony suvisiace s rieSenim
spotrebitel'skych sporov sidnou cestou:
a) vysokoskolské vzdelanie druhého stupiia v Studijnom odbore pravo a odborna prax v oblasti rieSenia
spotrebitel'skych sporov v trvani aspoii jedného roka alebo
b) vysokoskolské vzdelanie druhého stupfia a odborna prax v oblasti rieSenia spotrebitel’skych sporov v
trvani aspon troch rokov.

Predkladatel’ je povinny preukédzat’ splnenie vysSSie uvedenych poziadaviek. Vhodné je poukazat’ najmé na
predchadzajiice skusenosti participujucej osoby so zastupovanim spotrebitelov v sudnych konaniach, iné



10.

skusenosti s vystupovanim pred sidmi, aktualne pripady rieSené pred stdmi, na aké druhy sporov sa osoba
Specializuje a pod.

Na realizacii projektu mézZe participovat’ aj advokat/advokati - uvedie sa meno a priezvisko, sidlo, prax
v odbore s dérazom na ochranu spotrebitel’a, vzt'ah k spotrebitel'skému zdruZeniu, rozsah jeho participacie na
realizacii projektu a pod.

Zapojenie tej istej osoby do realizacie viacerych projektov predkladanych spotrebitel'skym zdruzenim na rok
2017 nie je vylucené, ale v takom pripade musi byt v kazdom projekte zretelne uvedené, Ze osoba je
navrhovand v ramci viacerych projektov a v akej pozicii sa osoba ma podielat’ na realizacii konkrétneho
projektu. Casy vykonu jej ¢innosti v ramei jednotlivych projektov sa nesmu navzajom prekryvat’.

Rozpocet celkovych nakladov na projekt

Stucastou projektu je navrh rozpoctu projektu. Predkladatel’ uvedie, v akom rozsahu navrhuje financovat
projekt z prostriedkov $tatnej dotacie (max. vo vySke 5 000 Eur na jeden projekt) a v akom rozsahu bude
financovany z vlastnych zdrojov zdruZenia (potrebné uviest’ vysku vlastnych zdrojov).

Dotaciu, ktorti predkladatel’ pozaduje na realizaciu projektu, rozpiSe v hasledovnej podobe:
A. Rezijné naklady — max. 30% z pozadovanej dotacie:
N4jom a energie — max. jedno miesto na projekt
Telekomunikacné sluzby
Prevadzka webového sidla
Ekonomické a administrativne sluzby
Materialové naklady
Cestovné

B. Naklady na hlavna ¢innost’ — min. 70% z poZadovanej dotacie
-potrebné rozpisat’ predpokladané naklady na osobu/osoby, ktoré budu zabezpecovat’ tikony stvisiace
s rieSenim spotrebitel’skych sporov sadnou cestou (max. 8 €/hod.; okrem advokatov)
-v pripade participacie advokata sa uvedie predpokladand suma nakladov na odmenu pre advokata.

Odmeny pre participujiice osoby (okrem advokatov) mdzu byt platené mesacne v zavislosti od poctu
odpracovanych hodin. Na ucely vyuctovania tieto osoby predkladajii evidenciu poctu odpracovanych hodin
(zapocitava sa kazda zacata polhodina). V pripade advokatov sa uvedie sposob vyplacania odmeny a na tGcely
vyuctovania sa preklada tomu zodpovedajuca evidencia na kontrolu riadneho Cerpania dotacie.

Predkladatel’ je povinny rozpisat’ sumy rezijnych nakladov podla jednotlivych poloziek (podla vlastného
uvazenia). Komisia nemusi pridelit’ finanéné prostriedky na vSetky polozky uvedené v projekte.

Z pridelene;j Statnej dotacie je mozné uhradit’ rezijné naklady aj spétne, t.j. od 1. januara 2017 do 31. decembra
2017. Naklady na hlavnu ¢innost’ je mozné z pridelenej dotacie uhradzat’ od zaciatku realizacie projektu, t.j. od
1. aprila 2017 do 31. decembra 2017.

Naklady na ¢innost’ spocivajicu v koordinacii projektu nie je mozné hradit’ z dotécie.

Vyznam a prinos projektu

Nadviznost’ na existujice a predchadzajuce aktivity

Stcastou projektu ma byt tiez prehlad skusenosti zdruzenia s rieSenim sporov sidnou cestou a uspesnost
zdruzenia pri zastupovani spotrebitelov pred sudmi, vratane doterajSicho sposobu financovania tychto aktivit
atiez vizia dalSiecho smerovania Cinnosti zdruzenia a plany do budutcnosti. Odporica sa tieto informacie



poskytovat’” takym spdsobom, aby ich vypovednd hodnota nebola znizena anonymizaciou ziadosti
0 poskytnutie dotacie.

Dopliiujice informacie:

Na poskytnutie dotacie nie je pravny narok. V pripade zmeny uréenej sumy z kapitoly MH SR na podporu rozvoja
¢innosti obéianskych zdruzeni na ochranu spotrebitela si MH SR vyhradzuje pravo zmenit maximalnu vysku
dotacie, ktoru je mozné poskytnit’ na jeden projekt.

Dotécia sa poskytuje na obdobie jedného roka a MH SR negarantuje poskytnutie dotacie v nasledujucich rokoch.

Pri prekladani projektu vychadza predkladatel’ zo skuto¢nosti existujucich ku ditu predlozenia ziadosti 0 poskytnutie
dotacie na rok 2017. V pripade nejednoznacne formulovanych rozhodujticich skuto¢nosti sa bude mat’ za to, Ze
podmienka nie je v zmysle vyzvy splnena.

Projekty sa podavaju v takej forme, ktora umozfiuje anonymizaciu ziadatela (nepripustné st napr. listiny
s vodoznakom).

Obcianske zdruzenie predklada ziadost v dvoch rovnopisoch podla vzoru uvedeného v prilohe ¢. 2 zakona ¢.
71/2013 Z. z. o poskytovani dotacii v posobnosti Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky v zneni neskor$ich
predpisov. Ziadost o doticiu je moZné zaslat na adresu Ministerstvo hospodarstva SR, sekcia rozpottu a
financovania, Mierova 19, 827 15 Bratislava alebo podat’ prostrednictvom Portalu elektronickych sluZieb
Ministerstva hospodarstva SR (https://portal.mhsr.sk/sk/) do 31. januara 2017.

Stcastou ziadosti su prilohy podl'a § 8a ods. 5 zakona €. 523/2004 Z. z. o rozpoctovych pravidlach verejnej spravy a
o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov a podl'a § 10 ods. 5 zakona ¢. 71/2013 Z. z. o
poskytovani dotacii v pésobnosti Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky v zneni neskorsich predpisov.

Pri hodnoteni Ziadosti sa bude postupovat podl'a Podmienok na predkladanie projektov na poskytnutie dotacie
obcianskym zdruzeniam na ochranu spotrebitel’a na rok 2017.

V zmysle § 11 ods. 5 zékona ¢. 71/2013 Z. z. o poskytovani dotacii v posobnosti Ministerstva hospodarstva
Slovenskej republiky v zneni neskor§ich predpisov musi byt zmluva o poskytnuti doticie v oblasti ochrany
spotrebitel’a uzatvorena do jedného mesiaca odo dila dorucenia oznamenia o schvaleni ziadosti Ziadatel'ovi, inak je
neplatnd.

V pripade udelenia dotécie je prijimatel’ povinny predkladat’ vyuctovanie Gerpania dotacie v zmysle uzatvorenej
zmluvy. Spolu s vyaétovanim je potrebné zaslat’ tiez vecné vyhodnotenie realizicie projektu. Vecné vyhodnotenie
musi obsahovat’ zhrnutie doterajSieho priebehu realizacie projektu, udaj o vyske ¢erpanych finan¢nych prostriedkov
z dotacie, o vyske nevycerpanych prostriedkov Statnej dotacie zo sumy, ktord bola poskytnutd MH SR, a udaj
0 pocte riesenych sporov. Osobné udaje spotrebitel'ov nesmu byt sucastou vecného vyhodnotenia.

Ak dojde k zmene skutocnosti uvedenej v projekte po zverejneni informacie o prideleni/neprideleni dotécie, je
zdruzenie, ktorého projekt bol schvaleny, povinné bez zbyto¢ného odkladu pisomne informovat o tejto skutocnosti
odbor ochrany spotrebitel'a MH SR. Rozpocet schvaleného projektu mdze byt upraveny len presunom finanénych
prostriedkov z rezijnych ndkladov na hlavna Einnost’ a medzi jednotlivymi polozkami rezijnych nakladov. Presun
finan¢énych prostriedkov z hlavnej ¢innosti na rezijné naklady nie je mozny. O presune finanénych prostriedkov
a inych zmenéch projektu pocas jeho realizdcie rozhoduje MH SR na zaklade riadne odévodnenej pisomnej ziadosti
prijimatela dotécie.
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