Hibkové ex post hodnotenie vybranych regulacii
posobiacich v podnikatel’skom prostredi - formular

Spracovatel: Ministerstvo hospodarstva Slovenskej republiky, odbor zlepSovania podnikatel’ského
prostredia

Gestor/gestori pravneho predpisu: Ministerstvo financii Slovenskej republiky

Nazov pravneho predpisu/pravnych predpisov: Zakon ¢. 186/2009 Z. z. o finanénom sprostredkovani a
finanénom poradenstve a o zmene a doplneni niektorych zdkonov

Lokalizacia: § 10

Utinnost: 01.01.2010

Regulacia, ktora je predmetom ex post hodnotenia: Regulacia ¢. 84
Zneuzivanie pojmu finan¢ny poradca finanénymi sprostredkovatel'mi
Specifikacia’:

o Internetovy odkaz na legislativny proces hodnoteného pravneho predpisu na portali Slov-Lex: -
¢ Internetovy odkaz na ¢islo parlamentnej tlace hodnoteného pravneho predpisu:
https://www.nrsr.sk/web/Default.aspx?sid=zakony/zakon&MasterID=2673

Hibkové ex post hodnotenie:
regulacie/regulécii jedného pravneho predpisu

[ navzajom stvisiacich regulacii vo viacerych pravnych predpisoch

! Informaécie sa neuvadzaju, ak bola hodnotend Uprava predloZend do legislativneho procesu pred 1. aprilom 2015.
Pred tymto datumom neexistovala povinnost vypracovat Analyzu vplyvov na podnikatelské prostredie.


https://www.nrsr.sk/web/Default.aspx?sid=zakony/zakon&MasterID=2673

9.1 Zakladné informacie k hodnotenej regulacii

9.1.1 Opis regulacie a jej posobenia:

Pravna uprava zakona ¢. 186/2009 Z. z. o finan¢nom sprostredkovani a finan¢nom poradenstve
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov v § 6 a § 10 upravuje
podmienky vykonédvania finanéného sprostredkovania a financného poradenstva na Slovensku,
pricom striktne oddel'uje tieto dve Cinnosti. Finan¢ny poradca je definovany ako osoba, ktora
vykonava finan¢né poradenstvo na zaklade pisomnej zmluvy s klientom a nemoze sicasne vykonavat’
finan¢né sprostredkovanie. Naopak, finanény agent moze vykonéavat’ financ¢né sprostredkovanie
na zaklade pisomnej zmluvy s finan¢nou institiciou alebo inym samostatnym finanénym agentom,
ale nesmie poskytovat’ financné poradenstvo.

Problémom vsak je Casté zneuzivanie pojmu "financny poradca" finanénymi agentmi, ktori nie st
opravneni na poskytovanie nezavislého poradenstva, ale ponukaju produkty na zaklade provizii.
Tento jav sa prejavuje tym, ze mnohi podriadeni finan¢ni agenti, ktori ponukaju napriklad nezivotné
poistenie, sa oznacuju ako finan¢ni poradcovia na svojich webovych strankach, vizitkach alebo
socialnych sietach. To modze viest k zdmene pojmov a zavadzat spotrebitelov, ktori ocakavaju
objektivne a nezavislé poradenstvo. Vysledkom je znizenie dovery v trh a vytvorenie pravnej neistoty
pre spotrebitel'ov, ktori v skutoCnosti dostavaju rady motivované proviziami, nie objektivnym
hodnotenim ich potrieb.

Zneuzivanie pojmu "financny poradca" finanénymi agentmi teda predstavuje vyznamny problém,
ktory podkopava doveru v sektor finan¢nych sluzieb a vytvéra riziko pre spotrebitel'ov, ktori nemusia
spravne pochopit’ rozdiel medzi nezavislym poradenstvom a ponukou produktov v zaujme provizneho
sprostredkovania.

9.1.2 Znenie podnetu z podnikatel’ského prostredia (ak je k dispozicii)

Finan¢né sprostredkovanie a financné poradenstvo upravuje zakon ¢. 186/2009 Z. z. o financnom
sprostredkovani a finanénom poradenstve a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni
neskorsich predpisov (d’alej len ,,zakon ¢. 186/2009 Z. z.°), ktory reguluje vykonavanie finan¢ného
sprostredkovania a financného poradenstva. Problém so zneuZzivanim pojmu "finan¢ny poradca"
suvisi prave s tymto zakonom. Podl’a tohto zdkona m6zu finan¢ni poradcovia poskytovat’ poradenstvo
na zaklade pisomnej zmluvy, pri¢om ich ¢innost’ je prisne oddelena od finanénych agentov, ktori
poskytuju produkty ako zastupcovia finan¢nych institacii. Napriek tomu v§ak mnohi finan¢ni agenti,
ktori nesmi1 vykonavat poradenstvo, Casto zneuzivaju tento pojem. Mnohé subjekty uvadzaju
na svojich webovych strankach, socialnych sietach alebo vizitkach oznacenie "finan¢ny poradca",
bez toho aby disponovali prislusnou licenciou, ¢im zavadzaju klientov. Takéto spravanie oslabuje
doveru v trh a spdsobuje neistotu pre spotrebitelov, ktori o¢akavajii nezavislé poradenstvo, hoci
v skutocnosti dostavaji ponuky zaloZené na proviziach.

9.1.3 Identifikacia dotknutych subjektov:

Ex ante:

* V ex ante faze nebola vypracovana analyza vplyvov na podnikatel'ské prostredie, pretoze
pravny predpis bol prijaty pred 1. aprilom 2015. Z uvedeného dovodu nie je mozné uviest’
identifikované subjekty, pri ktorych sa predpokladalo, Ze ich bude regulacia ovplyviovat.

EX post:
* Finan¢ni poradcovia, finan¢ni agenti

9.1.4 Identifikovany vplyv na podnikatel’ské prostredie z ex ante fazy (ak bola vykonana):

V ex ante faze nebola vypracovana analyza vplyvov na podnikatel'ské prostredie, pretoze pravny
predpis bol prijaty pred 1. aprilom 2015. Z uvedeného dévodu nie je mozné uviest’ identifikovany
vplyv na podnikatel'ské prostredie z ex ante fazy.




9.2 Vyg¢islenie dopadu na podnikateP’ské prostredie — porovnanie predpokladanych (ex ante) a skutoénych (ex post) nakladov pravneho predpisu?

Tabulka ¢ 1: Vypocet skutoénych vplyvov reguldcie/reguldcii (ex post) a ich porovnanie s predpokladanymi vplyvmi (ex ante) (uidaje su uvedené po vyplneni
Kalkulacky nakladov podnikatelského prostredia pre ex post hodnotenie uvedenu v prilohe ¢. 9b jednotnej metodiky):

EX EX POST -
2SR ANTE® | EXANTE
U¢innost’ Naklady | Rozdiel v
Poradové przivne_sho Ppéet Naklady na nha nakladoch
Sslo Struény a zrozumitel’'ny Lokalizécia predpisu KategQria dotk. |[subjektov | Naklady na 1 kategoriu kategoriu | na kategoriu
“amlEE opis regulacie / subjektov v dotk. podnik. v € dotk. dptk. (_10tk.
regulacie kategorii subjektov v € |subjektov| subjektov v
vE€ €
Zneuzivanic pojmu Finan¢ni poradcovia
84 ﬁn%“;%ﬁ;ﬁfca §10 | 112010 |  finaneniagenti | 24582 . - - i
sprostredkovatel'mi

2 Kalkulacia ndkladov sa uvadza pre kazdé hodnotené ustanovenie pravneho predpisu, v pripade kalkulacie pre cely pravny predpis ako celok je tato skutoénost uvedend

v lokalizacii.

3 Ex ante &ast sa nevyplfia, ak je reguldcia zaradend do Registra ex post podla bodu 10.3. pism. d) jednotnej metodiky a jej hodnotena tprava bola predlozena do
legislativneho procesu pred 1. aprilom 2015.




Dopliiujice informacie k spésobu vypoétu vplyvov jednotlivych regulicii na naklady
podnikatel’ského prostredia a vysvetlenie rozdielu kvantifikacii ex post a ex ante

9.2.1 Sposob vypoditania vplyvov na podnikatel’ské prostredie:
Ex ante naklady:
= V ex ante fdze nebola vypracovand analyza vplyvov na podnikatel'ské prostredie, a teda
neboli ani vypocitané vplyvy na podnikatel'ské prostredie, pretoze pravny predpis bol prijaty
pred 1. aprilom 2015. Z uvedené¢ho ddovodu nie je mozné uviest spdsob vypocitania
predpokladanych vplyvov na podnikatel'ské prostredie aj vzhladom na povahu regulacie.

Ex post naklady:
= Ex post ndklady neboli kalkulované vzhl'adom na povahu regulacie, ktord nespdsobuje
zvySenie nakladov pre podnikatel'ské subjekty.

9.2.2 Zdroj pocetnosti (vratane internetového odkazu na konkrétne Statistiky, ak su dostupné
na internete):

Zdrojom pocetnosti pre zistenie poctu dotknutych subjektov z predmetnej oblasti bolo webové sidlo
Narodnej banky Slovenska. Odkaz na internetova stranku: https://subjekty.nbs.sk/?s=1120

9.2.3 Dévod rozdielu medzi predpokladanymi ndkladmi regulicie (ex ante) a zistenymi
skutoénymi nakladmi (ex post) (ak vznikol):

Analyza vplyvov na podnikatel'ské prostredie nebola vypracovana z dévodu, ze hodnotena regulacia
bola predlozend do legislativneho procesu pred 1. aprilom 2015. Z uvedeného dévodu nevznikol
rozdiel medzi predpokladanymi ndkladmi regulacie (ex ante) a zistenymi skuto¢nymi nakladmi (ex
post).

9.2.4 Dovod vzniku nepredpokladanych nakladov v ex ante faze:
Nepredpokladané néklady v ex ante faze neboli identifikované.



https://subjekty.nbs.sk/?s=1120

9.3 Ex post konzultacie s podnikatel’skymi subjektami a gestorom pravneho predpisu

9.3.1 Utastnici, forma, terminy a &asovy rozsah ex post konzulticii:

»gestor ).

PODNIKATELSKE SUBJEKTY:
Cielené konzultacie:

Oslovené subjekty (obchodné meno, ICO):
Slovenska asociacia sprostredkovatel'ov v poist'ovnictve,
31747876 (d’alej ako ,,SASP*)

Forma a termin vykonania konzult4cii:
Oslovené subjekty: Forma:
SASP osobne/online X dotaznik/e-mail O

Verejné konzultacie:

Trvanie verejnych konzultécii: od 3.9.2024 do 16.9.2024

Forma a termin vykonania konzultacii:

GESTOR PRAVNEHO PREDPISU — Zuéastneni zastupcovia: Ministerstvo financii Slovenskej
republiky, sekcia finanéného trhu, odbor kapitalového trhu a poistovnictva (d’alej ako ,,MF SR* alebo

Zxcastnené subjekty:
Ano X Nie O

Datum vykonania:
1. 10. 2024

Do verejnych konzultacii sa nezapojili ziadne d’alSie podnikatel’ské subjekty.




9.3.2 Vyjadrenie podnikatel’skych subjektov k regulacii:

- vznesené pripomienky voci zneniu regulacie,
- konkrétne problémy regulacie alebo prekazky, ktoré regulacia sposobuje v praxi.

Slovenska asociacia sprostredkovatel'ov v poistovnictve poukazuje na problém so zneuZzivanim
pojmu "finanény poradca”, avSak zakon presne rozliSuje medzi financnym poradenstvom
a finanénym sprostredkovanim, priCom finan¢ni poradcovia poskytuju nezavislé poradenstvo
na zédklade pisomnej zmluvy, zatial’ co finan¢ni agenti pdsobia ako zastupcovia finan¢nych institacii.
V praxi vSak dochadza k situaciam, kedy podriadeni financ¢ni agenti, ktori nemaju opravnenie
poskytovat’ nezavislé poradenstvo, vyuzivaju oznacenie "financny poradca." Tento jav sa prejavuje
na webovych strankach, socidlnych sietach a vizitkdch agentov, najcastejSie pri predajcoch
nezivotného poistenia, ¢o modze viest k zavadzaniu spotrebitelov, ktori ocakavaju objektivne
poradenstvo.

SASP upozoriiuje, Ze takéto zneuzivanie pojmu oslabuje doveru na finan¢nom trhu a vytvara pravnu
neistotu pre klientov, ktori dostavaju poradenstvo zalozené na proviziach, nie na objektivnej analyze
ich potrieb.

9.3.3 Vyjadrenie gestora k:

- dovodu vzniku pravneho predpisu / regulacie, opis problému, ktory ma riesit’,

- vysledku posobenia regulicie vo vzt’ahu k rieSenému problému,

- plnenie ciel’a regulécie vo vzt’ahu k rieSenému problému,

- vzniku nepredvidatel’nych vplyvov (ak sa vyskytli),

- podnetu z podnikatePského prostredia,

- vznesenym pripomienkam podnikatel’skych subjektov k zneniu regulacie a posobeniu v praxi.

Ministerstvo financii priznava, Ze zneuzivanie pojmu "finan¢ny poradca" finanénymi agentmi bez
licencie NBS sa skutoéne Vv praxi vyskytuje. Podl'a platnej legislativy je takéto konanie zakazané,
pretoze len osoby s prislusnym povolenim od Narodnej banky Slovenska (d’alej len ako ,,NBS*) sa
mozu oficidlne oznacovat’ ako finan¢ni poradcovia. MF SR uvadza, Ze takéto porusovanie pravidiel
je sankcionovatel'né a odporuca, aby sa pripady zneuZitia oznamovali priamo NBS, ktord ma
zodpovednost’ za dohl'ad nad dodrziavanim tohto zakazu.

MF SR zaroven zdoraznuje, ze rozdielne oznacenia "finan¢ny poradca” a "finan¢ny agent" st zamerne
definované v zdkone, aby sa zabezpecilo, Ze klienti jasne rozumeju, s kym komunikuju a aky druh
sluzby dostavaju. Klient by mal byt’ vzdy informovany o tom, ¢i komunikuje s nezavislym poradcom
alebo agentom viazanym na konkrétnu finan¢nt institiiciu. MF SR sa zaviazalo, Ze tito problematiku
otvori aj pocas najblizSicho stretnutia s NBS, aby sa zvysil doraz na dohl'ad a vymahanie pravidiel,
pricom MF SR pripomina, Ze pravomoc na zabezpecenie dodrziavania tychto predpisov je vylucne
v kompetencii NBS.

9.3.4 Alternativne rieSenia z pohl’adu podnikatel’skych subjektov:

- navrhy na zmeny v pravnom predpise (iprava znenia / zruSenie regulicie),

- navrhy na tupravu aplikacnej praxe,

- priklady alternativnych rieSeni alebo osved¢enych postupov z inych krajin (dobrovol’'né),
- o¢akavana uspora niakladov v désledku tpravy / zruSenia regulicie (dobrovol’'né).

Z pohl'adu SASP, by rieSenim problému zneuzivania pojmu "finan¢ny poradca" mohlo byt zlepSenie
pristupu NBS pri vymahani pravidiel. SASP upozoriiuje, Ze takéto praktiky sa vyskytuju systematicky
zamerne a dlhodobo, a preto by ocenili, keby Narodna banka Slovenska aktivne vymahala zakazy
neopravneného pouzivania tohto oznacenia aj bez nutnosti podavania podnetov zo strany
spotrebitel'ov alebo dotknutych stran.

9.3.5 Vyjadrenie gestora k alternativnym rieSeniam:




Ministerstvo financii Slovenskej republiky sa zaviazalo upozornit Narodni banku Slovenska
na potrebu zabezpecit’ dodrziavanie zakona o financnom sprostredkovani a finanénom poradenstve,
najmi v otazkach spravneho oznaCovania sprostredkovatel'ov. Cielom je zabezpecit, aby subjekty
posobiace v oblasti finan¢ného trhu pouzivali spravne oznacenie, ¢im sa predide zavadzaniu klientov.




9.4 Stanovisko spracovatel’a k pravnemu predpisu a jeho vplyvu na podnikatel’ské prostredie

9.4.1 Stanovisko k posobeniu pravneho predpisu / regulacie na podnikatel’ské prostredie,
k optimalnosti jej nastavenia a k optimalnosti nastavenia jej aplika¢nej praxe:

Asociacia poukazala na aktualny problém so zneuZivanim pojmu "finanény poradca“. Stucasna
pravna Uprava presne rozliSuje medzi finanénym poradenstvom a financnym sprostredkovanim,
pri¢om nezavislé poradenstvo moze poskytovat’ len osoba s prislusnym povolenim od NBS. V praxi
vSak dochddza k zneuzivaniu oznacenia "financny poradca" najmi finanénymi agentmi, ktori
pontkaji produkty na proviznej baze bez opravnenia na nezavislé poradenstvo. Tymto dochadza
k zavadzaniu klientov a oslabovaniu dovery v sektor finan¢nych sluzieb.

MH SR v tejto suvislosti uzndva, ze ide o problém, ktory negativne ovplyviiuje transparentnost’
na trhu a zvySuje pravnu neistotu pre spotrebitelov. Takéto spravanie financnych agentov méze
viest' k tomu, Ze klienti dostavaju poradenstvo, ktoré nie je zalozené na objektivnej analyze ich
potrieb, ale na zaujme o ziskanie provizie. MH SR podporuje snahy MF SR 0 rieSenie tohto
problému, vratane zvySeného dorazu na dohlad a zabezpecenie dodrziavania pravidiel zo strany
NBS. Dolezité je, aby boli klienti vzdy informovani o tom, s kym komunikuju a aky typ sluzby
dostavaju, €o by posilnilo ochranu spotrebitel’a.

9.4.2 Stanovisko k alternativnym rieSeniam, ktoré mézu zlepsit’ podnikatel’ské prostredie:

Slovenska asociacia sprostredkovatelov v poistovnictve navrhuje aktivnejsi pristup NBS
k vymahaniu pravidiel tykajtcich sa spravneho oznaovania finanénych poradcov. Vzhl'adom na to,
7e zneuzivanie pojmu "financny poradca" je podl'a SASP zamerné a systematické, by NBS mala
aktivnejsie zasahovat’ proti neopravnenému pouzivaniu tohto oznacenia. SASP by ocenilo, keby
NBS vymahala dodrziavanie zédkazu bez potreby poddvania podnetov zo strany spotrebitelov, ¢i
inych dotknutych subjektov.

Ministerstvo financii reagovalo na navrh SASP a zaviazalo sa upozornit’ NBS na potrebu désledného
zabezpecenia dodrziavania zakona o finanénom sprostredkovani a finanénom poradenstve. MF SR
povaZuje za nevyhnutné, aby subjekty na finanénom trhu pouzivali spravne oznacenie v sulade
s legislativnymi poziadavkami, ¢o zabezpeci, ze klienti budu jasne informovani o tom, s kym
komunikuji.

MH SR v neposlednom rade pre potrebu celkovej vyvazenosti zhodnotenia tejto problematiky
ziskalo aj vyjadrenie NBS, v ktorom uvadza, ze vzhl'adom na dlhodobo zauZzivanu prax pouzivania
oznacovania osOb, ktoré st finan¢nymi agentom pojmom ,financny poradca® v médiach
a na verejnosti povazuju vynucovanie tohto ustanovenia za dlhodobo neudrZatel'né a neefektivne.
Avsak NBS dlhodobo deklaruje vol'u spolupracovat’ na revizii zakona ¢. 186/2009 Z. z. okrem iného
aj za ucelom zefektivnenia a aktualizacie regulacie vo vztahu k zauZivanej trhovej praxi. Preto je
pripravena s gestorom tohto zdkona — Ministerstvom financii SR — diskutovat’ aj na tuto tému.

9.4.3 Odporucenie spracovatela:

ponechat’ reguliciu O upravit’ regulaciu O zrusit’ regulaciu bez nahrady

upravit’ aplikaénu prax

9.4.5 Ak spracovatel’ navrhuje regulaciu alebo aplika¢nu prax upravit’, tak uvedie ako a akych
pravnych predpisov / ustanoveni pravnych predpisov (aj suvisiacich pravnych predpisov) sa
ma uprava dotknut’:

MH SR sa s vyssie uvedenymi zavermi stotoznilo a vyjadruje pozitivny postoj MF SR a NBS
k otvoreniu diskusie k zabezpeceniu doslednejSicho vymahania neopravneného pouZzivania pojmu
,finanény poradca“ finanénymi sprostredkovatel'mi vV zadujme zvySenia pravnej istoty spotrebitel'ov.




9.5 Vyjadrenie gestora pravneho predpisu k vykonanému hibkovému ex post hodnoteniu*

9.5.1 Pripomienky gestora pravneho predpisu k procesu ex post hodnotenia:

Gestor pravneho predpisu nemal pripomienky k procesu ex post hodnotenia.

9.5.2 Vyjadrenie gestora k obsahu stanoviska spracovatel’a:

Gestor pravneho predpisu sa k obsahu stanoviska spracovatel’a nevyjadril.

4 Cast 9.5 je vzmysle bodu 10.2. JM vyplnena v pripade, ak gestor pravneho predpisu zaslal spracovatelovi
vyjadrenie k vykonanému ex post hodnoteniu do 30 kalenddrnych dni od ukonéenia hibkového ex post
hodnotenia
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