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STANOVISKO KOMISIE
(PREDBEZNE PRIPOMIENKOVE KONANIE)
K MATERIALU

RIADNE PREDBEZNE STANOVISKO K NAVRHU SMERNICE EUROPSKEHO PARLAMENTU A
RADY, KTOROU SA MENi SMERNICA 2013/11/EU O ALTERNATIVNOM RIESENi
SPOTREBITEL'SKYCH SPOROV, AKO AJ SMERNICE (EU) 2015/2302, (EU) 2019/2161 A (EU)
2020/1828

I. Uvod: Ministerstvo hospodarstva Slovenskej republiky dfia 3. aprila 2024 predloZilo
na PPK material: ,RPS k navrhu smernice Eurépskeho parlamentu a Rady, ktorou sa
meni smernica 2013/11/EU o alternativnom riedeni spotrebitelskych sporov, ako aj
smernice (EU) 2015/2302, (EU) 2019/2161 a (EU) 2020/1828* Material predpoklada
pozitivne vplyvy na podnikatelské prostredie, vratane pozitivnych vplyvov na malé a
stredné podniky a pozitivho-negativne socialne vplyvy.

Il. Pripomienky a navrhy zmien: Komisia uplatfiuje k materialu nasledovné
pripomienky a odporucania:

K vplyvom na rozpocet verejnej spravy

Predmetnym navrhom sa rozsiruje rozsah pésobnosti smernice 2013/11/EU z vecného
a geografického hfadiska tak, aby bol ramec alternativneho rieSenia sporov (ARS)
vhodny aj pre digitalne trhy a vztahoval sa na vSetky druhy spotrebitelskych sporov,
vratane tych, ktoré nevyplyvaju zo zmluvnych zavazkov. Zaroven sa zavadza
povinnost’ Clenskych Statov urcit kontaktné miesto ARS, ktoré bude spotrebitelom a
obchodnikom poskytovat pomoc v suvislosti s rieSenim ich cezhraniCnych sporov. V
tejto suvislosti predkladatel uvadza, ze EK predlozila subezne s navrhom smernice aj
navrh na zruSenie nariadenia (EU) &. 524/2013, ktorym dochadza k zrugeniu povinnosti
Clenskych Statov prevadzkovat jedno kontaktné miesto RSO, priCom kontaktné miesto
ARS bude plnit obdobné ulohy ako doterajSie kontaktné miesto RSO a fakticky ho
nahradza. Povinnost Clenskych Statov urcit’ a prevadzkovat kontaktné miesto ARS tak
pravdepodobne nebude zakladat negativny vplyv na rozpocet verejnej spravy.

SR ma k navrhovanému navrhu smernice vyhrady v oblasti rozSirenia rozsahu
pdsobnosti z geografického hladiska (pri obchodoch s krajinami mimo EU), kde SR
predpoklada neprimerany administrativnu a finanéna zataz v porovnani s
obmedzenych pozitivnym vplyvom na spotrebitela. SR nesuhlasi ani so stanovenim
povinnosti ¢lenskych Statov zabezpedit existenciu subjektov ARS na rieSenie sporov s
obchodnikmi z neélenskych krajin bez toho, aby smernica 2013/11/EU stanovovala
akékolvek pravidla na rieSenie tychto sporov.
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V Casti IV. Vplyvy na vybrané oblasti je uvedené, ze predloZzeny material nebude mat
vplyv na rozpocCet verejnej spravy. Zaroven sa uvadza, Ze rozSirenie pdsobnosti
smernice z vecného a najma geografického hfadiska méze viest k zvySeniu poctu
navrhov na zacatie ARS podavanych spotrebitefmi, ¢o by si mohlo vyziadat potrebu
navysenia poctu fyzickych osdb na rieSenie tychto sporov, priCom v pripade subjektov
ARS, ktoré su organmi verejnej spravy (SOI, URSO, UREKPS) by to znamenalo
negativny vplyv na rozpocCet verejnej spravy.

Dalej sa uvadza, Ze vplyvy na rozpodet verejnej spravy v suéasnosti nie je mozné
presne urcit a budu vyhodnotené az po schvaleni kone¢ného znenia navrhu smernice
a kvantifikované pri prijimani transpozi¢ného opatrenia na narodnej urovni.

V nadvaznosti na uvedené Komisia ziada vSetky pripadné negativhe vplyvy na
rozpoCet verejnej spravy (aj za oblast zamestnanosti) suvisiace s prijatim smernice
zabezpedit v ramci schvalenych limitov dotknutych subjektov verejnej spravy na
prislusné rozpoctové obdobie, bez zvySenych poZiadaviek na rozpocet.

K vplyvom na sluzby verejnej spravy pre ob¢ana a k vplyvom na procesy sluzieb
VO verejnej sprave

Komisia po preskumani predmetného materialu nesuhlasi s vyznacenim Ziadneho
vplyvu na sluzby verejnej spravy pre obCana v dolozke vybranych vplyvov.

Komisia navrhuje predkladatelovi v dolozke vybranych vplyvov vyznadit pozitivny
vplyv na sluzby verejnej spravy pre obCana a negativny vplyv na procesy sluzieb vo
verejnej sprave.

Odévodnenie: K pozitivnemu vplyvu na sluzby verejnej spravy pre ob&ana: pozitivny
vplyv na pristup spotrebitelov (fyzickych oséb) k mimosudnemu rieSeniu ich sporov s
obchodnikmi pokial ide o pripady, ktoré doteraz nebolo mozné predkladat na rieSenie
subjektom ARS. V zmysle navrhu smernice by sa alternativne rieSenie sporov malo
vztahovat aj na spory spotrebitelov (fyzickych oséb) s obchodnikmi z krajin mimo EU
a na spory, ktoré nevyplyvaju z uzavretej zmluvy.

K negativnemu vplyvu na procesy sluzieb vo verejnej sprave: Navrh smernice zaroven
stanovuje Clenskym Statom povinnost ur€it kontaktné miesto ARS, ktoré bude
poskytovat spotrebitefom a obchodnikom pomoc pri pristupe k subjektom ARS v
suvislosti s rieSenim ich cezhrani¢nych sporov. Vznik novej povinnosti pre organy
verejnej spravy predpoklada negativny dopad na procesy sluzieb vo verejnej sprave.

Predkladatelovi rovnako Komisia navrhuje vypracovat Analyzu vplyvov na sluzby
verejnej spravy pre ob¢ana.

lll. Zaver: Stala pracovna komisia na posudzovanie vybranych vplyvov vyjadruje

nesuhlasné stanovisko
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s materialom predlozenym na predbezné pripomienkové konanie s odporucanim
na jeho dopracovanie podla pripomienok v bode II.

IV. Poznamka: Predkladatel zapracuje pripomienky a odporu€ania na upravu
uvedené v bode Il a uvedie stanovisko Komisie do dolozky vybranych vplyvov spolu s
vyhodnotenim pripomienok.

Nesuhlasné stanovisko Komisie neznamena zastavenie dalSieho schvalovacieho
procesu. Stanovisko Komisie sluzi ako podklad pre informované rozhodovanie vliady
Slovenskej republiky a dalSich subjektov v ramci schvalovacieho procesu.
Predkladatel ma moznost dopracovat material podla pripomienok a zaslat
ho na opatovné schvalenie Komisie, ktora méze nasledne zmenit’ svoje stanovisko.

JUDr. Martin Semanco
predseda Komisie



