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SMERNICA 1999/44/ES EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY

z 25. mdja 1999

o urditych aspektoch predaja spotrebného tovaru a ziruk na spotrebny tovar

EUROPSKY PARLAMENT A RADA EUROPSKE] UNIE,

so zretelom na Zmluvu o zaloZeni Eurdpskeho spolocenstva
a najmd na jej clanok 95,

so zretelom na ndvrh Komisie (1),

so zretelom na stanovisko Hospodarskeho a socidlneho vybo-

ru (3),

konajuc v stilade s postupom ustanovenym v ¢lanku 251 zmluvy
na zaklade spolo¢ného textu schvaleného zmierovacim vyborom
18. mdja 1999 (3),

(1)

kedze clanok 153 ods. 1 a 3) zmluvy ustanovuje, Ze spo-
lo¢enstvo by malo opatreniami prijatymi podla jej ¢lanku
95 prispiet k dosiahnutiu vysokej Girovne ochrany spotre-
bitela;

kedZze vnitorny trh tvori tizemie bez vnitornych hranic,
kde je zabezpeteny volny pohyb tovaru, osob, sluzieb
a kapitdlu; kedze sa volny pohyb tovaru tyka nielen trans-
akcif, ktoré vykonavaji osoby pri obchodovani, ale aj
transakcif, ktoré vykondvaji sikromné osoby; kedZe to
znamend, Ze spotrebitelia byvajici v jednom ¢lenskom
State by mohli volne nakupovat tovar na dzemi iného ¢len-
ského $tatu na zdklade jednotného minimdlneho suboru
jasnych pravidiel platnych pre predaj spotrebného tovaru;

kedZze zdkony ¢lenskych Stdtov tykajtice sa predaja spotreb-
ného tovaru st trochu rozdielne, z ¢oho vyplyva, Ze
ndrodné trhy so spotrebnym tovarom sa odlisuji a mohla
by sa narusit hospoddrska sttaz medzi preddvajicimi;

kedze spotrebitelia, ktori chct vyuzivat vyhody velkého
trhu tak, Ze budi kupovat tovar v inych ¢lenskych statoch,
ako je ich domovsky $tdt, zohrdvaju délezitt tlohu pri
dotvérani vnatorného trhu; kedZe by sa malo zabranit
umelému obnoveniu hranic a izoldcii trhov; kedZe sa pri-
lezitosti pre spotrebitelov znaéne rozsirili zdsluhou novych
komunikaénych technoldgii, ktoré umoziujii lahky pri-
stup k distribu¢nym systémom v inych ¢lenskych $tdtoch
alebo v tretich krajindch; kedZe pri absencii minimalnej

() U.v.ESC 307,16.10.1996,s. 8

harmonizdcie predpisov, ktoré upravuji predaj spotreb-
ného tovaru, by sa zabrdnilo rozvoju predaja tovaru
na dialku pomocou novych komunika¢nych technoldgi;

kedZe vytvorenie spolo¢ného siboru minimalnych predpi-
sov spotrebitelského préva, ktoré platia bez ohladu na to,
kde v spolocenstve sa tovar kipil, posilni doveru spotrebi-
tela a umozni spotrebitelom ¢o najlepsie vyuzit vnitorny
trh;

kedZe hlavné problémy, s ktorymi sa spotrebitelia stretd-
vajii a hlavny zdroj sporov s preddvajicimi sa tykaji nesi-
ladu tovaru so zmluvou; kedze je preto vhodné aproximo-
vat v tomto ohlade vnutrosttne pravne predpisy platné
pre predaj spotrebného tovaru, aviak bez zasahovania do
ustanoveni a zdsad vnutrostatnych pravnych predpisov
tykajtcich sa zmluvnej a mimozmluvnej zodpovednosti;

ked7Ze tovar musi predovsetkym zodpovedat zmluvnej $pe-
cifikdcii; kedZe zdsada stladu so zmluvou sa moze pova-
zovat za spolo¢ni pre rdozne nidrodné pravne zvyklosti;
kedze v urcitych narodnych pravnych zvyklostiach moze
byt nemozné, aby sa pri zabezpe¢ovani minimalnej Girovne
ochrany spotrebitela spoliehalo iba na tito zdsadu; kedZze
podla takychto pravnych zvyklosti a hlavne dodato¢nych
ndrodnych ustanoveni moze byt prospesné, aby sa zabez-
pecila ochrana spotrebitela v pripadoch, ked si zmluvné
strany nedohodli konkrétne zmluvné podmienky, alebo
ked si zmluvné strany dohodli zmluvné podmienky alebo
dohody tykajiice sa priamo alebo nepriamo prav spotrebi-
tela alebo obmedzujtce jeho prava a ktoré nie st pre spo-
trebitela zdvdzné v rozsahu prdv vyplyvajicich z tejto
smernice;

ked?e na zjednodusenie vyuzivania zdsady siladu so zmlu-
vou je prospe$né zaviest vyvratitelnt domnienku stladu so
zmluvou, ktord sa tyka vicSiny beznych situdcif; kedze
takdto domnienka neobmedzuje zdsadu zmluvnej slobody;
kedze okrem toho pri absencii konkrétnych zmluvnych
podmienok, ako aj v pripade, ked'sa pouzije dolozka mini-
malnej ochrany, prvky uvedené v tejto domnienke sa mozu
pouZit na stanovenie nestiladu tovaru so zmluvou; kedze
kvalita a prevedenie, ktoré moze spotrebitel raciondlne
ocakdvat, zavisi okrem iného od toho, ¢i je tovar novy
alebo pouzity; kedze prvky uvedené v domnienke st
kumulativne; kedZe, ak okolnosti pripadu poukazuji, Ze
niektory konkrétny prvok je zjavne nevhodny, ostatné
prvky domnienky napriek tomu stéle platia;

aU.v.ES C 148, 1451998, s. 12. 9)
U.v.ESC 66, 3.3.1997,s. 5.
(}) Stanovisko Eurépskeho parlamentu z 10. marca 1998 (U. v. ES

C 104, 6.4.1998, s. 30), spolo¢né stanovisko rady z 24. septem-

bra 1998 (U. v. ES C 333, 30.10.1998, s. 46) a rozhodnutie Eurdp-

skeho parlamentu zo 17. decembra 1998 (U. v. ES C 98, 9.4.1999,

s. 226). Rozhodnutie Eurépskeho parlamentu z 5. maja 1999. Roz-

hodnutie rady zo 17. médja 1999.

kedZze preddvajiici by mal byt priamo zodpovedny spotre-
bitelovi za stilad tovaru so zmluvou; kedZe toto je typické
rieSenie zakotvené v pravnych poriadkoch ¢lenskych §té-
tov; kedZe napriek tomu by si mal preddvajici slobodne,
ako je ustanovené ndrodnym pravom, uplatnit ndrok
na napravu voci vyrobcovi, predchddzajicemu preddvaji-
cemu v rovnakom zmluvnom retazci alebo akémukolvek

—
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(13)

(14)

(15)

(16)

(17)

sprostredkovatelovi, pokial sa takéhoto ndroku na ndpravu
nevzdal; kedze tdto smernica sa netyka zdsady zmluvnej
slobody medzi preddvajiicim, vyrobcom, predchddzajicim
preddvajicim alebo akymkolvek sprostredkovatelom;
kedZe ndrodné pravne predpisy maji stanovit voci komu
a ako moze predavajici uplatnit takéto naroky na napra-
vu;

kedze v pripade nestladu tovaru so zmluvou by mali mat
spotrebitelia pravo na bezplatné uvedenie tovaru do stiladu
so zmluvou, pri¢om sa mozZu rozhodniit medzi opravou
alebo ndhradnym tovarom, alebo, ak to nie je mozné, mali
by mat pravo na zniZenie ceny alebo zrusenie zmluvy;

kedZe spotrebitel moze v prvom rade pozadovat od pred-
dvajuceho, aby tovar opravil alebo nahradil, pokial takyto
nérok nie je nemozny alebo neprimerany; kedze by sa
malo objektivne stanovit, ¢i je narok na ndpravu neprime-
rany; kedze ndrok na ndpravu by bol neprimerany, ak by
si vyzadoval netinosné naklady v porovnani s inym sposo-
bom népravy; kedZe na urenie, ¢i si ndklady netinosné,
mali by ndklady jedného sposobu ndpravy byt vyrazne vys-
Sie ako naklady iného sposobu népravy;

kedze v pripadoch nedostatocného stiladu preddvajtici
moze vzdy s ciefom vysporiadat sa pontiknut spotrebite-
lovi aktikolvek primeranti ndpravu; kedze spotrebitel roz-
hodne, ¢ prijme alebo odmietne takito ponuku;

kedZe na umoznenie spotrebitelom vyuzivat vyhody vnii-
torného trhu a kupovat spotrebny tovar v inom ¢lenskom
Stdte sa odporica, aby v zdujme spotrebitelov vyrobcovia
spotrebného tovaru, ktory sa preddva v niekolkych ¢len-
skych statoch, pripojili k vyrobku zoznam s aspori jednou
kontaktnou adresou v kazdom ¢lenskom stéte, kde sa vyro-
bok predava;

kedZe tdaje o Case dodania neznamenajt, Ze ¢lenské $taty
musia zmenit svoje predpisy o prechode rizika;

kedze ¢lenské $taty mozu ustanovit, Ze kazdé odskodnenie
sa moze znizit, aby sa zohladnilo, Ze spotrebitel uzival
tovar, odkedy mu bol doruéeny; kedZe podrobné postupy,
na zdklade ktorych sa uskuto¢ni zruSenie zmluvy, moze
stanovit ndrodné pravo;

kedze $pecificky charakter pouzitého tovaru sposobuje, ze
je véeobecne nemozné ho nahradit; kedZe nie je vSeobecne
mozné uplatnit pravo spotrebitela na nahradu tohto tova-
ru; kedZe ¢lenské $taty mozu umoznit, aby zmluvné strany
dohodli pre takyto tovar kratsiu lehotu zodpovednosti;

kedze je vhodné vcas obmedzit lehotu, pocas ktorej je
preddvajuci zodpovedny za kazdy nestlad, ktory existuje

(19)

(20)

(22)

v Case dodania tovaru; kedZe clenské $tity mozu tieZ usta-
novit obmedzenie lehoty, pocas ktorej si spotrebitelia
mozu uplatnit svoje prava za predpokladu, Ze takdto lehota
neuplynie do dvoch rokov od ¢asu dodania; kedZe ak podla
vnutrodtatnych pravnych predpisov ¢as, odkedy sa obme-
dzend lehota zadina, nie je ¢asom dodania tovaru, celkové
trvanie obmedzeného obdobia ustanoveného ndrodnym
pravom nesmie byt kratsie ako dva roky od ¢asu dodania;

kedze v pripade opravy, nahrady alebo rokovani medzi
predévajicim a spotrebitefom na zdklade priatelského
vysporiadania mézu clenské $tity v stlade so svojim
narodnym pravom stanovit pozastavenie alebo prerusenie
lehoty, pocas ktorej sa kazdy nestlad musi prejavit
a v opodstatnenych pripadoch aj premlcacej lehoty;

kedZe by sa malo ¢lenskym $tdtom umoznit stanovit leho-
tu, v rdmci ktorej musi spotrebitel informovat preddvaji-
ceho o kazdom nesulade; kedZze clenské staty mozu zabez-
pecit vyssiu troven ochrany spotrebitela tym, Ze nezavedd
takdto povinnost; kedze v kazdom pripade by spotrebite-
lia v rdmci spolodenstva mali mat aspori dva mesiace na to,
aby informovali preddvajiceho o jestvujicom nestlade;

kedZe clenské 3tity by mali chrdnit spotrebitelov, ktor{
nakupuji za hranicami, aby ich takdto lehota neposkodila;
kedze vietky clenské staty by mali informovat Komisiu
o vyuzivani tohto ustanovenia; kedze Komisia by mala
monitorovat uc¢inky rozneho uplatiiovania tohto ustano-
venia na spotrebitelov a vnitorny trh; kedze informdcie
o vyuzivani tohto ustanovenia ¢lenskym 3titom by mali
byt pristupné inému ¢lenskému §tdtu, spotrebitelom a spo-
trebitelskym organizdcidm v rdmci spolocenstva; kedze
prehlad situdcie vo vsetkych ¢lenskych statoch by sa preto
mal uverejnit v Uradnom vestniku Eurpskych spolocenstiev;

kedZe pre urcité kategorie tovaru je beznou praxou pred-
dvajucich a vyrobcov, ze pontkaju zdruky na tovar, ktoré
chrénia spotrebitela pred akoukolvek vadou, ktord sa
objavi v rdmci urcitej lehoty; kedZe tdto prax moze pod-
nietif sttazivost na trhu; kedze takéto zaruky st pravoplat-
nymi ndstrojmi marketingu, nemali by spotrebitela zava-
dzat; kedze, aby sa zabezpecilo, Ze spotrebitelia nebudd
zavadzani, zaruky by mali obsahovat urcité informadcie vra-
tane vyjadrenia, Ze zdruka neovplyvni zakonné prava spo-
trebitela;

kedze zmluvné strany nesmd na zdklade vzdjomnej
dohody obmedzit alebo zrusit platnost prav, ktoré spotre-
bitefom prindlezia, pretoZe inak by bolo znemoznené
poskytovat pravnu ochranu; kedZe tito zdsada by mala tiez
platit pre ustanovenia, z ktorych vyplyva, ze spotrebitel si
bol vedomy akéhokolvek nestiladu tovaru, ktory existoval
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v Case uzatvorenia zmluvy; kedZe ochrana udelend spotre-
bitelovi podla tejto smernice by nemala byt obmedzend
tym, Ze sa zmluva bude riadit prdivom neclenského statu;

(23) kedZe vnitrostatne pravne predpisy a judikatira v tejto
oblasti v roznych ¢lenskych Stitoch ukazuji, Ze vzrasta
zdujem o zabezpecenie vysokej drovne ochrany spotrebi-
tela; kedZe na zdklade tohto vyvoja a skisenosti ziskanych
pri zavadzani tejto smernice moze byt potrebné planovat
ovela rozsiahlej$iu harmonizdciu najmd stanovenim pria-
meho rucenia vyrobcu za vady, za ktoré je zodpovedny;

(24)  kedZe clenské stity by mali mat moZnost, v oblasti, ktorej
sa tyka tdto smernica, prijat alebo ponechat v platnosti
prisnejSie ustanovenia, aby sa zabezpecila dokonca vyssia
tiroveni ochrany spotrebitela;

(25) kedZe na zdklade odportcania Komisie z 30. marca 1998,
ktoré sa tyka zdsad platnych pre orgdny zodpovedné za
mimostdne vyrovnanie spotrebitelskych sporov (1), ¢len-
ské Staty mozu zriadit orgdny, ktoré zabezpecia nestranné
a ucinné vybavovanie staznosti v ndrodnom a cezhranic-
nom kontexte a ktoré spotrebitelia moézu vyuzivat ako
sprostredkovatelov;

(26) kedZe je vhodné s cielom ochrany kolektivnych zdujmov
spotrebitelov, aby sa tdto smernica pridala k zoznamu
smernic, ktoré obsahuje priloha k smernici 98/27/ES
Eurépskeho parlamentu a Rady z 19. mdja 1998 o sud-
nych prikazoch na ochranu zdujmov spotrebitelov (2),

PRIJALI TUTO SMERNICU:

Cldnok 1
Posobnost a definicie

1. Cielom tejto smernice je aproximdcia zakonov, inych prdv-
nych predpisov a spravnych opatreni ¢lenskych $titov o ur¢itych
aspektoch predaja spotrebného tovaru a zdruk na spotrebny tovar
s cielom zabezpecit jednotnti minimalnu troveri ochrany spotre-
bitela v rdmci vndtorného trhu.

2. Na tcely tejto smernice:

a) spotrebitel: znamend akiikolvek fyzickd osobu, ktord v zmlu-
vach spadajicich do pdsobnosti tejto smernice kond s cielom,
ktory sa netyka jej obchodnych ¢innosti, podnikania alebo
profesie;

b) spotrebny tovar: znamend akykolvek hmotny hnutelny predmet
s vynimkou:
— tovaru predaného formou exekiicie alebo inym sposobom
na zéklade zdkonnej moci,

— vody a plynu, ked sa nepreddvajii v obmedzenom objeme
alebo ur¢itom mnozstve,

() U.v.ESL115, 17.4.1998,s. 31.
@) U.v.ESL166,11.6.1998,s. 51.

— elektrickej energie;

) preddvajiici: znamend akukolvek fyzickd alebo pravnickd oso-
bu, ktord na zmluvnom zdklade preddva spotrebny tovar
v ramci svojich obchodnych ¢innosti, podnikania alebo pro-
fesie;

d) wyrobca: znamend zhotovitela spotrebného tovaru, dovozcu
spotrebného tovaru na tizemie spolocenstva alebo aktikolvek
osobu, ktord sa oznacuje ako vyrobca tym, Ze na spotrebny
tovar umiestni svoje meno, obchodnd znacku alebo ind odli-
Sujucu znackuy;

e) zdruka: znamend akykolvek zdvizok preddvajiceho alebo
vyrobcu vodi spotrebitelovi, ktory sa poskytuje bez poplatkov
a tyka sa vratenia zaplatenej ceny alebo néhrady, opravy spo-
trebného tovaru, pripadne inej ndpravy, ak tovar nevyhovuje
$pecifikdcidm, ktoré st uvedené v zdru¢nom liste alebo v pri-
slusnych propagacnych materidloch;

f) oprava: znamend v pripade nestiladu uvedenie spotrebného
tovaru do stladu s kipnou zmluvou.

3. Clenské $tity mozu ustanovit, Ze vyraz ,spotrebny tovar” sa
nebude tykat pouzitého tovaru, ktory sa preddva na verejnych
aukcidch, ktorych sa moézu spotrebitelia osobne zt¢astnit.

4. Zmluvy na dodavky spotrebného tovaru, ktory sa ma zhoto-
vit alebo vyrobit, sa na tlely tejto smernice tieZ povazuju za

kiapne zmluvy.

Cldnok 2

Silad so zmluvou

1. Preddvajici musi spotrebitelovi dodat tovar, ktory je v stlade
s kiipnou zmluvou.

2. Spotrebny tovar je v stlade so zmluvou, ak:

a) zodpovedd popisu, ktory poskytol preddvajiici a m4 tie vlast-
nosti ako vzorka alebo model, ktoré predavajici poskytol spo-
trebitelovi;

b) je vhodny na akykolvek konkrétny dcel pozadovany spotrebi-
telom, s ktorym bol v ¢ase uzavretia zmluvy predavajtci oboz-
ndmeny a akceptoval ho;

¢) je vhodny na Géely, pre ktoré sa tovar rovnakého druhu bezne
pouziva;

d) mad kvalitu a prevedenie, ktoré je bezné pri tovare rovnakého
druhu a ktoré moze spotrebitel raciondlne ocakdvat pri danom
type tovaru a zohladneni akéhokolvek verejného vyhldsenia
o konkrétnych vlastnostiach tovaru, ktoré o nom predavajici,
vyrobca alebo jeho zdstupca ucinil najmi pri propagcii alebo
na oznacen.

3. Na tGcely tohto ¢lanku sa nepovazuje za nestlad, ak si spotre-
bitel v ¢ase uzavretia zmluvy uvedomoval, alebo si raciondlne
nemohol neuvedomovat nestlad, alebo ak nestlad pochddza
z materidlov, ktoré dodal spotrebitel.
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4. Predavajiici nie je viazany verejnymi vyhldseniami uvedenymi
v odseku 2 d), ak:

— preukdze, Ze nebol a nemohol raciondlne byt si vedomy pri-
slusného vyhldsenia,

— preukdze, Ze v Case uzavretia zmluvy bolo vyhldsenie opra-
vené, alebo

— preukdze, ze rozhodnutie kipit spotrebny tovar nemohlo byt
ovplyvnené tymto vyhldsenim.

5. Akykolvek nestilad vyplyvajiici z nesprdvnej montaze spotre-
bitelského tovaru sa povazuje za rovnocenny s nestiladom tova-
ru, ak je montdz sticastou kiipnej zmluvy na tovar a tovar mon-
toval predavajtci, alebo sa montoval na jeho zodpovednost. Toto
taktiez plati, ak vyrobok, ktory ma montovat spotrebitel, spotre-
bitel zmontuje a nesprévna montdz je sposobend nedostatkami
v ndvode na montdz.

Cldnok 3

Prdva spotrebitela

1. Predévajici zodpoveda spotrebitelovi za akykolvek existujici
nestilad v case dodania tovaru.

2. V pripade nestladu md spotrebitel pravo, aby sa podla odseku
3 tovar bezplatne uviedol do stladu tak, Ze sa opravi alebo
nahradi, alebo sa primerane zniZi cena, alebo v sdlade s odsekmi
5 a 6 sa zru$i zmluva tykajica sa takéhoto tovaru.

3. V prvom rade moze spotrebitel pozadovat od preddvajiceho,
aby tovar opravil alebo nahradil, v oboch pripadoch bezplatne,
pokial to nie je nemozné alebo neprimerané.

Néprava sa povazuje za neprimerant, ak preddvajicemu vznikni
néklady neprimerané v porovnani s alternativnou ndpravou
vzhladom na:

— hodnotu tovaru v pripade, ak by nestlad neexistoval,
— zdvaznost nestladu a

— skutoénost, ¢ sa alternativna ndprava moze uskutoénit bez
zdvaznych tazkosti pre spotrebitela.

Kazdd oprava alebo ndhrada sa uskutoéni v rdmci primeranej
doby a bez zdvaznych tazkosti pre spotrebitela pri zohladneni
vlastnosti tovaru a Géelu, na ktory spotrebitel tovar potreboval.

4. Termin ,bezplatne” v odsekoch 2 a 3 sa vztahuje na nevyh-
nutné néklady, ktoré sa vynalozia pri uvedeni tovaru do siladu,
hlavne naklady na postovné, pricu a materidl.

5. Spotrebitel moéze pozadovat primerané zniZenie ceny alebo
zru$enie zmluvy:

— ak spotrebitel nemd ndrok ani na opravu, ani na ndhradu,
alebo

— ak preddvajici v primeranom case neuskuto¢nil ndpravu,
alebo

— ak preddvajuci neuskuto¢nil ndpravu bez zdvaznych tazkosti
pre spotrebitela.

6. Spotrebitel nemd ndrok na zruSenie zmluvy v pripade mdlo
vyznamného nestladu tovaru so zmluvou.

Cldnok 4
Pravo na odskodnenie

Ked je posledny predavajiici zodpovedny spotrebitelovi za
nestlad vyplyvajaci z konania alebo nedbalosti vyrobcu,
predchadzajiceho predavajiceho v rovnakom zmluvnom retazci
alebo akéhokolvek iného sprostredkovatela, posledny predavajici
md pravo uplatnit ndrok na ndpravu vodi zodpovednej osobe
alebo osobdm v zmluvnom retazci. Ndrodné pravo stanovi voci
ktorej zodpovednej osobe alebo osobdm moZe posledny
predévajuci uplatnit ndrok; ur¢i prislusné opatrenia a vykonné
podmienky.

Cldnok 5
Lehoty

1. Predévajici zodpovedd podla ¢lanku 3 v pripade, ked sa nest-
lad prejavi do dvoch rokov od dodania tovaru. Ak podla vniitro-
Statnych pravnych predpisov prava ustanovené v clanku 3 ods. 2
podliehajii premlcacej lehote, tito lehota nemdze byt kratsia ako
dva roky odo diia dodania tovaru.

2. Clenské staty mozu ustanovit, aby spotrebitel' s cielom uplat-
nit svoje prava musel informovat predavajiceho o nesilade
v lehote do dvoch mesiacov odo diia, ked zistil takyto nestlad.

Clenské staty informuji Komisiu o vyuzivani tohto odseku. Komi-
sia monitoruje Gi¢inky tejto moznosti pre ¢lenské $tity na spotre-
bitelov a vndtorny trh.

Komisia najneskor do 7. janudra 2003 pripravi spravu o vyuZi-
vani tohto odseku ¢lenskymi $tdtmi. Tdto sprdva sa uverejni
v Uradnom vestniku Eurdpskych spolocenstiev.

3. Pokial sa nepreukdze inak, akykolvek nestlad, ktory sa objavi
do Siestich mesiacov od dodania tovaru, sa povazuje za existujici
v Case dodania, pokial tento predpoklad nie je nezlucitelny s cha-
rakterom tovaru alebo charakterom nestladu.

Cldnok 6
Zaruky

1. Zaruka je pravne zdvdznd pre toho, kto ju pontika na zdklade
podmienok ustanovenych v zdruénom liste a prislusnej propagé-
cii.
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2. Zaruka:

— uvadza, ze spotrebitel md zakonné prava podla platnych vni-
trostatnych pravnych predpisov, podla ktorych sa riadi predaj
spotrebného tovaru a objasiiuje, Ze tieto prava nie st zarukou
ovplyvnené,

— uvéadza jednoduchym a zrozumitelnym spdsobom obsah
zdruky a dolezité tudaje potrebné na uplatnenie naroku
na zdklade zdruky, hlavne trvanie a tzemnd pdsobnost
zdruky, ako aj meno a adresu poskytovatela zdruky.

3. Na zZiadost spotrebitela moze byt zdruka dostupnd v pisomne;j
forme alebo na inom stdlom nosici, ktory mé k dispozicii a mé
k nemu pristup.

4. V rdmci svojho tzemia moze Clensky $tat, v ktorom sa spo-
trebny tovar preddva, v silade s predpismi zmluvy, ustanovit, aby
sa zaruka vystavila v jednom alebo viacerych jazykoch, ktoré uri
spomedzi Gradnych jazykov spolocenstva.

5. Ak by zdruka porusovala poziadavky odseku 2, 3 alebo 4,
v Ziadnom pripade nebude ovplyvnend platnost tejto zaruky
a spotrebitel ju stile moze povazovat za pravoplatni a moze
vyzadovat jej dodrZiavanie.

Cldnok 7
Zaviaznost

1. Vsetky zmluvné podmienky alebo dohody uzavreté s predava-
jacim predtym, ako bol preddvajtci na nestilad upozorneny, ktoré
priamo alebo nepriamo rusia platnost alebo obmedzuji priva
spotrebitela vyplyvajtce z tejto smernice, nebudii podla nérod-
ného prava pre spotrebitela zdvizné.

Clenské $taty mozu ustanovit, aby v pripade pouzitého tovaru
predavajici a spotrebitel odstihlasili zmluvné podmienky alebo
dohody s kratsou lehotou zodpovednosti preddvajiiceho, ako je
ustanovené v ¢lanku 5 ods. 1 Takato lehota nesmie byt kratsia
ako jeden rok.

2. Clenské $taty prijmt potrebné opatrenia na zabezpecenie, aby
spotrebitelia neboli zbaveni ochrany, ktorti im poskytuje tito
smernica v dosledku toho, Ze sa ako pravo, ktorym sa zmluva
riadi, zvolf pravo neclenského $titu v pripade, ked ma zmluva
tizku spojitost s izemim ¢lenskych Statov.

Cldnok 8
Nérodné pravo a minimélna ochrana

1. Prava vyplyvajiice z tejto smernice sa uplatnia bez dopadu
na iné prava, ktorych sa moze spotrebitel dovoldvat podla narod-
nych predpisov platnych pre zmluvnd a mimozmluvni zodpo-
vednost.

2. Aby sa zabezpecila vyssia Groven ochrany spotrebitela mozu
¢lenské staty prijat alebo ponechat v G¢innosti prisnejsie ustano-
venia kompatibilné so zmluvou v oblasti, ktorej sa tyka tdto smer-
nica.

Cldnok 9

Clenské stity prijma prislusné opatrenia na informovanie
spotrebitela o ndrodnom prave transponujicom tito smernicu
a vyzvii, pokial je to ucelné, profesijné organizdcie, aby
informovali spotrebitelov o ich pravach.

Cldnok 10
Priloha k smernici 98/27/ES sa doplni nasledovne:

,10. Smernica 1999/44[ES Eurépskeho parlamentu a Rady
z 25. mdja 1999 o urcitych aspektoch predaja spotrebného
tovaru a zdruk na spotrebny tovar
(U.v.ESL171,7.7.1999,s. 12).

Cldnok 11
Transpozicia

1. Clenské staty najneskor do 1. janudra 2002 uvedd do Géinno-
sti zdkony, iné pravne predpisy a sprdvne opatrenia potrebné
na dosiahnutie stladu s touto smernicou. Bezodkladne o tom
informujd Komisiu.

Clenské staty uvedd priamo v prijatych ustanoveniach alebo pri
ich Gradnom uverejneni odkaz na tdto smernicu. Podrobnosti
o odkaze upravia ¢lenské staty.

2. Clenské §téty ozndmia Komisii ustanovenia vniitrostatnych
pravnych predpisov, ktoré prijmu v oblasti posobnosti tejto smer-
nice.

Cldnok 12
Preskiimanie

Komisia najneskor do 7. jala 2006 preskima uplatiiovanie tejto
smernice a predlozi spravu Eurépskemu parlamentu a Rade.
V sprave sa okrem iného preskiimaji dovody na zavedenie
priamej zodpovednosti vyrobcu a ak je to tcelné, doplnia sa
prislusné navrhy.

Cldnok 13
Nadobudnutie ti¢innosti

Tato smernica nadobida U¢innost diiom jej uverejnenia
v Uradnom vestniku Eurépskych spolocenstiev.

Cldanok 14

Tato smernica je adresovand ¢lenskym $tatom.

V Bruseli 25. mdja 1999

Za Eurdpsky parlament Za Radu
Predseda Predseda
J. M. GIL-ROBLES H. EICHEL



