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SMERNICA 98/27/ES EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY
z 19. maja 1998

o sudnych prikazoch na ochranu spotrebitel’skych zaujmov

EUROPSKY PARLAMENT A RADA EUROPSKEJ UNIE,

so zretel'om na Zmluvu o zaloZeni Eurdpskeho spolocenstva, najmi na
jej ¢lanok 100a,

so zretelom na navrh Komisie (1),
so zretelom na stanovisko Hospodarskeho a socialneho vyboru (3),
konajuc v sulade s postupom stanovenym v ¢lanku 189b zmluvy (3),

(1)  kedze niektoré smernice uvedené v prilohe tejto smernice stano-
vuju pravidla tykajice sa ochrany spotrebitel'skych zaujmov;

(2)  kedze sufasné mechanizmy na zabezpelenie suladu s tymito
smernicami dostupné tak na narodnej urovni ako aj na urovni
spolocenstva neumoznuju vzdy v€asné zastavenie neopravnenych
zasahov Skodlivych pre kolektivne spotrebitel'ské zaujmy; ked’ze
kolektivne zdujmy si zaujmy, ktoré nezahimaji kumulciu
zaujmov jednotlivcov poskodenych neopravnenym zasahom;
ked’ze toto je bez zavidzkov voci individualnemu konaniu jedno-
tlivcov poskodenych neopravnenym zasahom;

(3)  kedze — pokial’ ide o zastavenie praktik, ktoré st podl'a prislus-
nych narodnych predpisov nezakonné — ucinnost narodnych
predpisov, vykonavajicich uvedené smernice vratane ochrannych
opatreni siahajucich za uroven pozadovanu smernicami za pred-
pokladu, Ze st kompatibilné so zmluvou a dovolené tymito smer-
nicami, moéze byt zmarena, ak tieto praktiky vyvolavaju
v Clenskych Statoch iné ucinky, nez za akych vznikaju;

4) kedze tieto tazkosti mo6zu rusit’ hladky chod vnatorného trhu,
pricom ich désledok je taky, Ze staci preniest’ zdroj nezdkonnych
praktik do inej krajiny, aby sa dostal z dosahu vsetkych foriem
uplatnovania; ked’ze toto predstavuje skreslovanie sut'aze;

(5) kedze tieto tazkosti pravdepodobne zmensuju doveru spotrebi-
tela vo vnutorny trh a mézu obmedzovat’ rozsah konania orga-
nizacii zastupujucich kolektivne spotrebitel'ské zaujmy alebo
nezavislych verejnych organov zodpovednych za ochranu kolek-
tivnych spotrebitel’skych zaujmov, na ktoré maji praktiky poru-
Sujuce pravo spolocenstva nepriaznivy ucinok;

(6)  kedze tieto praktiky Casto siahaji za hranice Clenskych Statov;
kedZe existuje nalichavd potreba urcitého stupiia aproximacie
narodnych predpisov nariad’ujucich zastavenie uvedenych neza-
konnych praktik nezavisle od toho, v ktorej krajine sa ucinky
nezakonnych praktik prejavili; ked’Zze — vzhl'adom na jurisdikciu
— toto nemd vplyv na pravidla sikromného medzinarodného
prava a platné dohovory medzi ¢lenskymi $tdtmi pri stiasnom
reSpektovani vS§eobecnych zavézkov ¢lenskych statov odvodenych

" U v. ES C 107, 13.4.1996, s. 3 a U. v. ES C 80, 13.3.1997, s. 10.

®» U. v. ES C 30, 30.1.1997, s. 112. )

(®) Stanovisko Eurdpskeho parlamentu zo 14. novembra 1996 (U. v. ES C 362,
2.12.1996, s. 236). Spolotnd pozicia Rady =z 30. oktébra 1997
(U. v. ES C 389, 22.12.1997, s. 51) a rozhodnutie Eurdpskeho parlamentu
z 12. marca 1998 (U. v. ES C 104, 6.4.1998). Rozhodnutie Rady z 23. aprila
1998.
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zo zmluvy, predovSetkym zavizkov suvisiacich s hladkym
chodom vnutorného trhu;

ked’ze ciel' predpokladaného konania mdze dosiahnut’ iba spolo-
Censtvo; ked’ze je preto Glohou spoloCenstva konat’;

ked’ze odsek 3 ¢lanku 3b zmluvy ukladd spolocenstvu tlohu na
dosiahnutie cielov zmluvy nezachadzat' za hranicu potrebného;
kedze v sulade s tymto ¢lankom sa Specifické ¢rty narodnych
pravnych systémov musia zohladiiovat’ v maximalnej moznej
miere a Clenskym Statom ponechat’ slobodu volby medzi jedno-
tlivymi alternativami s rovnocennym téinkom; ked’ze stdy alebo
organy spravy prislusné rozhodovat o postupoch uvedenych
v ¢lanku 2 tejto smernice by mali mat’ pravo preskimat’ ucinky
predchadzajicich rozhodnuti;

kedze by jedna alternativa mala vyzadovat, aby jeden alebo
viacero nezévislych verejnych organov $pecificky zodpovednych
za ochranu kolektivnych spotrebitel'skych zaujmov uplatioval
pravo konat’ stanovené v tejto smernici; kedze d’alSia alternativa
by mala zabezpeCovat’ vykon tychto prav organizaciami, ktorych
ucelom je chranit’ kolektivne spotrebitel'ské zaujmy v sulade
s kritériami stanovenymi narodnym pravom,

ked’ze ¢lenské Staty by pri urCovani organov a (alebo) organizacii
kvalifikovanych na ucely tejto smernice na narodnej urovni mali
byt opravnené vybrat' si z tychto dvoch alternativ alebo ich
skombinovat’;

ked’Zze na ucely neopravnenych zdsahov vo vnitri spolocenstva
by medzi tymito organmi a (alebo) organizaciami mala platit’
zasada vzajomného uznavania; ked’ze Clenské Staty by na pozia-
danie svojich narodnych subjektov mali spolocenstvu oznamit
meno a ucel svojich narodnych subjektov kvalifikovanych zacat
konanie vo veci vo svojej vlastnej krajine podla ustanoveni tejto
smernice;

ked’ze tlohou Komisie je zabezpeCovat’ uverejiiovanie zoznamu
tychto opravnenych subjektov v Uradnom vestniku Eurdpskych
spolocenstiev; ked'’ze — kym nie je uverejnené oznamenie o opaku
— sa predpoklada, Zze opravneny subjekt je sposobily na pravne
ukony, ak je jeho nazov uvedeny v tomto zozname;

ked’Ze ¢lenské §taty by mali byt opravnené pozadovat’, aby strana
hodlajica zacat’ konanie na dosiahnutie sidneho prikazu vyko-
nala predtym konzultacie, aby poskytla odporcovi prilezitost’
ukonCit' sporny neopravneny zasah; kedze clenské Staty by
mali byt opravnené pozadovat vykonanie predchadzajtcich
konzultacii spolo¢ne s nezavislym verejnym organom uréenym
tymito Clenskymi Statmi;

ked'ze — ak Clenské Staty stanovia, ze maju byt predchadzajuce
konzulticie — by mala byt stanovend dvojtyzdiova lehota od
predlozenia poziadavky na konzultacie, po uplynuti ktorej — ak
sa nedosiahne zastavenie neopravnené¢ho zasahu — bude mat
ziadatel' pravo okamzite zacCat' konanie pred prislusnym sudom
alebo pred uradom spravy;

ked’ze je vhodné, aby Komisia referovala o pdsobeni tejto smer-
nice a najmé o jej ramci a ucinnosti predchadzajicej konzultacie;

ked’ze uplatiovanie tejto smernice by nemalo byt prekazkou
uplatiiovania pravidiel spolocenstva pre sutaz,
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PRIJALI TUTO SMERNICU:

Clénok 1

Posobnost’

1.  Ukelom tejto smernice je priblizenie pravnych a spravnych pred-
pisov ¢lenskych Statov v suvislosti s konanim na dosiahnutie sudneho
prikazu uvedenym v ¢lanku 2 zameranych na ochranu kolektivnych
spotrebitel'skych  zaujmov zahrnutych v smerniciach uvedenych
v prilohe, s cielom zabezpedit' hladky chod vnutorného trhu.

2. Na ucely tejto smernice sa neopravnenym zasahom rozumie kazdy
¢in v rozpore so smernicami uvedenymi v prilohe prenesenymi do
vnutorného pravneho poriadku clenskych Statov, ktory Skodi kolek-
tivnym zaujmom uvedenym v odseku 1.

Clanok 2

Konanie na dosiahnutie sidneho prikazu

1. Clenské staty urdia sudy alebo tirady spravy prisluiné pre riadenie
konani zacatych opravnenymi subjektami v zmysle ¢lanku 3, ktoré sa
usiluju:

a) o prikaz so vSetkymi nalezitymi G¢elnymi opatreniami tam, kde je to
vhodné, formou skrateného konania pozadujuceho zastavenie alebo
zakaz kazdého neopravneného zasahu;

b) tam, kde je to vhodné, o opatrenia, ako je uverejnenie celého rozhod-
nutia alebo jeho Casti vhodnou formou a (alebo) o uverejnenie oprav-
ného vyhlasenia s cielom vylucenia pretrvavajucich G¢inkov
neopravnené¢ho zasahu;

c¢) ak to dovol'uje pravny poriadok prislusného ¢lenského Statu, o prikaz
voCi neuspesnému odporcovi zaplatit' do verejnych fondov alebo
Iubovolnému prijemcovi uvedenému vo vnutroStatnych pravnych
predpisoch alebo podla nej, v pripade neuposlichnutia rozhodnutia
v Case stanovenom sudmi alebo organmi spravy, pevnu Ciastku za
kazdy den omeskania alebo I'ubovolnu intu Ciastku stanoventi vnutro-
Statnymi pravnymi predpismi, s cielom zabezpecit’ splnenie rozhod-
nuti.

2. Tato smernica vzhladom na prislusné pradvo neméd vplyv na
pravidla sukromného medzinarodného prava, ¢o obvykle vedie
k wuplatnovaniu bud’ prava clenského Statu, v ktorom doslo
k neopravnenému zasahu, alebo prava toho c¢lenského Statu, v ktorom
sa ucinky neopravneného zasahu prejavili.

Clénok 3

Subjekty opravnené zacat’ konanie

Na ucely tejto smernice sa ,,opravnenym subjektom® rozumie kazdy
organ alebo organizicia riadne konStituovand podla prava niektorého
Clenského Statu, ktoré maju legitimny zaujem zabezpecovat plnenie
ustanoveni uvedenych v ¢lanku 1, najmaé:

a) nezavisly organ alebo niekol’ko nezavislych organov Specificky
zodpovednych za ochranu zaujmov uvedenych v clanku 1
v Clenskych Statoch, v ktorych tieto organy existuju a (alebo)

b) organizacie, ktorych ucelom je ochrana zaujmov uvedenych v ¢lanku
1, v sulade s kritériami stanovenymi ich narodnym pravom.
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Clénok 4

Neopravnené zisahy vo vnutri spolocenstva

1. Kazdy clensky stat vykona opatrenia potrebné na zabezpecCenie
toho, aby v pripade neopravneného zasahu pochadzajuceho z tohto ¢len-
ského statu, mohol kazdy opravneny subjekt z in¢ho c¢lenského Statu,
kde st zaujmy chranené tymto opravnenym subjektom postihnuté tymto
neopravnenym zasahom, obratit’ na sid alebo orgén spravy uvedeny
v ¢lanku 2 na zaklade predloZenia zoznamu uvedeného v odseku 3.
Sud alebo orgéan spravy prijme tento zoznam ako dokaz pravnej spdso-
bilosti opravneného subjektu bez ohl'adu na svoje pravo preskumat’, ¢i
ucel opravneného subjektu ho opraviiuje zacat' konanie v konkrétnom
pripade.

2. Na ucely neopravnenych zasahov vo vnutri spoloCenstva a bez
ohladu na prava zarufené ostatnym subjektom podl'a vnutrostatnych
pravnych predpisov, ¢lenské Staty na poziadanie svojich opravnenych
subjektov oznamia Komisii, Ze tieto subjekty si opravnené zacat
konanie podla ¢lanku 2. Clenské $taty informuju Komisiu o ndzve
a ucele tychto opravnenych subjektov.

3. Komisia vypracuje zoznam opravnenych subjektov uvedenych
v odseku 2 a uvedie ich w&el. Tento zoznam uverejni v Uradnom
vestniku Eurdpskych spolocenstiev; zmeny tohto zoznamu sa uverejiuju
okamzite, aktualizovany zoznam sa bude uverejnovat kazdych Sest
mesiacov.

Clanok 5

Predchadzajice konzultacie

1. Clenské staty mozu zaviest' a ponechat’ v uginnosti ustanovenia,
podla ktorych ta strana, ktora sa usiluje o sudny prikaz, moze tento
postup zacat’ iba po pokuse dosiahnut’ zastavenie neopravneného zasahu
formou konzultacii bud’ s odporcom, alebo tak s odporcom ako aj
s opravnenym subjektom v zmysle ¢lanku 3 pism. a) toho c¢lenského
$tatu, v ktorom Ziada o sidny prikaz. Clensky $tat sa sam rozhodne, &
sa strana usilujica o sudny prikaz musi obratit’ na opravneny subjekt.
Ak sa zastavenie neopravneného konania nedosiahne do dvoch tyzdiov
po doruceni poziadavky na konzultacie, dotknutd strana modze okamzite
zacat’ konanie na dosiahnutie sudneho prikazu.

2. Predpisy upravujice predchadzajuce konzultacie prijaté clenskymi
Statmi budd oznamené Komisii a uverejnené v Uradnom vestniku
Eurdpskych spolocenstiev.

Clénok 6

Hlasenia

1. Kazdé tri roky a prvykrat najneskor pat rokov po nadobudnuti
ucinnosti tejto smernice predlozi Komisia Eurdpskemu parlamentu
a Rade hlasenie o uplatiovani tejto smernice.

2. Komisia vo svojom prvom hlaseni preskima najma:

— posobnost’ tejto smernice vo vztahu k ochrane kolektivnych
zaujmov 0sO6b vykonavajicich obchodnt, priemyselnd, remeselnu
alebo odborna ¢innost’;

— posobenie tejto smernice tak, ako je uréené smernicami uvedenymi
v prilohe;

— ¢i predchadzajice konzultacie podla clanku 5 prispeli k Gcinnej
ochrane spotrebitelov.
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Ked je to vhodné, k tomuto hlaseniu sa pripoja navrhy s cielom zmeny
a doplnenia tejto smernice.

Clanok 7
RozsiahlejSie opravnenia na konanie
Tato smernica nesmie branit’ Clenskym Statom prijimat’ alebo pone-
chavat v ucinnosti ustanovenia poskytujlice opravnenym subjektom

alebo I'ubovolnej inej dotknutej osobe rozsiahlejsie prava zacat’ konanie
na narodnej urovni.

Clénok 8
Uplatiiovanie
1. Clenské $taty prijmi pravne a spravne predpisy potrebné na zabez-

pecenie suladu s touto smernicou najneskor 30 mesiacov po nadobud-
nuti jej ucinnosti. OkamzZite o tom informuju Komisiu.

Ked ¢lenské $taty prijmu tieto opatrenia, budu tieto obsahovat’ odkazy
na tato smernicu alebo budi opatrené takymito odkazmi pri ich
tradnom uverejneni. Clenské 3taty rozhodnu, akym spdsobom sa buda
tieto odkazy uvadzat’.

2. Clenské staty oznamia Komisii ustanovenia vnitro§tatnych prav-
nych predpisov, ktoré prijma v oblasti, na ktorii sa vztahuje tato smer-
nica.

Clanok 9
Utinnost’

Této smernica nadobudne G¢innost’ dvadsiaty den nasledujuci po dni jej
uverejnenia v Uradnom vestniku Europskych spolocenstiev.

Clénok 10
Adresati

Tato smernica je adresovana ¢lenskym Statom.
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PRILOHA

Zoznam smernic, na ktoré sa vzt'ahuje ¢lanok 1 (¥)

VM4
" 1. Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2005/29/ES z 11. méaja 2005
o nekalych obchodnych praktikdch podnikatefov vo¢i spotrebitelom na
vnutornom trhu (U. v. EU L 149, 11.6.2005, s. 22).

2. Smernica Rady 85/577/EHS z 20. decembra 1985 o ochrane spotrebitel’a
pred  zmluvami  uzavretymi mimo  podnikatel'skych  priestorov
(U. v. ES L 372, 31.12.1985, s. 31).

3. Smernica Rady 87/102/EHS z 22. decembra 1986 o prispdsobeni pravnych
a spravnych predpisov clenskych Staitov o spotrebitel'skom uvere
(U. v. ES L 42, 12.2.1987, s. 48), naposledy zmenena a doplnena smernicou
98/7/ES (U. v. ES L 101, 1.4.1998, s. 17).

4. Smernica Rady 89/552/EHS z 3. oktdbra 1989 o koordinacii niektorych
pravnych a spravnych predpisov ¢lenskych Statov tykajucich sa cCinnosti
v oblasti televizneho vysielania: &lanok 10 az 21 (U. v. ES L 298,
17.10.1989, s. 23, naposledy zmenena a doplnena smernicou 97/36/ES
(U. v. ES L 202, 30.7.1997, s. 60).

5. Smernica Rady 90/314/EHS z 13. juna 1990 o organizovanom cestovani,
dovolenkovych pobytoch a zajazdoch (U. v. ES L 158, 23.6.1990, s. 59).

6. Smernica Rady 92/28/EHS z 31. marca 1992 o reklame lickov pre l'udi
(U. v. ES L 113, 30.4.1992, s. 13).

7. Smernica Rady 93/13/EHS z 5. aprila 1993 o nekalych podmienkach
v spotrebitel'skych zmluvach (U. v. ES L 95, 21.4.1993, s. 29).

8. Smernica 94/47/ES Eurdpskeho parlamentu a Rady z 26. oktobra 1994
o ochrane kupujucich v suvislosti so zmluvami o nadobudnuti ¢asovo dele-
nych prav na uzivanie nehnutelnosti (U. v. ES L 280, 29.10.1994, s. 83).

9. Smernica 97/7/ES Eur6pskeho parlamentu a Rady z 20. méja 1997 o ochrane
spotrebitel’a pri zmluvach na dialku (U. v. ES L 144, 4.6.1997, s. 19).

10. Smernica 1999/44/ES Eurdpskeho parlamentu a Rady z 25. maja 1999
o urcitych aspektoch predaja spotrebné¢ho tovaru a zaruk na spotrebny
tovar (U. v. ES L 171, 7.7.1999, s. 12).

11. Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2000/31/ES z 8. juna 2000
o ur¢itych aspektoch sluzieb informacnej spolo¢nosti na vnutornom trhu,
najmi o elektronickom obchode (smernica o elektronickom obchode) (U.
v. L 178, 17.7.2000, s. 1).

12. Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2002/65/ES z 23. septembra 2002
o poskytovani finanénych sluzieb spotrebitelom na dialku a o zmene
a doplneni smernice Rady 90/619/EHS a smernic 97/7/ES a 98/27/ES. (¥*)
VM5
— 13. Smemica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2006/123/ES z 12. decembra 2006
o sluzbach na vnitornom trhu (U. v. EU L 376, 27.12.2006, s. 36).

(*) Smernice ¢. 1, 6, 7 a 9 obsahuju konkrétne ustanovenia o zacati konania na vydanie
sudneho prikazu.
(**) U. v. ES L 271, 9.10.2002, s. 16.



